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در ســال‌های اخیــر و بــا افزایــش هزینه‌هــای 
از  کســب‌وکارها  و  و عملیاتــی ســازمان‌ها  جــاری 
کم  یک ســو و کاهش حاشــیه‌ی ســودها و رکود حا
کــه مدیــران  بــر برخــی بازارهــا، زیــاد می‌شــنویم 
اســتراتژی‌های  ســوی  بــه  شــرکت‌ها  رهبــران  و 
کنتــرل هزینه‌هــا، کاهــش خرج‌هــا و صرفه‌جویــی 
کسب‌وکارشــان رفتنــد.  در بخش‌هــای مختلــف 
هزینه‌هــای  کاهــش  و  صرفه‌جویــی  اســتراتژی 
جــاری، رویکــرد تــازه‌ای بــرای متعادل‌ســازی دخل 
و خــرج و افزایــش ســود یا بهینه‌ســازی سیســتم‌ها 
دنیــای  در  کــه  اســت  دهــه  چندیــن  و  نیســت 
اقتصــاد و شــرکت‌های فنــاوری، مطــرح و مــورد 
ــان  ــش راندم ــولا، افزای ــرد. اص ــرار می‌گی ــتفاده ق اس
توجــه  بــدون  تجــاری،  مــدل  یــک  کارآمــدی  و 
هزینه‌هــا،  کاهــش  و  کنتــرل  اســتراتژی‌های  بــه 
شــدنی نیســت و موفقیــت یــک کســب‌وکار، فقــط 
در فــروش بیشــتر یــا ســود و درآمــد بالاتــر، تعریــف 
نمی‌شــود و بایــد توانســته باشــد؛ هزینه‌هــا و هــدر 

رفــت ســرمایه و منابــع را نیــز بهینه‌ســازی کنــد.
کــه باعــث نگرانــی اســت؛ تفســیر و  امــا آنچــه 
تعبیر اشــتباهی اســت که از صرفه‌جویی و کاهش 
هزینه‌هــا در ذهــن و عملکــرد برخــی مدیــران و 
تصمیم‌گیرنــدگان بــازار مشــاهده می‌شــود. در این 
ــا عــدم  دیــدگاه غلــط، کاهــش هزینــه را مســاوی ب
کوچــک  نکــردن،  خــرج  جدیــد،  ســرمایه‌گذاری 
ــردن، عــدم توســعه و افزایــش ظرفیت‌هــا، عــدم  ک
کارمنــدان،  اســتخدام نیــروی انســانی و تعدیــل 
کــه غالبــا حقــوق و  حــذف نیروهــای متخصــص 

صرفه جویی یعنی...

.

مزایــای بالایــی دارند؛ تعطیلــی واحدهای تحقیق 
و توســعه، کاهــش آپشــن‌های تشــویقی کارمنــدان 
و عــدم ارتقــا و به‌روزرســانی تجهیــزات می‌داننــد. 
اســتراتژی کاهــش هزینه‌ها دســتاویزی بــرای عدم 
از قوانیــن ایمنــی  رعایــت اســتانداردها، تخطــی 
کار و تامیــن هزینه‌هــای امــور جــاری و روزمــره و 
حیاتــی  و  بلندمــدت  پروژه‌هــای  بــه  نپرداختــن 

می‌شــود. ســازمان 
رویکــردی کــه شــرکت‌های بــزرگ فنــاوری بــرای 
کاهــش هزینه‌هــا و صرفه‌جویــی در منابــع، نیــروی 
انســانی و ســرمایه در پیــش گرفتنــد؛ برعکــس آن 
ــرای  ــا ب ــد. آن‌ه ــه ش ــالا گفت ــه در ب ــت ک ــزی اس چی
کاهــش هزینه‌هــا، ســراغ ســرمایه‌گذاری بیشــتر، 
بهینه‌ســازی همــه بخش‌هــا و رویکردهــا، ارتقــای 
تجهیــزات و سیســتم‌ها، اســتفاده از فناوری‌هــای 
ظرفیت‌هــای  بهک‌ارگیــری  نوآوری‌هــا،  و  نویــن 
بیشــتر و متخصصــان می‌رونــد. یــک اســتراتژی 
ــد نقــاط ضعــف و  ــد بتوان صرفه‌جویــی خــوب، بای
هــدر رفــت منابــع و دارایی‌هــا را شناســایی و رفــع 
ــا مانیتورینــگ آنــی همــه فرآیندهــا، بدانــد  کنــد؛ ب
دقیقــا بهــره‌وری در کــدام قســمت پاییــن اســت و 
چگونــه بایــد آن را افزایــش دهــد؛ بــه ســرعت خــود 
را بــا فناوری‌هــای جدیــد انطبــاق داده و تــاش 
قوانیــن  و  اســتانداردها  از  پیــروی  در  مضاعفــی 
کم بر بازار داشــته باشــد و از مزیت‌های رقابتی  حا
غافــل نشــود. یــک رهبــر کســب‌وکار موفق،ســعی 
همــه‌ی  از  عمیقــی  و  درســت  درک  میک‌نــد 
ــود  ــرکت‌ خ ــتعدادهای ش ــع و اس ــا، مناب ظرفیت‌ه

فرزانه شوقی لیسار

سرمقاله

داشــته باشــد و یــک اســتراتژی راهبــردی بــرای 
کثــری از ایــن دارایی‌هــا طرح‌ریــزی  اســتفاده حدا
کنــد؛ بــه جــای اینکــه منابــع پُرهزینــه را حــذف 
کنــد؛ نیــروی انســانی متخصــص را کاهــش دهــد 
و کارمندانــی متوســط و ضعیــف ولــی بــا حقــوق و 

ــای پاییــن اســتخدام کنــد.  مزای
دیپ‌ماینــد  پــروژه  می‌تــوان  نمونــه  بــرای 
سیســتم  زد؛  مثــال  را  گــوگل   )DeepMind(
و  توســعه  ســال  چندیــن  کــه  مصنوعــی  هــوش 
پــرورش یافــت تــا تنهــا یــک هــدف را تامیــن کنــد: 
»بهینه‌ســازی سیســتم سرمایشــی دیتاســنترها«. 
چــون همیــن نکتــه می‌توانــد ۳۰ تــا ۵۰ درصــد در 
کاهــش مصــرف انــرژی و هزینه‌هــای جــاری یــک 
دیتاســنتر تاثیرگــذار باشــد. مثــال دیگــر، ارتقــای 
کــه  بــه نســل جدیــد اســت  ســرورهای قدیمــی 
چگالــی و قــدرت بیشــتری در یــک رک ارائــه کــرده 
ولــی مصــرف انــرژی و خنکک‌نندگــی کمتــری نیــاز 

دارنــد.
حــرف آخــر اینکــه کاهــش هزینه‌هــا بــه معنــای 
توقــف هزینــه و ســرمایه‌گذاری نیســت؛ بلکــه بــه 
هوشــمندتر  و  بهتــر  کنتــرل  و  مدیریــت  معنــای 
هزینه‌هــا، ساده‌ســازی و خودکارســازی فرآیندهــا 
و افزایــش بهــره‌وری همــه‌ی بخش‌هــا و تجهیــزات 

ــت. اس
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اخبار فناوری
 اطلاعات ایران

 و جهان

گزامقیــاس را   چیــن ســومین ابررایانــه ا
کــرد راه‌انــدازی 

• 	Hpcwire :منبع

گــزا ا ابررایانــه  ســومین  از  بی‌ســروصدا،   چیــن 
کــرد تــا در ایــن زمینــه،  مقیــاس خــود رونمایــی 
قــدرت  بــه  و  بگیــرد  پیشــی  متحــده  ایــالات  از 
اول دنیــا بــدل شــود. ایــن کشــور ســال‌ها اســت 
مشــغول ســرمایه‌گذاری عظیمــی روی ابررایانه‌هــا 
و سیســتم‌های پــردازش هــوش مصنوعــی اســت 
و هــر ســاله، چندیــن کامپیوتــر بــا قــدرت پردازشــی 
ســطح بــالا، معرفــی میک‌نــد. اخیــرا، رســانه‌های 
چینــی گــزارش دادنــد ایــن کشــور ســومین ابررایانه 
را  )Exascale(خــود  اســکیل  گــزا  ا یــا  گزامقیــاس  ا
رونمایــی کــرده ولــی بــه دلیــل تحریم‌هــای امریــکا، 
حتــی  نــدارد.  آن  شــدن  رســانه‌ای  بــه  تمایلــی 
کــه احتمــالا قوی‌تریــن و  چیــن ایــن ابررایانــه را 
وارد  باشــد؛  دنیــا   Supercomputer ســریع‌ترین 
فهرســت Top500 دنیــا نکــرده اســت و تمایلــی بــه 
کــه توســط  ابررایانــه  ایــن  نــدارد.  آن  رتبه‌بنــدی 
ابررایانــه شــنژن  Sugon و در مرکــز ملــی  شــرکت 
پردازشــی  قــدرت  اســت؛  شــده  ســاخته  چیــن 
بــا ۱.۳   Sunway TaihuLight ابررایانــه  از  بیشــتر 
گزافــاپ تــوان محاســباتی دارد. گفتــه می‌شــود  ا
از پردازنده‌هــای Zen4 شــرکت  ابررایانــه  ایــن  در 
AMD اســتفاده شــده اســت. ایــالات متحــده با دو 
گزامقیــاس Frontier و Aurora  در رتبــه  ابررایانــه ا
دوم کشــورهای دارای چنیــن ابررایانه‌هایــی قــرار 

دارد.

 مصرف آب دیتاسنترهای 
مایکروسافت ۳۴ درصد بیشتر شد
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مایکروســافت اعلام کرد این شــرکت در سال ۲۰۲۲، 
حــدود ۶.۴ میلیــون متــر مکعــب آب مصــرف کرده 
که عمدتا توســط دیتاســنترهای ابری این شــرکت 
صــورت گرفتــه اســت؛ یعنــی ایــن شــرکت در ســال 
گذشــته، ۳۴ درصــد مصــرف آب بیشــتری نســبت 
بــه ســال ۲۰۲۱ داشــته اســت. یــک جهــش بــزرگ در 
مصــرف آب کــه مقصــر اصلــی، هــوش مصنوعــی و 
پــروژه OpenAI هســتند؛ چــون ترافیــک بــار کاری 
مصنوعــی  هــوش  بــر  مبتنــی  اپلیکیشــن‌های 
مولــد )Generative AI( بســیار بــالا اســت و نیــاز بــه 
سیســتم سرمایشی بیشــتری دارند. مایکروسافت 
کیــد  گــزارش محیــط زیســتی خــود، دوبــاره تا در 
کــرد تــا ســال ۲۰۳۰، فرآینــد مصــرف آب را بــه صفــر 
رســانده و حتــی بــه ســوی مثبــت شــدن؛ یعنــی 
تولیــد آب و بازگردانــدن بــه چرخــه محیــط زیســت 
پیــش مــی‌رود. ایــن شــرکت می‌گویــد تــا یــک دهــه 
را  آب  از ۱۵ میلیــون متــر مکعــب  بیــش  آینــده، 
دوبــاره بــه کــره زمیــن بازمی‌گردانــد. مایکروســافت 
کشــورهایی ماننــد برزیــل، هنــد، اندونــزی و  در 
آب  روی  بزرگــی  ســرمایه‌گذاری‌های  مکزیــک، 
ک و راه‌حل‌هــای بهداشــتی داشــته و امیــدوار  پــا
ــه یــک  اســت دیتاســنترهایش در ایــن مناطــق، ب
تعــادل در مصــرف آب و بــرق برســند. غــول ردموند 
کــزداده ســاخته شــده در آینــده،  می‌گویــد تمــام مرا
دارای گواهی‌نامــه LEED Gold خواهنــد بــود کــه 
کیــد دارد. روی صرفه‌جویــی مصــرف آب و انرژی تا

 پردازنــده ۲۸۸ هســته‌ای اینتــل بــرای 
دیتاســنترها رونمایــی شــد
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اینتــل از پردازنــده ســرور ۲۸۸ هســته‌ای جدیــد 
ــرد.  ــی ک ــام Xeon Sierra Forest رونمای ــه ن ــود ب خ
ایــن پردازنــده، رقیــب اصلــی تراشــه ۱۲۸ هســته‌ای 
AMD اســت و توانایــی اجــرای بیــش از دو برابــر  
Thread نســبت بــه آن را دارد. اینتــل بــا اتصــال 
ســاخت  بــه  موفــق   Sierra Forest پردازنــده  دو 
ــدل  ــت. م ــده اس ــه Xeon Sierra Forest ش ابرتراش
غافلگیرکننــده  خیلــی  هســته‌ای   288 جدیــد 
ایــن   Granite Rapids معمــاری  زیــرا  نیســت، 
اســتفاده  نیــز   Sierra Forest بــرای  کــه  شــرکت 
چیپ‌پلــت  ســه  کثــر  حدا می‌توانــد  میک‌نــد، 
محاســباتی پــر از هســته را در خــود جــای دهــد. 
اینتــل مــی توانــد 144 هســته E را در یــک چیپلــت 
قــرار دهــد. ایــن پردازنــده ســرور کــه بــرای اســتفاده 
بارهــای  پــردازش  و  ابــری  دیتاســنترهای  در 
ترافیکــی ســنگین هــوش مصنوعــی مولــد طراحــی 
 Hyper-Threading فنــاوری فاقــد  اســت؛  شــده 
بــوده و هــر هســته پردازشــی فقــط قــادر بــه اجــرای 
دلیــل  بــه  وجــود،  ایــن  بــا  اســت.   Thread یــک 
پردازنــده  هــم  بــاز  بیشــتر،  هســته‌های  تعــداد 
بیشــتری نســبت   Thread اینتــل،  ســرور جدیــد 
ــد.  ــرا میک‌ن ــته‌ای AMD اج ــده ۱۲۸ هس ــه پردازن ب
غــول پردازنده‌هــای ســرور دنیــا، از کنترلــر حافظــه 
۱۲ کانالــه DDR5 بهــره بــرده و مبتنــی بــر معماوری 
اینتــل  اســت.  نانومتــری   ۷ ســاخت  فنــاوری  و 
می‌گویــد پردازنــده Xeon Sierra Forest در نیمــه 

بــازار می‌شــود.  وارد  اول ســال ۲۰۲۴ 
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  تراشه جدید AMD برای 
دیتاسنترهای اج معرفی شد
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کــم مصــرف بــه نــام  ای‌ام‌دی یــک تراشــه ســرور 
Siena بــرای محیط‌هــای کوچــک و حســاس بــه 
ــد ایــن  ــرد. AMD می‌گوی ــرژی معرفــی ک مصــرف ان
پردازنــده بــرای شــرکت‌های ارائه‌دهنــده خدمــات 
ابــری و محاســبات لبــه شــبکه یا صنایــع مخابراتی 
 AMD ،مناســب اســت. پردازنــده ســرور جدیــد
 Siena کــد رمــز EPYC 8004 نــام داشــته ولــی بــا 
 x86 شــناخته می‌شــود و یــک تراشــه کــم مصــرف
اســت. نوامبــر ســال گذشــته، AMD نســل چهــارم 
ــد  ــا ک پردازنده‌هــای ســرور ســری EPYC خــود را ب
کــرد. پردازنــده Genoa بــرای  رمــز Genoa عرضــه 
محاســبات ابــری ســنگین، نیازهــای ســازمانی و 
شــده  طراحــی  مصنوعــی  هــوش  پردازش‌هــای 
بــرای  و  آن  مکمــل   ،Siena پردازنــده  اینــک  و 
اســت.  شــبکه  لبــه  در  مصــرف  کــم  ســرورهای 
بــه  دیگــر  پردازنــده  دو  ســری،  ایــن  از  ای‌ام‌دی 
نام‌هــای Bergamo و Genoa-X هــم عرضــه کــرده 
 8004 AMD EPYC اســت. پردازنــده تــک ســوکتی
تــا ۶۴ هســته عرضــه  از ۸ هســته  مــدل،  در ۱۲ 
می‌شــود و با معماری 4c Zen ســاخته شــده اســت 
کــه هســته‌های فیزیکــی کوچک‌تــری نســبت بــه 
معمــاری Zen 4 دارد. ایــن پردازنــده بــه وضــوح، 
کمتــری دارد و تــوان حرارتــی آن  مصــرف انــرژی 
حرارتــی  تــوان  بــا  مقایســه  در  وات،   ۲۲۵ تــا   ۷۰
۲۰۰ تــا ۴۰۰ واتــی پردازنــده Genoa اســت. »مــارک 
بــود«، مدیــر ارشــد AMD می‌گویــد: »همه‌چیــز از 
هــوش مصنوعــی، خدمــات ابــری، پخــش ویدئــو، 
کاربــردی، حســگرهای اینترنــت  اپلیکیشــن‌های 
اشــیا و غیــره نیــاز بــه قــدرت محاســباتی داشــته و 
کســب‌وکارها تمایــل بــه اســتفاده از آن‌هــا در محل 
دارنــد.  خودشــان  ســرویس‌های  نزدیکــی  و  کار 
بنابرایــن، مــا محصولــی عرضــه کردیــم کــه می‌تــوان 

واقعــا نیازهــای آن‌هــا را بــرآورده کنــد.«

فضــای  بــه   CERN دیتاســنتر   
رســید گزابایــت  ا یــک  ذخیره‌ســازی 
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کــرد  اعــام   CERN تحقیقاتــی  عملــی  موسســه 
کنــون بیــش از یــک میلیــون ترابایــت اطلاعــات  ا
ذخیــره  خــود  دیتاســنتر  دیســک‌های  روی 
گزابایــت  کــرده اســت. بــرای ذخیره‌ســازی یــک ا
هــزار   ۱۱۱ حــدودا  دیتاســنتر،  ایــن  در  داده 
کــه عمدتــا  درایــو ذخیره‌ســازی اســتفاده شــده 
هارددیســک هســتند و چنــد درصــد درایوهــای 
از  آن‌هــا  اســت.  شــده  نصــب  پرســرعت  فلــش 
بهــره  افزونگــی  زیــادی  تعــداد  بــا  دیســک‌هایی 
می‌برنــد تــا خرابــی قطعــات و مخــدوش شــدن 
دیتاهــا، بســیار پاییــن باشــد. ایــن همــه دیســک، 
توســط یــک نرم‌افــزار منبــع بــاز بــه نــام EOS کــه 
توســط خــود موسســه ســرن توســعه داده شــده؛ 
اطلاعــات  می‌شــوند.  پیکربنــدی  و  مدیریــت 
بزرگ‌تریــن  یــا   LHC روی  از  مســتقیم  طــور  بــه 
شــتاب‌دهنده ذرات جهــان، روی ایــن دیســک‌ها 
ذخیــره می‌شــود. دســتگاه شــتاب‌دهنده ذرات 
مشــترک  مــرز  زیرزمیــن  متــری   ۱۷۵ در   LHC
یــک  درون  و  ســوئیس  و  فرانســه  کشــورهای 
 EOS ــروژه ــر پ ــرار دارد. رهب ــری ق ــل ۲۷ کیلومت تون
می‌گویــد: »مــا پــس از افزایــش ظرفیــت دیتاســنتر 
و بــرای اجــرای یون‌هــای ســنگین در LHC، بــه 
ــه در کل دوران  ــیدیم ک ــا رس ــم از داده‌ه ــن حج ای
زیرســاخت CERN بی‌نظیــر اســت.« او می‌گویــد 
ایــن فقــط یــک جشــن بــرای حجــم زیــاد اطلاعــات 
نیســت؛ بلکــه بیشــتر جشــنی بــرای یــک دســتاورد 
کارایــی، بــه لطــف ســرعت خوانــدن اطلاعــات یــک 
جهــان(  در  بــار  اولیــن  )بــرای  ثانیــه  در  ترابایــت 
اســتانداردهای  می‌توانــد  رکــورد  ایــن  اســت. 
ذخیره‌ســازی  سیســتم‌های  بــرای  جدیــدی 
کارایــی بــالا در تحقیقــات علمــی، هــم بــرای  بــا 
کــز علمــی باشــد. مرکــز  ســرن و هــم بــرای ســایر مرا
تحقیقاتــی CERN دارای دو دیتاســنتر اســت کــه 
ژنــو ســوئیس دایــر شــده و دیگــری در  یکــی در 
بوداپســت مجارســتان اســت و شــبکه‌ای بــا تاخیــر 

ثانیــه‌ای دارد. ۲۳ میلــی 

  مایکروسافت متخصص انرژی 
هسته‌ای برای تامین انرژی دیتاسنترها 

استخدام می‌کند
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بعــدی  نســل  بررســی  حــال  در  ردمونــد  غــول 
در  اســتفاده  بــرای  هســته‌ای  کتورهــای  را
از  می‌تــوان  را  نکتــه  ایــن  اســت.  دیتاســنترها 
ایــن  جدیــد  مشــاغل  اســتخدامی  ردیف‌هــای 
میک‌نــد  فکــر  مایکروســافت  دریافــت.  شــرکت 
می‌تواننــد  آینــده،  در  هســته‌ای  کتورهــای  را
کــزداده و  تامینک‌ننــده انــرژی زیــاد مــورد نیــاز مرا
هــوش مصنوعــی باشــند. آن‌هــا می‌خواهنــد یــک 
مدیــر استراتژیســت انــرژی هســته‌ای اســتخدام 
کننــد تــا ایــن تحقیقــات را رهبری کنــد. در حالیک‌ه 
ــاد  ــا فشــار زی دیتاســنترهای امــروزی از یــک ســو ب
ترافیــک بــار کاری هــوش مصنوعــی روبــرو بــوده؛ از 
ســوی دیگــر در مصــرف انــرژی محدودیــت دارنــد 
زیســت  محیــط  متوجــه  جــدی  آســیب‌های  و 
کردنــد. انــرژی هســته‌ای گازهای گلخانــه‌ای تولید 
و منتشــر نمیک‌ننــد؛ امــا هنــوز تاثیــرات مخــرب 
موجــودات  ســایر  و  انســان‌ها  زندگــی  بــرای  آن 
زنــده یــا محیط‌هــا، بــه طــور کامــل بررســی نشــده 
مایکروســافت  بنیان‌گــذار  گیتــس،  بیــل  اســت. 
اســت.  فنــاوری  ایــن  بــزرگ  طرفــداران  از  یکــی 
ــه طــور خــاص، دنبــال اســتخدام  مایکروســافت ب
کتورهــای  فــردی اســت کــه بتوانــد طرحــی بــرای را
کتورهــا،  را ایــن  بدهــد.   )SMR( مــاژولار  کوچــک 
بســیار  کــه  خــود  پیشــین  مدل‌هــای  برخــاف، 
بــزرگ بودنــد؛ کوچک‌تــر و ســبک‌تر بــوده و ارزان‌تــر 
و ســریع‌تر ســاخته می‌شــوند. مایکروســافت بــرای 
کتورهــای SMR در دیتاســنترهای  اســتفاده از را
ابــری و هــوش مصنوعــی، بــا چالش‌هــای بزرگــی 
روبــرو اســت و مســیر همــواری در پیــش نــدارد. 
ــای  ــرای زباله‌ه ــری ب ــد فک ــافت بای ــا، مایکروس مث
خیلــی   SMR یــک  حتــی  کــه  کنــد  کتیــو  رادیوا
کوچــک نیــز می‌توانــد حجــم انبوهــی از آن‌هــا را 
کنــد. مایکروســافت، قراردادهایــی را هــم  تولیــد 
بــا شــرکت Helion بــرای اســتفاده از انرژی‌هــای 
هم‌جوشــی هســته‌ای در دیتاســنترهایش امضــا 

کــرده اســت.
CERN’s data centers pass an 
exabyte of disk storage

AMD Rolls Out New Data Center 
Chip for Edge and Telco

T-Mobile says its ultrafast 5G 
capable of up to 3.3Gbps is rolling 
out now
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اتحــاد دو غــول بــرای اســتفاده بهتــر از 
کوانتومــی در دیتاســنترها محاســبات 

• 	datacenterdynamics :منبع

کردنــد  توافــق   SEEQC و  انویدیــا  شــرکت  دو   
را  دیجیتالــی  چیــپ  تــو  چیــت  لینــک  اولیــن 
گرافیکــی  پردازنــده  و  کوانتومــی  کامپیوتــر  بیــن 
ســازنده  شــرکت  یــک   SEEQC بســازند.   )GPU(
ایــن  اســت.  کوانتومــی  محاســبات  تراشــه‌های 
شــرکت‌های غــول دنیــای فنــاوری می‌گوینــد ایــن 
ــیک  ــبات کلاس ــن محاس ــد بهتری ــاوری می‌توان فن
و  ترکیــب  بــا یکدیگــر  را  کوانتومــی  و محاســبات 
 quantum یــا  کوانتومــی«  محاســبات  »ابــر  یــک 
ایــن  بــه  عمــل،  در  بســازد.   supercomputing
معنــی اســت کــه ســازمان‌ها و کســب‌وکارها بهتــر 
ــزداده  ک ــی را در مرا ــبات کوانتوم ــد محاس می‌توانن
کوانتومــی  مصنوعــی  هــوش  از  و  کننــد  ادغــام 
خطــای  تصحیــح  از  فنــاوری  ایــن  ببرنــد.  بهــره 
آنــی روی تراشــه‌ها پشــتیبانی میک‌نــد کــه یکــی از 
مقیاس‌پذیــری  روی  پیــش  بــزرگ  چالش‌هــای 
کــه  کوانتومــی اســت. از آن‌جایــی  کامپیوترهــای 
اســت؛  دیجیتالــی  کامــا   SEEQC فناوری‌هــای 
چندیــن مرحلــه آنالــوگ در محاســبات کوانتومــی 
را حــذف میک‌نــد و می‌توانــد بســیاری از نویزهــا و 
اختــالات در پــردازش کوانتومــی را حــذف و باعث 
کامپیوترهــای  اجــرای ســریع‌تر و مقیاس‌پذیرتــر 
 SEEQC کوانتومــی شــود. مدیرعامل و بنیان‌گــذار
می‌گویــد: »ایــن یکپارچه‌ســازی تمــام دیجیتالــی، 
از هــر سیســتم بــرای ایجــاد یــک رابــط بــا تاخیــر کم 
بهــره می‌بــرد؛ ولــی در عین حال، بیشــترین کارایی 
پهنای‌بانــد ممکــن را بــرای هــر سیســتم، حفــظ 
خواهــد کــرد.« انویدیــا هــم از ادغــام پردازنده‌هــای 
پلتفــرم  در  گرافیکــی  پردازنده‌هــای  و  کوانتومــی 

می‌بــرد. ســود   CUDA Quantum

گوگل به اندازه یک   هوش مصنوعی 
کشور برق مصرف می‌کند

• 	Cell :منبع

سیســتم‌های مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی حجــم 
مصــرف  آمــوزش  بــرای  را  داده‌هــا  از  عظیمــی 
بــرق زیــادی نیــاز  بــه  کارکــردن  بــرای  میک‌ننــد و 
مصــرف  جدیــدی  مطالعــه  در  کنــون  ا دارنــد. 
زبانــی  مــدل  چندیــن  کربــن  تولیــد  و  انــرژی 
کــه اعــداد و ارقــام  بــزرگ محاســبه شــده اســت 
ایــن  در  کنــد.  شــگفت‌زده  را  شــما  می‌توانــد  آن 
گــوگل در  کل مصــرف بــرق  گفتــه شــده  مطالعــه 
و  اســت  بــوده  تراوات‌ســاعت   18.3  ،2021 ســال 
ایــن  تمــام  از  تــا 15 درصــد  هــوش مصنوعــی 10 
میــزان را تشــکیل می‌دهــد. در بدتریــن ســناریوی 
ممکــن، بخــش هــوش مصنوعــی گــوگل به‌تنهایی 
کشــوری ماننــد ایرلنــد )29.3  می‌توانــد به‌انــدازه 
تراوات‌ســاعت در ســال( بــرق مصــرف کنــد. مــدل 
هــوش مصنوعــی متعلــق بــه شــرکت OpenAI نیــز 
پردازش‌هــای خــود 1287 مگاوات‌ســاعت  بــرای 
کــه ایــن میــزان بــا انــرژی  بــرق مصــرف میک‌نــد 
مصرفــی ســالانه 121 خانــه در ایالات‌متحــده برابــر 
اســت. دربــاره شــرکت گــوگل نیــز گفتــه شــده کــه 
ــال 2021، 18.3  ــرکت در س ــن ش ــرق ای ــرف ب کل مص
مصنوعــی  هــوش  و  اســت  بــوده  تراوات‌ســاعت 
ایــن میــزان را تشــکیل  از تمــام  تــا 15 درصــد   10
ســناریوی  بدتریــن  در  بااین‌وجــود،  می‌دهــد. 
ممکــن، بخــش هــوش مصنوعــی گــوگل به‌تنهایی 
کشــوری ماننــد ایرلنــد )29.3  می‌توانــد به‌انــدازه 
گ  تراوات‌ســاعت در ســال( بــرق مصــرف کنــد. وبلا
تخصصــی حــوزه نیمه‌هادی‌هــا و هوش مصنوعی 
کــه  زده  تخمیــن  گزارشــی  در   SemiAnalysis
ــه  ــد ChatGPT ب ــات مانن ــک چت‌ب ــردن ی اضافهک‌
هریــک از جســتجوهای گــوگل، بــه 512,820 ســرور 
HGX A100 انویدیــا و بیــش از 4 میلیــون GPU نیــاز 
دارد. بــا وجــود اینکــه هــر ســرور از 6.5 کیلــووات 
بــرق اســتفاده میک‌نــد، مصــرف بــرق روزانــه ایــن 
فراینــد می‌توانــد بــه 80 گیگاوات‌ســاعت و ســالانه 

برســد. تراوات‌ســاعت  بــه 29.2 

ــر   بزرگ‌تریــن حمــات DDoS تاریــخ ب
گــوگل، آمــازون و کلودفایــر ضــد 

• 	cloud.google :منبع

خدمــات  ارائه‌دهنــده  شــرکت‌های  ســایر  و  گــوگل 
ابــری برتــر ماننــد آمــازون درحــال گــزارش بزرگ‌تریــن 
حمــات DDoS خــود در تاریــخ هســتند. ســکوی 
 DDoS گزارشــی، بزرگ‌تریــن حملــه گــوگل در  ابــری 
گوســت گذشــته  خــود در تاریــخ را اعــام کــرده کــه در آ
رخ داده اســت. طبــق توضیحــات گــوگل، غــول موتــور 
جســتجو در ایــن حملــه بــا 398 میلیون درخواســت 
نظــر  ایــن  از  کــه  شــده  مواجــه   )RPS( ثانیــه  در 
گــوگل دربــاره بزرگــی ایــن حملــه  بی‌ســابقه اســت. 
توضیــح می‌دهــد کــه ســکوی ابــری آن‌هــا فقــط در 
عــرض دو دقیقــه بــا RPS بیشــتری نســبت بــه تمــام 
RPSهــای ثبت‌شــده ویکی‌پدیــا در مــاه ســپتامبر 
ــوگل  ــرار گرفتــه اســت. گ ــه ق ســال جــاری مــورد حمل
همچنیــن توضیــح می‌دهــد کــه ایــن حملــه 7.5 برابر 
از تمــام حمــات DDoS ثبت‌شــده قبلــی بزرگ‌تــر 
بــوده اســت و در آن از تکنیــک جدیــد »بازنشــانی 
گــوگل،  بــر  عــاوه  اســت.  شــده  اســتفاده  ســریع« 
نیــز   )AWS( آمــازون  وب  خدمــات  و   Cloudflare
حملات مشابهی را گزارش کرده‌اند. کلودفلر که یک 
شــبکه تحویــل ابــری پیشــرو اســت، یــک حمله بــا 201 
میلیــون RPS را خنثــی کــرده و AWS کــه بزرگ‌تریــن 
محســوب  جهــان  ابــری  خدمــات  ارائه‌دهنــده 
می‌شــود، حملــه‌ای بــا 155 میلیــون RPS را متوقــف 
 DDoS کــرده اســت. بــه گفتــه گــوگل، ایــن حمــات
گوســت آغــاز شــده و همچنــان ادامــه دارد  از اواخــر آ
زیرســاخت‌های  ارائه‌دهنــدگان  خــاص،  به‌طــور  و 
ابــری را هــدف قــرار داده اســت. بــا وجــود مقیــاس و 
شــدت بســیار بــزرگ ایــن حمــات، ســرویس‌های 
ارائه‌دهنــده خدمــات ابــری موفــق شــده‌اند به‌طــور 
مؤثــر بــا ایــن حمــات مقابله کــرده و خدمات خــود را 
بــدون وقفــه بــه مشــتریان ارائــه کننــد. مایکروســافت 
نیــز بــدون اشــاره بــه آمــار خاصــی، اعــام کــرده کــه 
 DDoS حمــات  مــورد  ابــری‌اش  زیرســاخت‌های 
قــرار گرفتــه اســت. به‌دنبــال ایــن حمــات، شــرکت‌ها 
کنــش بین‌صنعتــی را ســازمان داده‌اند  یــک برنامــه وا
و اســتراتژی‌های اطلاعاتــی و کاهــش خطــر خــود را 
بــا ســایر ارائه‌دهنــدگان خدمــات ابــری و مســئولین 

ک گذاشــته‌اند. نگهــداری نرم‌افــزار بــه اشــترا
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برق؛ بلای جان دیتاسنترهای ایرانی
گزارشی از دلایل قطعی زیاد دیتاسنترها در ایران و مشکلات برق

• منبع: یجیاتو، پیوست، سیتنا، میزبان‌فا	

اشاره 	

ــاره قطعــی و از کار افتــادن دیتاســنترهای ایرانــی بــه خاطــر مشــکلات بــرق منتشــر شــده اســت. ۱۵ مــرداد، قطعــی  در ماه‌هــای اخیــر، بارهــا خبرهایــی درب
گســترده‌ای در چندیــن دیتاســنتر کشــور رخ داد کــه منجــر بــه اختــال گســترده‌ای در اینترنــت کشــور شــد. علــت این قطعی دیتاســنترها نیز قطعی برق در شــهر 
تهــران گــزارش شــد. ۱۹ تیــر مــاه بــرق دیتاســنتر افرانــت قطــع شــد و بــاز شــاهد اختــال گســترده‌ای در ســرویس‌های پرکاربــرد ماننــد اســنپ‌فود بودیــم. در مــورد 
دیگــر، قطعــی بــرق دیتاســنتر آســیاتک در بــرج میــاد، بــاز هــم برخــی کســب‌وکارها و اینترنــت کاربــران را تحــت تاثیر قــرار داد. کمی بــه عقب بازگردیم؛ اردیبهشــت 

مــاه بــود کــه بــرق دیتاســنتر بومهــن مشکل‌ســاز شــد و پیام‌رســان‌های داخلــی از دســترس مــردم خــارج شــدند.

ݢسنترها خسارت قطعی برق دیتاݢ
در حالیک‌ــه در پیشــرفته‌ترین کشــورهای دنیــا، 
جنــگ دیتاســنترها بــر ســر قطعــی یــک دقیقــه یــا 
زیــر یــک دقیقــه در طــول ســال اســت؛ در ایــران 
قطعی‌هــای چنــد ســاعته یــا گاهــا یــک شــبانه‌روز 
و بیشــتر را در دیتاســنترها شــاهدیم و علت اصلی 

ایــن دان‌تایم‌هــا نیــز قطعــی بــرق اســت. 
و  کســب‌وکارها  بــه  شــده  وارد  خســارت‌های 
مــردم از ایــن قطعی‌هــا، بســیار بــالا اســت. در یــک 
شــرکت  هم‌بنیان‌گــذار  امیــری«؛  »علــی  مــورد، 
می‌گویــد  خــود  ایکــس  صفحــه ی  در  زرین‌پــال 
قطعی‌هــای دیتاســنترها حــدود ۹ میلیــارد تومــان 

کــرده اســت. کاربرانــش وارد  خســارت بــه 
کــه  اســت  اســنپ‌فود، ســــــرویس پرمشتـــری 
معمـــــولا پــــــس از هــر قـــــــطعی بــرق دیتاســنتر، 
بزرگ‌تریــــــن خســـــــــارت را می‌بــــــیند و براســاس 

گزارش‌هــای خــود ایــن شــرکت، در آن روز تــا ۵۰ 
درصــد فــروش معمــول خــود را از دســت می‌دهــد.
مدیرمحصــول  میهن‌خــواه«،  »محمدعلــی 
آســیاتک دربــاره ی ضــرر و زیــان ناشــی از قطعــی 
بــرای  بــرق  قطعی‌هــای  »ایــن  می‌گویــد:  بــرق 
ارائه‌دهنــدگان ســرور هزینه‌بــردار اســت؛ چــرا کــه 
بایــد هزینه‌هــای چنــد صــد میلیــاردی بــرای ارائــه 
ســرویس پایــدار بــه مشتریان‌شــان انجــام دهنــد. 
در غیــر ایــن صــورت مشــتریان خــود را از دســت 
کنــون  می‌دهنــد؛ موضوعــی کــه بــه اعتقــاد او، هم‌ا
نیــز رخ داده اســت و برخــی کســب‌وکارها درحــال 
جابه‌جایــی محصــول خــود از روی ســرورهای یک 

شــرکت بــه شــرکت دیگــر هســتند.«
او دربــاره خســارات وارد شــده بــر کســب‌وکارها 

نیــز چنیــن می‌گویــد: 
 »ضرر و زیان سمت سرویس‌گیرنده، از دسترس

اســت  آن هــا  پلتفــرم  و   خارج‌شــدن وب‌ســایت 
کــه در برخــی مــوارد مشــکلات مالــی زیــادی به‌بــار 
کــه چنــد وقــت پیــش  مــی‌آورد. مثــل موضوعــی 
بــرای اســنپ و یــا زرین‌پــال رخ داد و چنــد ســاعت 
احتمــالاً  و  شــد  خــارج  مشــتریان  دســترس  از 

ضررهــای مالــی زیــادی بــه آن‌هــا زده شــد.«

گزارش
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مشکل قطعی دیتاسنترها چیست؟
میهن‌خــواه، عمده مشــکلات پیش آمــده برای 
دیتاســنترها در چنــد وقــت اخیــر را از ناحیــه ی 
بــرق  تامیــن  می‌گویــد  و  می‌دانــد  بــرق  قطعــی 
ــرای دیتاســنترها هزینــه ی بالایــی دارد و برخــی  ب
سیاســت‌های تامیــن بــرق اضطــراری دیتاســنترها 

ــا ضعیــف عمــل میک‌نــد. اشــتباه اســت ی
بــرق  بــودن  مشکل‌ســاز  چرایــی  دربــاره ی  او 
در  دیتاســنترها  »برخــی  می‌گویــد:   دیتاســنترها 
زمینــه ی تأمیــن بــرق اضطــراری ضعیــف عمــل 
میک‌ننــد. سیاســت هــر شــرکت در تأمیــن بــرق 
ــاً در دوره ی  ــا بعض ــا م ــت، ام ــاوت اس ــرورها متف س
ســرویس‌دهی خــود بــرای بررســی ســامت‌های 
ــه بــرق اضطــراری ســوئیچ میک‌نیــم  زیرســاخت، ب
کــه البته به‌هیچ‌عنوان مشــتریان لحظه ســوئیچ را 
احســاس نمیک‌ننــد. بحــث تأمیــن بــرق اضطــراری 
بازمی‌گــردد.  ســرمایه‌گذاری  موضــوع  بــه  عمــاً 
بالایــی  هزینه‌هــای  موردنیــاز  تجهیــزات  تأمیــن 

دارد و عــاوه بــر تأمیــن بــرق اضطراری دیتاســنتر 
بایــد به مســائلی همچون ســرمایش هم توجه 
گــر ایــن  کــرد کــه دمــای دیتاســنترها بــالا نــرود. ا
ســاختار درســت رعایــت نشــود، چالش‌هــای 

زیــادی می‌توانــد ایجــاد کنــد.«
ــع  ــرعت رف ــه س ــرق ب ــی ب ــات قطع ــی اوق گاه
بخش‌هــای  دیگــر  روی  تاثیراتــی  ولــی  شــده 
دیتاســنتر ماننــد سیســتم سرمایشــی گذاشــته 
کــه  کار نکنــد  بــه درســتی  و باعــث می‌شــود 
ــاز هــم مشــکلاتی بــرای دیتاســنتر بــه وجــود  ب
مــی‌آورد. در یــک مــورد از قطعی‌هــای ماه‌هــای 
اخیــر، بــا وجــود اینکــه بــرق ســریعا بازگشــت 
نشــدن سســیتم سرمایشــی در  روشــن  ولــی 
کــرد.  ســرویس‌دهی دیتاســنتر خلــل ایجــاد 

فنــی  کارشــناس  مظفــری«،  »محمــد 
کــزداده نیــز بــه ایــن موضــوع اشــاره دارد و  مرا

گرچــه علــت اصلــی قطعی‌هــای اخیــر  می‌گویــد ا
دیتاســنترها، مســتقیما بــه بــرق مربــوط می‌شــود 
ولــی در چنــد مــورد پیــش آمده، سیســتم کولینگ 

دیتاســنتر از مــدار خــارج شــده اســت.
مظفــری دربــاره ی دلایــل چالشــی شــدن بــرق 
»دیتاســنترها  می‌گویــد:  ایــران  در  دیتاســنترها 
به‌صــورت خــاص خودشــان تولیدکننــده ی بــرق 
به‌صــورت  کــه  توزیعــی  شــبکه ی  از  و  نیســتند 
تأمیــن میک‌ننــد. در  بــرق  عمومــی وجــود دارد، 
کشــور مــا مشــکل تأمیــن بــرق در همــه ی اصنــاف 
کنــار تأمیــن بــرق معمولــی از  وجــود دارد. امــا در 
شــبکه ی توزیعــی، راه‌حل‌هایــی بــرای تأمیــن بــرق 
ــار  ــود دارد. انتظ ــنترها وج ــرای دیتاس ــراری ب اضط
کــه ایــن بــرق اضطــراری را به‌شــکلی  ایــن اســت 
طراحــی و پیش‌بینــی کــرده باشــند کــه در قطــع 
بــرق ۲۴ ســاعته نیــز بــا مشــکل مواجــه نشــوند.«

ــکات مثــل تأمیــن  ــه گفتــه مظفــری، برخــی ن ب

ســوخت بــرای سیســتم‌های بــرق اضطــراری یــا 
عــدم وجــود قطعــات یدکی که بــرای آورهال‌شــدن 
سیســتم‌ها و به‌روزرســانی آن‌هــا موردنیــاز اســت، 
اضطــراری  بــرق  تأمیــن  موضــوع  روی  می‌توانــد 
اخیــراً رخ داد، در  کــه  مــوردی  بگــذارد: »در  اثــر 
نداشــت.  بــرق وجــود  قطــع  دیتاســنتر مشــکل 
یعنــی بــرق سیســتم توزیــع عمومــی در شــهر فعال 
بــود ولــی فرکانــس ورودی بــرق تحــت تأثیــر قــرار 
ــراری  ــرق اضط ــتم ب ــه سیس ــد ک ــث ش ــت و باع گرف
ســرورها  و  ابزارهــا  درحالیک‌ــه  نشــود.  مــدار  وارد 
ولــی  افتادنــد،  کار  از  دیتاســنتر  ســوئیچ‌های  و 
سیســتم بــرق اضطــراری وارد مــدار نشــد. نکاتــی از 
ایــن دســت کــه نیازمنــد قطعاتی خاصی هســتند، 
 می‌تواننــد چالش‌هایــی را بــرای دیتاســنترها بــه‌

وجود آورند.«
مظفــری دلایــل دیگــری ماننــد اقتصــاد دســتوری 
باعــث  کــه  نگــه داشــتن قیمت‌هــا  پاییــن  و 
 تضعیف شــرکت‌ها می‌شــود و نمی‌توانند برای 
کننــد یــا عــدم  تامیــن قطعــات بهتــر، اقــدام 
را  مــدون دیتاســنترها  و  روزانــه  چکاپ‌هــای 
نــام می‌بــرد کــه در قطعی‌هــای اخیــر دخیــل 

هســتند.

قطعــی  کاهــش  بــرای  راهکارهایــی 
دیتاســنترها در  بــرق 

موسســه ی آپتایــم می‌گویــد در ســال ۲۰۲۲، 
ــنتر  ــای دیتاس ــد کل قطعی‌ه ــدود ۲۳ درص ح
تامیــن  و  بــرق  مشــکلات  از  ناشــی  دنیــا  در 
انــرژی بــوده اســت. قطعــی بــرق در همــه جــای 
دنیــا هســت امــا آنچــه بیشــتر اهمیــت دارد؛ 
اســتفاده از روش‌هــای تامیــن برق اضطــراری و 

پیشــرفته‌ترین  در  حالی‌کــه  در 
کشــورهای دنیــا، جنــگ دیتاســنترها 
بــر ســر قطعــی یــک دقیقــه یــا زیــر 
یــک دقیقــه در طــول ســال اســت؛ 
در ایــران قطعی‌هــای چنــد ســاعته 
گاهــا یــک شــبانه‌روز و بیشــتر را  یــا 
علــت  و  شــاهدیم  دیتاســنترها  در 
اصلــی ایــن دان‌تایم‌هــا نیــز قطعــی 

بــرق اســت.
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جلوگیــری از قطعــی کل دیتاســنتر اســت. 
و  فنــاوری  معــاون  نیرومنــد«،  »احمــد 
برنامه‌ریــزی ســازمان نصــر کشــور دربــاره ی تامیــن 
گرچــه تــا بــه  دائمــی بــرق دیتاســنترها می‌گویــد:‌ »ا
حال مشــکل مقطعــی دیتاســنترها و اختلال‌های 
گــردن  کســی  اینترنتــی بــه دلیــل قطعــی بــرق را 
کــه در  کنــد  نگرفتــه، امــا وزارت نیــرو بایــد اعــام 
در  بــرق  قطعی‌هــای  بــودن  ادامــه‌دار  صــورت 
سراســر کشــور چــه راهکاریــی بــرای تامیــن منابــع 
دیتاسنترها دارد که در این راستا ایجاد کارگروهی 
متشــکل از نماینــدگان وزارتخانه‌هــای ارتباطــات، 

نیــرو و صنایــع می‌توانــد راهگشــا باشــد.«
ک ضمــن  ســینا ســلطانی، مدیرعامــل ابــردرا
اینکــه  بــاور دارد نــگاه زودبــازده بــه ایــن صنعــت 
باعــث شــده شــرکت‌ها در مــواردی صرفه‌جویــی 
می‌شــود؛  مشــکلاتی  چنیــن  باعــث  کــه  کننــد 
دیتاســنترها  بــرق  تامیــن  روش‌هــای  دربــاره ی 
از  داده  کــز  مرا دنیــا  جــای  همــه  در   « می‌گویــد: 
چنــد مســیر بــرق دریافــت میک‌ننــد و حداقــل از 
ــا در  دو تامینک‌ننــده ی بــرق اســتفاده میک‌ننــد. ی
کــه بــه شــبکه ی بــرق سراســری وصــل  مــواردی 
هســتند اصــا نیروگاه خودشــان را دارنــد که هم به 
دیتاســنتر بــرق می‌دهــد و هــم بــرق اضافــی خــود را 

ــه  ــرق ب ــی ب ــا قطع ــد اص ــن فراین ــد. در ای می‌فروش
وجــود نمی‌آیــد. البتــه در ایــن مــوارد هــم بــه ژنراتــور 
ــر از  گ ــز ا ــورت نی ــن ص ــا در ای ــت. ام ــاز اس و UPS نی
ایــن تجهیــزات بــه صــورت مــدام اســتفاده شــود و 
تعــداد ایــن تجهیــزات نیــز بــرای پشــتیبانی از ایــن 
حجم اســتفاده مناســب نباشــد طبیعی اســت که 

چنیــن مشــکلاتی بــروز میک‌نــد.«

بــه بــاور او، ســرمایه‌گذاری و نگاه‌هــای طولانــی 
یــک  ســراغ  رفتــن  و  صنعــت  ایــن  بــه  مــدت 
ســرویس‌ها،  پایــداری  بــرای  تامیــن  زنجیــره ی 
»در  میک‌نــد:  حــل  را  دیتاســنترها  بــرق  مشــکل 
ــره اســت و لزومــا  ــداری ســرویس یــک زنجی کل پای
نمی‌تــوان دیتاســنتر، تامینک‌ننــده بــرق یــا اداره 
کل ایــن زنجیــره تامیــن  بــرق را مقصــر دانســت. 
بایــد پایــدار باشــند ولــی کســی کــه ســرویس ارائــه 
در  کنــد.  توجــه  مــوارد  ایــن  بــه  بایــد  می‌دهــد؛ 
وجــود  تجربــه  زمینــه  ایــن  در  خیلــی  مــا  کشــور 
نــدارد و بــا رشــد روزافــزون ایــن حــوزه نیــز راهــی جــز 
ســرمایه‌گذاری و بلندمــدت دیــدن ایــن صنعــت 
نداریــم. تــا وقتــی بــه ایــن صنعــت نگاهــی زودبــازه 
شــود؛ مجبــور می‌شــوند در مــواردی صرفه‌جویــی 
نشــان  را  این‌چنینــی خــود  مــوارد  در  کــه  کننــد 
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می‌دهــد.«
علیرضــا غزازانــی، مدیــر مرکــز داده تبیان اعتقاد 
دارد بایــد سیســتم‌های جایگزیــن و پشــتیبان، 
درســت طراحــی شــوند: » زمانــی کــه دیتاســنتر بــه 
درســتی مدیریــت شــود بــا رفتــن بــرق شــهری بایــد 
بــرق آن هــم طبــق اســتاندارد تامیــن شــود. مــن 
بــه عنــوان مشــتری از دیتاســنتر اســتفاده میک‌نــم 
گــر ســرورها را در خانــه ی  کــه برقــش نــرود وگرنــه ا

خــودم هــم قــرار مــی‌دادم بــرق قطــع می‌شــد.«

مدیــر مرکــزداده تبیــان نگهــداری و مدیریــت 
را هــم خیلــی  دیتاســنتر و رعایــت اســتانداردها 
کــه دیتاســنتر طراحــی  مهــم می‌دانــد: »زمانــی 
می‌شــود همــه چیــز خــوب اســت. یعنــی بر اســاس 
 load list محاســبه ی  بــرای  کــه  مکانیزم‌هایــی 
ژنراتــور دیزلــی  اندازه‌گیــری می‌شــود،  دیتاســنتر 
طراحــی می‌شــود و همــه چیــز خــوب کار میک‌نــد. 
ــا  ــاد میک‌نیــد، ب ــه load را در دیتاســنتر زی ــی ک زمان
وارد شــدن تجهیــزات بــه مــدار، تــوان پاســخگویی 
بــه کل load وجــود نــدارد. ژنراتورهــای دیزلــی هــم 
تجهیــزات مکانیکــی هســتند، احتمــال اینکــه بــه 
کار نکننــد وجــود دارد،  مشــکل فنــی بخورنــد و 
گر  بــرای همیــن از چنــد ژنراتور اســتفاده می‌شــود. ا

در طراحــی بــه این‌هــا دقــت شــود و در نگهــداری و 
مدیریــت دیتاســنتر اســتانداردها رعایــت شــود در 

ــد.« ــش نمی‌آی ــکل پی ــرایط مش ــن ش ای
هــم  ابــرآروان  مدیرعامــل  پیرحســینلو،  پویــا 
اعتقاد دارد برق یک دیتاسنتر باید از دو نقطه ی 
بــه دلیــل  ایــران  مســتقل تامیــن شــود ولــی در 
مشــکلات زیرســاختی، بــرق هیــچ دیتاســنتری از 

دو پســت مســتقل تامیــن نمی‌شــود.
او ادامــه می‌دهــد: »مســاله بعــدی ایــن اســت 
چقــدر  میک‌نــی  تامیــن  بــرق  جــا  یــک  از  وقتــی 
تحمــل داری بــرق قطــع شــود. وقتــی هفتــه‌ای ۱۰ 
UPS ۲۰ ســاعت بــرق قطــع می‌شــود فشــار بــه –

خــارج  دســترس  از  احتمــال  و  مــی‌رود  بــالا  هــا 
گام بعــدی ایــن اســت  شدن‌شــان بــالا مــی‌رود. 
کــه ژنراتورهــا چقــدر ظرفیــت دارنــد و چقــدر بــه 
شــکل دوره‌ای تعمیــر می‌شــوند، در نتیجــه چقــدر 

تحمــل قطعــی بــرق را دارنــد؟«
تامیــن  مشــکلات  بــه  ابــرآروان  مدیرعامــل 
کیفیــت هــم اشــاره میک‌نــد و می‌گویــد  گازوئیــل با
کل ایــن چرخــه، معیــوب اســت و بــه همیــن دلیل، 
ایــران  در  دیتاســنترها  زیــاد  قطعی‌هــای  شــاهد 

هســتیم.
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کلوکیشن (Colocation) چیست؟
مالک  یک  شبکه ی  و  سرور  تجهیزات  از  میزبانی  خاص،  طور  به  کلوکیشن 
خصوصی در یک دیتاسنتر شخص ثالث است. یک مثال از این میزبانی، قرار 
و  سازمان  یک  تجاری  زیرساخت های  از  بخشی  یا  اتاق  یک  در  سرورها  دادن 

استفاده از امکانات کلوکیشنی آن ها است.

حقایقی درباره ی 
صنعت کلوکیشن

مزایای مهاجرت به 
کلوکیشن

کلوکیشن:
 حقایق، مزایاو 

چشم انداز
  آینده

%64
%14/60

٦٤ درصد سازمان ها در 
ایالات متحده، مشغول 

استفاده از سرویس های 
کلوکیشن دیتاسنترها 

هستند.
اندازه ی بازار عمومی دیتاسنترهای 

کلوکیشن تا سال ٢٠٢٢ در امریکا به 
ارزش مالی ٦٢٫٣٠ میلیارد دلار رسیده 

است که یک نرخ رشد CAGR برابر با 
١٤٫٦٠ درصد است.

تفاوت آپ تایم ٩٩٫٩٩٩ درصد و ٩٩٫٩٩ درصد 
برابر با ٨٦ ثانیه در هر روز یا ٤٣ دقیقه در هر 

ماه است.

٦١ درصد کسب وکارها در نگهداری یا استخدام نیروی متخصص دیتاسنتر 
مشکل دارند.

اتصالات و مهارت های بهتر

٤٠ درصد کارشناسان IT اعتقاد دارند کلوکیشن ها از محیط های دیتاسنتری 
سنتی، امن تر هستند.

بهبود امنیت شبکه

خطاهای ناشی از قطعی برق، علت یک سوم خاموشی دیتاسنترها در 
سازمان ها است؛ در حالی که مسایل مربوط به شبکه فقط ٣١ درصد 

دخیل هستند.

افزونگی منبع تغذیه

٣٧ درصد از سازمان های بزرگ با مشکل مقیاس پذیری و کارایی روبرو 
هستند.

مقیاس پذیری انفجاری

٤٧ درصد از سازمان های بزرگ، به دلیل رشد سریع داده هایشان، به 
کلوکیشن مهاجرت می کنند.

فضایی برای گسترش داده ها

مجازی سازی باعث رشد مصرف پردازنده سرورها از                                                                

شده است.      

٩٤ درصد از سازمان های بزرگ از سرویس های ابری استفاده می کنند. ادغام با سرویس های ابری

مجازی سازی ١٠٠ سرور از نظر تجهیزات برابر است با:

آینده کلوکیشن
 روشن است!

     کاشت ١٫٥٦٩ درخت                                                  کاهش ٨٩ خودرو در خیابان                                                                 

=  ١٠ خودرو =  ١٠٠ درخت 

40 - 60 درصد

اینفوگرافی
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مشکل دارند.
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• 	https://www.pathcom.com :منبع
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دیتا سنتر کلوکیشن در برابر دیتاسنتر 
خصوصی:کدام یک برای

 شما مناسبتر است؟
نگاهی به مزیت و معایب هر دو روش

• 	Datacenterdynamics :منبع

مترجم: مهدی شهرابی

دیتاسنتر کلوکیشن چیست؟
کلــو  کــه بــه اختصــار   )Colocation( کلوکیشــن
)colo( نیــز گفتــه می‌شــود؛ اســتفاده از زیرســاخت 
و امکانــات یــک دیتاســنتر شــخص ثالــث بــرای قرار 
دادن تجهیــزات فنــاوری اطلاعــات و ذخیــره ی 
از  کــه  شــرکت‌هایی  اســت.  آن‌هــا  روی  داده‌هــا 
را  مرکــزداده ای  میک‌ننــد؛  اســتفاده  کلوکیشــن 
انتخــاب میک ننــد کــه توســط یــک ارائه‌دهنــده ی 
پــس،  می‌شــود.  مدیریــت  کلوکیشــن،  خدمــات 
ســرورهای خــود یــا زیرســاخت‌های دیگــری را در 
یکــی از فضاهــای ایــن ارائه‌دهنــده ی کلوکیشــن، 

میک‌ننــد. راه‌انــدازی 
از  می‌خواهــد  کــه  کســب‌وکاری  معمــولا، 
کلوکیشــن اســتفاده کنــد؛ مســئول خریــد، اســتقرار 
ــای  ــل فض ــود در داخ ــاخت‌های خ ــظ زیرس و حف
گرچــه ممکــن اســت  دیتاســنتر کلوکیشــن اســت؛ ا
و  خدمــات  ســری  یــک  نیــز  کلوکیشــن  اپراتــور 
پوشــش‌دهی  بــرای  شــده  مدیریــت  تجهیــزات 
بــه برخــی وظایــف ارائــه کنــد. بــرای مثــال، تامیــن 
ســرور و رک بــا مالــک کســب‌وکار اســت ولــی بــرق، 
سیســتم سرمایشــی، کابلک‌شــی اولیه، زیرســاخت 
شــبکه، فضــای فیزیکــی و تامیــن امنیــت آن بــر 

عهــده ی اپراتــور دیتاســنتر اســت.
ابــر  بــا  کلوکیشــن  کــه  نکتــه مهــم ایــن اســت 

اشاره 	  

انتخــاب یــک مرکــزداده ی کلوکیشــن نســبت بــه یــک مرکــزداده ی خصوصــی، همــراه بــا مزایــا و 
کســب‌وکارهای  کلوکیشــن، انتخــاب نخســت بســیاری از  معایبــی اســت. در حالیک‌ــه ایــن روزهــا 
کوچــک و متوســط اســت؛ در ایــن مقالــه می‌خواهیــم دربــاره ی واقعیت‌هــا و موقعیت‌هایــی صحبــت 
کنیــم کــه ممکــن اســت کلوکیشــن راهــکار مناســبی بــرای کســب‌وکار شــما، نباشــد و بــا توجــه بــه حجم 

کاری و ترافیــک، بهتــر باشــد ســراغ یــک دیتاســنتر خصوصــی برویــد.

روزی روزگاری، هر کســب‌وکاری که به یک مرکزداده نیاز داشــت؛ خودش آن را ســاخته و راه‌اندازی 
میک‌ــرد. آن روزهــا ســپری شــدند و امــروزه، شــرکت‌ها می‌تواننــد از مزایــای کلوکیشــن اســتفاده کننــد؛ 
روشــی کــه بــه آن‌هــا امــکان می‌دهــد تجهیــزات فنــاوری اطلاعــات را در مرکــزداده‌ای تحــت مالکیــت و 

مدیریــت یــک اپراتــور شــخص ثالث، مســتقر کند. 

بــا ایــن حــال، همیشــه یــک دیتاســنتر کلوکیشــن بهتریــن انتخــاب نیســت. در ادامــه، نگاهــی بــه 
ــاره ی تصمیم‌گیــری  ــه نکاتــی درب نحــوه ی کار یــک دیتاســنتر کلوکیشــن خواهیــم انداخــت و بعــد ب
بــرای انتقــال بــار کاری بــه یــک مرکــزداده ی خارجــی، بــه جــای نگهــداری روی مرکــزداده اختصاصــی 

ــم. ــاره میک‌نی ــان، اش خودم

مقاله فنی
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عمومــی متفــاوت اســت. در فضــای ابــری، ترافیک 
زیرســاختی  روی  کســب‌وکار  یــک  کاری  بــار  و 
ــک  ــط ی ــل توس ــور کام ــه به ط ــود ک ــی می‌ش میزبان
ارائه‌دهنــده ی خدمــات ابــری مدیریــت می‌شــود. 
در کلوکیشــن، شــما یــک فضــای مرکــزداده را اجــاره 
میک‌نیــد؛ نــه زیرســاخت. شــما مســئول اســتقرار 
تجهیــزات IT در ایــن فضــای مرکــزداده هســتید و 
ــور کلوکیشــن نیســت. ــا اپرات مســئولیت داده‌هــا ب

کلوکیشــن  از  بایــد  شــما  شــرکت  چــرا 
کنــد؟ اســتفاده 

خصوصــی،  مرکــزداده ی  یــک  بــا  مقایســه  در 
اســت: مزیــت  چندیــن  دارای  کلوکیشــن 

: -هزینه ی ورودی کمتر
 ســاخت کل یــک مرکــزداده می‌تواند میلیون‌ها 
بــرای  شــرکت  یــک  باشــد.  داشــته  هزینــه  دلار 
بایــد  خصوصــی،  دیتاســنتر  یــک  از  برخــورداری 
هزینــه ی ابتدایــی و ســرمایه‌گذاری طولانی‌مــدت 
کلوکیشــن، می‌توانیــد  کنــد. بــا  زیــادی پرداخــت 
بــا هزینــه ی بســیار کمتــری، یــک مرکــزداده اجــاره 

کنیــد و از ســرمایه‌گذاری اولیــه، اجتنــاب شــود.

-مقیاس‌پذیری:
نگرانــی  بــدون  می‌شــود  باعــث  کلوکیشــن   
یــک مرکــزداده، ســرویس‌های  دربــاره ی فضــای 
خــود را توســعه دهیــد و ترافیــک بــار کاری افزایــش 

ــد. ــدا کن پی

 : -تعمیر و نگهداری کمتر
گرچــه هنــوز شــما مســئول ســخت‌افزار خــود  ا
هســتید و بایــد فرآیندهــای تعمیــر و نگهــداری 
کلوکیشــن شــما را  ســرورها را انجــام دهیــد؛ ولــی 
از مدیریــت فیزیکــی یــک مرکــزداده آزاد میک‌نــد 
کل  فیزیکــی  امنیــت  تامیــن  مســئول  دیگــر  و 
ســاختمان، تامیــن بــرق و آماده‌ســازی ژنراتورهــای 
برق اضطراری، رفع مشــکلات سیســتم سرمایشی 

و نظایــر این‌هــا نیســتید.

-انعطاف‌پذیری مکانی:
 در سراســر دنیــا، دیتاســنترهای کلوکیشــن در 
دســترس هســتند تــا بتوانیــد ســریعا زیرســاخت 
کنیــد؛  راه‌انــدازی  و  آن‌هــا نصــب  را در  IT خــود 
دیتاســنتر  یــک  ســاخت  فکــر  بــه  اینکــه  بــدون 
کاهــش  کــه نگــران  جدیــد باشــید. شــرکت‌هایی 
تاخیــر و ارائــه ســرویس‌های پرســرعت در مناطــق 
جغرافیایــی مختلــف هســتند یــا الزام‌هــای قانونــی 

در  کشــور،  یــک  کاربــران  داده‌هــای  کــه  دارنــد 
دیتاســنترهای همــان کشــور نگهــداری شــود؛ بــه 
راحتــی می‌تواننــد از کلوکیشــن‌ها همــان منطقــه 

اســتفاده کننــد.

فهرســت مزایــای کلوکیشــن‌ها می‌توانــد ادامــه 
کنــد امــا مزایــای اصلــی در همیــن ۴ مــورد  پیــدا 

می‌شــود. خلاصــه 

چالش‌های کلوکیشن
از طرفــی، کلوکیشــن‌ها با معایــب و ضعف‌هایی 

روبرو هستند:
گرچه کلوکیشــن در مقایســه با ابر  کنترل کمتر: ا
عمومی، کنترل بیشــتری نســبت به زیرســاخت‌ها 
بــه شــما می‌دهــد ولــی نســبت بــه مرکــزداده‌ای 
داریــد.  کمتــری  کنتــرل  کــه خودتــان ســاختید؛ 
ــه  ــی ک ــایر گزینه‌های ــرق و س ــبکه، ب ــه ش ــع ب در واق
میک‌نــد؛  پشــتیبانی  کلوکیشــن  ارائه‌دهنــده ی 

دسترســی نداریــد و محدودیــت داریــد.

-دسترسی فیزیکی: 
استقـــــــــــــــرار کارمنــــــدان در یــک مـــــــــرکزداده 
ــا  کلوکیشــن بــرای راه‌انــدازی و مدیریــت ســرورها ب
پیچیدگی‌هایــی همــراه اســت. زیــرا بایــد براســاس 

سال ششم/ شماره 22/ پاییـز 151402      



برنامــه ی زمان‌بنــدی ارائه‌دهنــده ی کلوکیشــن و 
کنترل‌هــای امنیتــی فیزیکــی کار کنیــد.

-چالش‌های مهاجرت:
 انتقــال حجــم کاری از یــک مرکزداده خصوصی 
یــا ســایت اولیــه به یــک مرکــزداده ی کلوکیشــن، کار 
ســاده‌ای نیســت. شــما بایــد زیرســاخت فیزیکــی 
خــود را بــه فضــای کلوکیشــن منتقــل یــا ســرورهای 
کاری خــود را بــه  کنیــد و بعــد بــار  جدیــد نصــب 
آن‌هــا منتقــل کنیــد. در هــر صــورت، ایــن فرآینــدی 
اســت کــه شــاید چندیــن مــاه طــول بکشــد و نیــاز 
بــه برنامه‌ریــزی دقیــق و نیروی انســانی متخصص 

دارد.
کاری شــما  بــرای حجــم  کلوکیشــن  آیــا 

اســت؟ مناســب 
از  بیشــتر  کلوکیشــن  کــزداده  مرا مزایــای  آیــا 
مــوارد  بــه  بســتگی  پاســخ  اســت؟  آن  معایــب 

دارد. شــما  الویت‌هــای  و  اســتفاده 

بــا  کســب‌وکارهای  بــرای  کلوکیشــن  معمــولا، 
حجــم کاری کــم و عــدم رشــد قابــل توجه و ســریع، 
گر ســرور و زیرســاخت کافی  رویکرد بهتری اســت. ا
بــرای ســاخت مرکــزداده خــود نداریــد؛ میزبانــی 

ــت. ــر اس ــن منطقی‌ت ــا در کلوکیش آن‌ه

بــرای  مزیــت  یــک  کلوکیشــن  همچنیــن، 
نیــروی  محــدود  تعــداد  بــا  تجــاری  شــرکت‌های 
اســت  اطلاعــات  فنــاوری  متخصــص  انســانی 
امــکان  موثــر،  طــور  بــه  کلوکیشــن،  مــدل  زیــرا، 
برون‌ســپاری برخــی از وظایــف مرکــزداده را بــه یــک 

می‌دهــد. ثالــث  شــخص  اپراتــور 

گــر نیــاز بــه اســتقرار زیرســاخت IT در چندیــن  ا
مقــرون  کلوکیشــن  داریــد؛  متفــاوت  نقطــه ی 
‌به‌صرفه‌تریــن راهــکار بــرای پیاده‌ســازی آن اســت. 
از یــک  کشــور  گــر بایــد در هــر  ا بــه طــور مثــال، 
منطقــه ی جغرافیایــی، دیتاســنتر داشــته باشــید؛ 
مزیــت  کشــورها،  آن  کلوکیشــن‌های  از  اســتفاده 

بزرگــی اســت.

یــا  داریــد  بزرگــی  بســیار  زیرســاخت  گــر  ا امــا 
فقــط بایــد ســرورهای خــود را در یــک منطقــه ی 
احتمــالا  کنیــد؛  راه‌انــدازی  خــاص،  جغرافیایــی 
کلوکیشــن بــرای شــما چنــدان منطقــی نباشــد و 
ــا ســرمایه‌گذاری در مرکــزداده ی خــود،  احتمــالا، ب

وضعیــت بهتــری خواهیــد داشــت.

کلوکیشن با ابر )کلاود( تفاوت 
ــا/ معایــب کلوکیشــن  حــالا کــه تفاوت‌هــا و مزای
ــد؛  ــخص ش ــی مش ــنتر خصوص ــه دیتاس ــبت ب نس
کلوکیشــن و  کمــی دربــاره ی تفــاوت  بهتــر اســت 

کلاود هــم صحبــت شــود. زیــرا، بســیاری از مدیــران 
فنــاوری اطلاعــات، دقیقــا نمی‌داننــد بایــد ســراغ 

ــد. ــی برون ــر عموم ــرویس‌های اب ــا س ــن ی کلوکیش
در کلوکیشــن شــما یــک فضــای فیزیکــی اجــاره 
خــود  ســخت‌افزاری  تجهیــزات  بایــد  و  میک‌نیــد 
کان  کمــا و  کنیــد  راه‌انــدازی  و  نصــب  آن  در  را 
مدیریــت، تعمیــر و نگهــداری آن‌هــا را خودتــان 
عهــده‌دار باشــید. امــا در ابــر عمومــی و خصوصــی، 
شــما بــه جــای یــک فضــای فیزیکــی، یــک ســرویس 
کــرده و صرفــا از راه  یــا فضــای نرم‌افــزاری را اجــاره 
دور آن را مدیریــت میک‌نیــد. در ابــر عمومــی، شــما 
هیچ مســئولیتی در قبال زیرســاخت، سخت‌افزار، 
تعمیر و نگهداری ســرورها و رک‌ها و شــبکه ندارید 
یــا اصــا نمی‌دانیــد دیتاســنتر ابــری کــه انتخــاب 
ــا  ــزرگ ی ــدر ب ــخت‌افزاری دارد و چق ــه س ــد؛ چ کردی
کوچــک اســت و از چــه بخش‌هایــی تشــکیل شــده 

اســت.
در کلوکیشــن بایــد مرتبــا کارشناســان خــود را بــه 
محــل دیتاســنتر بفرســتید ولــی در ابــر عمومــی، 
ــال  ــه ارس ــازی ب ــوده و نی ــا از راه دور ب ــه ی کاره هم
نیســت.  دیتاســنتر  محــل  بــه  انســانی  نیــروی 
ممکــن اســت دیتاســنتر ابــری کــه انتخــاب کردیــد؛ 
ــر باشــد و هیــچ‌گاه از  هــزاران کیلومتــر از شــما دورت

نزدیــک آن را مشــاهده نکنیــد.

بــزرگ  کلیــدی  تفــاوت  چنــد  بنابرایــن 
وجــود  کلوکیشــن  و  عمومــی  ابــر  میــان 

دارد:

-هزینه: 
معمولا هزینه ی اســتفاده از یک ســرویس ابری 
بســیار کمتر از یک کلوکیشــن اســت. در ابر، هزینه 

براســاس میــزان مصــرف ترافیــک یــا نــوع سرویســی 
کلوکیشــن،  کرده ایــد ولــی در  کــه انتخــاب  اســت 
شــما بایــد هزینــه ی اجــاره ی مــکان فیزیکــی بــه 
همــراه ســرویس‌ها و تجهیــزات را بپردازیــد. شــما 
اضافــی  هزینه‌هــای  متحمــل  کلوکیشــن،  در 
مجوزهــای  ســخت‌افزار،  ارتقــای  و  خریــد  بــرای 
مصــرف  پشــتیبانی،  ســرویس‌های  نرم‌افــزاری، 
پهنای‌بانــد و ... می‌شــوید ولــی در ابــر عمومــی، 
ــت  ــات مدیری ــتفاده از خدم ــرای اس ــه ب ــک هزین ی

شــده، پرداخــت می‌شــود.

کنترل:  -میزان 
کــه  نرم‌افــزاری  ســرویس  روی  فقــط  ابــر  در 
شــده،  محــدود  کنتــرل  یــک  کردیــد؛  خریــداری 
ــد روی ســخت‌افزار،  ــی در کلوکیشــن، بای ــد ول داری
داشــته  کنتــرل  هــم  دیتاهــا  و  ســازمان  منابــع 
کلوکیشــن  در  کنتــرل  ســطح  اصــولا،  باشــید. 
بیشــتر از ابــر و در دیتاســنتر خصوصــی، بیشــتر از 
کلوکیشــن اســت. ســازمان‌هایی که نیازمند سطح 
بالایی از کنترل روی ســخت‌افزار، ســرورها، دیتاها 
کلوکیشــن می‌رونــد. و مرکــزداده هســتند؛ ســراغ 

-نیروی انسانی: 
شــرکت‌هایی کــه ســراغ کلوکیشــن رفتــه و بعــد 
میک‌ننــد؛  اجــرا  آن،  روی  را  خــود  ســرویس‌های 
نیازمنــد نیــروی متخصــص بیشــتری نســبت بــه 
کســب‌وکارهای مشــتری خدمــات ابــری هســتند. 
کارشــناس  چنــد  نیازمنــد  کلاود،  مشــتری  یــک 
عمومــی فنــاوری اطلاعــات اســت ولــی مشــتری 
و  شــبکه  متخصــص  بایــد  حتمــا  کلوکیشــن، 

کنــد. دیتاســنتر اســتخدام 
امنیــت: هرچقــدر ســرویس‌های کلاود عمومــی 
و خصوصــی، امــن و قابــل اعتمــاد هســتند ولــی 
می‌دهنــد  ترجیــح  ســازمان‌ها،  برخــی  هــم  بــاز 
دیتاهــای  و  شــده  متحمــل  بیشــتری  هزینــه ی 
خــود را روی ســرورهای اختصاصــی خودشــان امــا 
در یــک فضــای فیزیکــی مدیریــت شــده از ســوی 
شــخص ثالــث قــرار دهنــد. ایــن ســازمان‌ها ترجیح 
چالش‌هــای  و  پیچیدگی‌هــا  درگیــر  می‌دهنــد 
ســاخت دیتاســنتر در محــل شــرکت و بحث‌هــای 
زیرســاخت  سرمایشــی،  سیســتم  بــرق،  تامیــن 
شــبکه، امنیت فیزیکی و ... نشــوند ولی خودشــان 
از اطلاعــات حســاس و ترافیــک بــار کاری ســازمان، 

میزبانــی کننــد.

کامــل  گاهــی  کســب‌وکار بــا آ در پایــان، هــر 
و  عمومــی  ابــر  کلوکیشــن،  معایــب  و  مزایــا  از 
دیتاســنتر خصوصــی، بایــد تصمیــم بگیــرد کــه 
ــار  ــرای ب ــک ب ــرود و کدام‌ی ــکار ب ــدام راه ــراغ ک س
کاری، الزامــات قانونــی و نیازمندی‌هــای خــاص 

اســت. مناســب‌تر  ســازمانی‌اش، 
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کلــی از صنعــت  در ابتــدا، یــک وضعیــت 
دیتاســنتر در ایــران بــه مــا بدهیــد. از نظــر 
کــزداده ایرانــی در حــال  کیفــی مرا کمــی و 
کــد و درجــا اســت؟ رشــد هســتند یــا بــازار را
حــوزه  کشــورها،  ســایر  ماننــد  هــم  ایــران  در 
دیتاســنتر، شــبکه، ســرور و ذخیره‌ســازی در حــال 
رشــد و بــزرگ شــدن اســت؛ هــم از نظــر کیفــی و هم 
از نظــر کمــی امــا شــاید ایــن ســرعت رشــد بــه انــدازه 

میانگیــن جهانــی نباشــد. 
کــه  مــا در ایــران، آمــار و ارقــام دقیقــی نداریــم 
بگوییــم مثــا ســال ۱۴۰۱ تعــداد دیتاســنترها چنــد 
درصــد رشــد داشــته یــا کل ظرفیــت محاســباتی 
کشــور چقــدر افزایــش یافتــه اســت. میانگین‌هــای 
جهانــی می‌گوینــد هــر ســاله صنعــت دیتاســنتر 
حــدود ۲۴ درصــد رشــد دارد ولــی فکــر میک‌نــم در 

ایــران کمتــر باشــد. 
ــه طــور حســی هــم می‌توانیــد بفهمیــد  شــما ب
کــرده اســت. چنــد ســال پیــش  ایــن بــازار رشــد 
تخصصــی  ارائه‌دهنــده  شــرکت  چنــد  فقــط 
ولــی  بــود  مجــازی  و  ابــری  ســرور  ســرویس‌های 
کنون ده‌ها شــرکت، ســرور ابری می‌دهند؛ شــبکه  ا
ملــی اطلاعــات توســعه یافتــه اســت و بســیاری 
و  بانک‌هــا  الکترونیــک،  دولــت  ســرویس‌های  از 

بررسی چالش‌های دیتاسنترهای ایرانی
در گفت‌وگو با حمیدرضا شاهرخی، مدیر بخش فنی و مهندسی شرکت تیام شبکه

حمید رضا شاهرخی
اشاره 	

همــه می‌دانیــم صنعــت دیتاســنتر ایــران بــا چالش‌هــای بزرگــی ماننــد تحریم‌هــا، کمبــود تجهیــزات و ســختی‌های تامیــن قطعــات بــه‌روز، ســرمایه‌گذاری 
پاییــن، نابه‌ســامانی قوانیــن و نبــود یــک رگولاتــور قدرتمنــد رنــج می‌بــرد. درســت در ســال‌هایی کــه عواملــی ماننــد همه‌گیــری ویــروس کرونــا، شــتاب‌گیری هــوش 
مصنوعــی و همه‌گیــر شــدن فناوری‌هایــی ماننــد واقعیــت افــزوده باعث رشــد ســریع‌تر دیتاســنترها در کشــورهای دیگر شــدند؛ دیتاســنترهای فعلی و فعــال بازار 
نتوانســتند خودشــان را به حرکت پرشــتاب جهانی برســانند. به همین دلیل، در فضای هاســتینگ، ســرور و مرکزداده ایران، چالش‌های ریز و درشــت زیادی 
مشــاهده می‌شــود. بــا جنــاب آقــای مهنــدس حمیدرضــا شــاهرخی، مدیــر بخــش فنــی و مهندســی شــرکت تیــام شــبکه بــه گفت‌وگــو نشســتیم تــا برخــی از ایــن 

موانــع و مشــکلات را بررســی کنیــم.

مصاحبه

ســازمان‌ها یــا ســرورهای پیام‌رســان‌های بومــی 
اســت. داخلــی  دیتاســنترهای  روی 

 ضمــن اینکــه دولتی‌هــا و خــود وزارت ارتباطات 
هــاب  و  منطقــه‌ای  دیتاســنترهای  دارد  هــم 
اســتانی راه‌انــدازی میک‌نــد. شــرکت‌های خصولتی 
و خصوصــی هــم در بــازار مرکــزداده دارنــد پر قدرت 
گرچــه از نظــر تــوان مالــی و فنــی در  کار میک‌ننــد؛ ا
مشــکلات  و  شــدند  محــدود  اخیــر  ســال‌های 
فراوانــی دارنــد کــه در ادامــه حتمــا اشــاره میک‌نــم 
کــه تعطیــل شــده باشــند  ولــی این‌طــور نیســت 
بلکــه دارنــد خودشــان را بــالا میک‌شــند. بالاخــره 
در یــک بــازار رقابتــی هســتند و بایــد ســرویس‌های 
بیشتر و بهتری بدهند و هر روز ظرفیت جدیدی 
ارائــه کننــد. حرفــم ایــن اســت کــه بــازار دیتاســنتر 
ایــران را نمی‌تــوان گفــت دو یــا ســه برابــر شــده ولــی 
کــد هــم نیســت و هــر ســاله بزرگ‌تــر  متوقــف و را

می‌شــود و ارزش مالــی آن افزایــش می‌یابــد.
شــاهد  الکامــپ،  نمایشــگاه  همیــن  در  شــما 
و  شــبکه  بومــی  محصــول  چندیــن  از  رونمایــی 
کــه بــرای اولیــن بــار در ایــران،  دیتاســنتر بودیــد 
می‌دیدیــم. پــس شــرکت‌ها، نیروهــای متخصــص، 
افزایــش  دنبــال  بــه  دولــت  حتــی  و  صنــف 
ظرفیت‌هــا و توانمندی‌هــا اســت و اصــولا دنیــای 

دیجیتالــی امــروزی اجــازه نمی‌دهــد ایــن صنعــت 
متوقــف شــود.

کــزداده  مرا فعلــی  چالــش  بزرگ‌تریــن 
می‌دانیــد؟  چــه  را  ایرانــی 

ــش  ــن چال ــت بزرگتری ــوان گف ــت می‌ت ــا قاطعی ب
ایــن صنعــت، عــدم وجــود سیســتمی نظام‌منــد و 
منســجم در وضــع قوانیــن و نظــارت بر اجــرای آنها 
اســت. چــون ایــن موضــوع و نداشــتن برنامه‌ریــزی 
مــدون کوتــاه مــدت، میــان مــدت و بلنــد مــدت 
باعــث شــده کــه در حوزه‌هــای طراحــی، ســاخت 
شــاهد  دیتاســنترها،  از  بهره‌بــرداری  حتــی  و 

چالش‌هــای عمیقــی باشــیم. 
درســت  رتبه‌بنــدی  سیســتم  یــک  نداشــتن 
دیتاســنترهای ایرانــی، عــدم شــفافیت در تعرفه‌ها 
و هزینه‌هــا و منابــع، مشــکلات تجاری‌ســازی و بــالا 
بــودن قیمــت تمــام شــده خدمــات، همــه این‌هــا 
ــورد  ــوی و م ــور ق ــک رگولات ــود ی ــان نب ــی از هم ناش

قبــول همــه بــازار اســت. 
بــرای  کــه  چالش‌‌هایــی  ایــن،  کنــار  در 
دیتاســنترهای خارجــی هســت بــرای داخلی‌هــا 
هــم وجــود دارد؛ مثــا بحــث منابــع انــرژی محــدود 
افزایــش دمــای  کمبــود متخصــص،  پایــداری،  و 
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رک‌هــا بــه دلیــل نصــب ســرورها و تجهیــزات بیشــتر 
و همین‌طــور ســی‌پی‌یو و جی‌پی‌یــو بیشــتر در 
یــک ســرور، مشــکلات سیســتم‌های ســرمایش 
کــه  اقتصــادی  و  تجــاری  بحث‌هــای  و  قدیمــی 

گرفتــارش هســتند. تقریبــا همــه 

، چندیــن بــار شــاهد  در چنــد مــاه اخیــر
دلیــل  بــه  ایرانــی  دیتاســنترهای  قطعــی 
چــرا  بودیــم.  آتش‌ســوزی  یــا  برق‌رفتگــی 
قطعــی بــرق تبدیــل بــه یــک مســئله حــاد 
کــزداده ایرانــی شــده؛ در صورتــی  بــرای مرا
ــر اتفــاق می‌افتــد؟ کمت کــه در ســایر نقــاط 
مشــکل بــرق بــرای همــه دیتاســنترهای دنیــا 
اســت. شــما در تابســتان همیــن امســال، دیدیــد 
کــه دیتاســنترهای شــرکت‌های بــزرگ اروپایــی هــم 
آتــش گرفتنــد و خاموش شــدند که بعدا مشــخص 
شــد دلیــل آن، نوســانات بــرق و فشــار زیــاد روی 
شــبکه توزیــع بــرق بــوده. حتــی خبری آمــد که یک 

دیتاســنتر در اســترالیا قطــع شــد.
 ۳۰ تــا   ۲۵ حــدود  می‌گویــد  آپتایــم  موسســه   
دلیــل  بــه  دیتاســنترها  خاموشــی‌های  درصــد 
مشــکلات ناشــی از بــرق اســت امــا خــوب در ایــران 
و طی دو ســه ســال اخیر، دیتاســنترهای بیشتری 
کار  بــه دلیــل بــرق رفتگــی بــرای چنــد ســاعت از 
افتادنــد و ایــن مســئله وارد یــک فــاز بحرانــی شــده 

اســت. 
بــه  شــرکت‌ها  دارد.  وجــود  هــم  دلیــل  چنــد 
پاییــن،  ســرمایه‌گذاری  و  پــول  نداشــتن  دلیــل 
ماننــد  بــرق  تامیــن  جایگزیــن  طرح‌هــای  از 
ژنراتورهــای پشــتیبان اســتفاده نمیک‌ننــد و فقــط 
وابســته بــه شــبکه توزیــع بــرق شــهری هســتند کــه 
آن هــم فشــار زیــادی در زمان‌هــای اوج مصــرف، 

میک‌نــد. تحمــل 
 ضمــن اینکه دیتاســنترها یک چرخــه و زنجیره 

هســتند و بایــد بــرق آن‌هــا از چندیــن نقطــه تامین 
نرم‌افزارهــای  و  ســخت‌افزارها  به‌روزتریــن  شــود؛ 
مانیتورینگ شــبکه، باتــری، یوپــی‌اس، پنل توزیع 
بــرق یــا pdu و غیــره را در دیتاســنتر خــود اســتفاده 
کــه بعضــا بــاز بــه خاطــر کاهــش هزینه‌هــا،  کننــد 

ــود. ــام نمی‌ش انج
امــروزه، ســخت‌افزارهای بومــی بســیار خوبــی 
کشــور بــرای بحــث مدیریــت هوشــمند بــرق  در 
نمونه‌هــای  بــا  کــه  شــده  ســاخته  دیتاســنترها 
خارجــی رقابــت میک‌ننــد و حتــی بهتــر هســتند 
می‌دهنــد.  مشــتری  بــه  بیشــتری  امکانــات  و 
ســخت‌افزارها  ایــن  از  هــم  زیــادی  ســازمان‌های 
اســتفاده میک‌ننــد و البتــه شــرکت‌هایی هســتند 
کــه کمتــر اهمیــت می‌دهنــد و بعــدا بایــد چندیــن 
برابــر، خســارت‌های ناشــی از قطعــی دیتاســنترها 

بپردازنــد. را 

از  کارشناســان اعتقــاد دارنــد  برخــی از 
نظــر فنــی فاصلــه خیلــی زیــادی بــا صنعــت 
دیتاســنتر در اروپــا و امریــکا داریــم؛ شــما 

هــم چنیــن نظــری داریــد؟ 
بــا توجــه بــه شــرایط تحریم‌هــا، از نظــر برخــی 
مــوارد فنــی، محدودیت‌هایــی وجــود دارد امــا از 
آنجایــی کــه در صنعــت دیتاســنتر ماننــد بســیاری 
کارهــا از چهــار عامــل اصلــی ســرمایه  کســب و  از 
اســتفاده  تکنولــوژی  و  تجربــه  دانــش،  گــذاری، 
کنــون بــا اســتفاده از نیروهــای انســانی  می‌شــود، تا
حــوزه  در  تحریم‌هــا  تاثیــر  تجربــه،  و  دانــش  بــا 

کاهــش یافتــه اســت.  تکنولــوژی 
گــر از ســوی  بــازار دیتاســنتر ایــران نشــان داده ا
دولــت مــورد حمایــت قــرار بگیــرد و قوانیــن شــفاف 
و راه‌گشــایی وضــع شــود و از ســوی دیگــر، موانعــی 
کــه باعــث بســته شــدن دســت و پــای خصوصی‌هــا 
شــدند؛ برداشــته شــوند؛ پتانســیل و تــوان بالایــی 

دارد.  خارجــی  دیتاســنترهای  بــا  رقابــت  بــرای 
و  انســانی  نیــروی  اســتعداد،  نظــر  از  ایرانی‌هــا 
ظرفیت‌هــا چیــزی از کشــورهای منطقــه و حتــی 
هــم  کنــون  هم‌ا و  ندارنــد  کــم  شــرقی  آســیای 
می‌بینیــم برخــی دیتاســنترها یــا تجهیــزات شــبکه 
بومــی، قابلیــت رقابــت بــا اروپــا و امریــکا را دارنــد.

فقــط بایــد بــرای ایــن بــازار یــک ســازمان‌دهی و 
مدیریــت کلان اســتفاده از ســرمایه‌های انســانی و 
مالــی، منابــع عمومــی و برنامه‌ریــزی صــورت بگیرد 

تــا شــاهد جهش‌هــای بزرگــی باشــیم.

دیتاســنترهای  مشــکلات  از  یکــی 
ــدی  ــتم رتبه‌بن ــرای سیس ــدم اج ــی، ع ایران

اســت.  Tier
 عــدم طبقه‌بندی دیتاســنترها براســاس 
اســتانداردهای  بــه رعایــت  الــزام  و   Tier
کیفیــت  روی  چقــدر  آن،  در  شــده  گفتــه 
آن‌هــا  قطعــی  و  ایرانــی  دیتاســنترهای 

اســت؟ تاثیرگــذار 
عــدم وجــود Tiering  واقعــی در دیتاســنترهای 
ــای  ــادی در حوزه‌ه ــع زی ــاف مناب ــث ات ــور باع کش
مختلــف از جملــه انــرژی، نیــروی انســانی، مالــی و 
از همــه مهمتــر آســیب پذیــری در مقابــل آفندهــا 
اســتانداردهای  روی  ســال‌های  اســت.  شــده 
شــده  کار   Tier اســتاندارد  جملــه  از  دیتاســنتر 
آپتایــم  افزایــش  و  پایــداری  ماننــد  اهدافــی  و 
ایــران  در  مــا  میک‌ننــد.  تامیــن  را  دیتاســنترها 
نمی‌دانیــم مثــا دیتاســنتر فــان شــرکت دارای 
چــه  بایــد  مشــتری  و  اســت   3  Tier یــا   2  Tier
ــده،  ــداری ش ــرور خری ــتینگ و س ــاری از هاس انتظ

باشــد.  داشــته 
اصــولا هــر چقــدر ســراغ ممیــزی و رتبه‌دهــی 
دیتاســنترها برویــم و همــه بــه طــور شــفاف بداننــد 
کدام دیتاســنتر، ســطح کیفــی پایینــی دارد و کدام 
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دیتاســنتر بالاتریــن ســطح اســتانداردها را کســب 
ــد  ــعی میک‌نن ــه س ــده و هم ــی ش ــازار رقابت ــرده؛ ب ک
را  خــود  کلوکیشــن‌های  و  ســرویس‌ها  کیفیــت 

ــد. ــش دهن افزای

بــزرگ  چالش‌هــای  از  دیگــر  یکــی 
تامیــن   ، کشــور از  خــارج  در  دیتاســنترها 
بــرق و هزینه‌هــای سرســام‌آور آن اســت. 
نوآوری‌هایــی  و  فناوری‌هــا  از  بســیاری 
طــی  جهــان  دیتاســنتر  صنعــت  در  کــه 
ســال‌های اخیــر شــاهد بودیــم؛ بــه خاطــر 
همیــن مســئله تامیــن بــرق و کمبــود انــرژی 
ح  اســت. در ایــران هــم ایــن چالــش مطــر

اســت؟ 
ــه  ــرژی در دیتاســنترها ب ــزان مصــرف ان ــه. می بل
کیفیــت  عنــوان اصلــی تریــن پارامتــر در ارزیابــی 
ــرداری در دیتاســنترها  طراحــی، ســاخت و بهــره ب
کارآمــدی یــک دیتاســنتر  کــه  اســت؛ بــه طــوری 
انــرژی رابطــه مســتقیم دارد.  بــا میــزان مصــرف 
اســتانداردهای  رعایــت  بــر  عــاوه  طراحــان، 
بین‌المللــی در طراحــی دیتاســنتر بــه پارامترهــای 
 PUE گــی دیتاســنتر از جملــه مقــرون بــه صرفــه 

توجــه زیــادی دارنــد.
 متاســفانه عمدتــا طراحــان و حتــی ســازندگان
ســرمایه  بــه  بیشــتر  ایــران،  در  دیتاســنترها   
تــا  دارنــد  توجــه   )CAPEX( اولیــه  گــذاری 
در  بــرداری  بهــره  زمــان  در  جــاری  هــای  هزینــه 
در  مشــکل  ایــن  ریشــه   .)OPEX(دیتاســنتر
بیــن  تعــادل  ایجــاد  بــه  طراحــان  توجــه  عــدم 
طرح‌هــای  در   OPEX و   CAPEX هــای  هزینــه 
اقتصــادی دیتاســنتر اســت. وقتــی یــک شــرکت 
ســرویس‌دهنده ســرور و هاســتینگ می‌بینــد باید 
هزینــه زیــادی بــرای ســاخت دیتاســنتر جدیــد یــا 
افزایــش ظرفیــت و ارتقــای دیتاســنتر قدیمی خود 
ــنترهای  ــا دیتاس ــت ب ــر رقاب ــه خاط ــی ب ــردازد ول بپ
روی  کمتــری  بســیار  خالــص  ســود  خارجــی، 
ترجیــح  پــس  میک‌نــد؛  دریافــت  ســرویس‌ها 
می‌دهــد ســراغ طرح‌هــای نوآورانــه مصــرف انــرژی 
یــا تامیــن بــرق نــرود و طــرح جایگزینــی بــرای بــرق 
رفتگــی نداشــته باشــد. مشــکل بــرق دیتاســنترها 

تــا  اســت  و تجــاری  اقتصــادی  ایــران بیشــتر  در 
بــرای  ایــران بزرگ‌تریــن ظرفیــت  فنــی و منابــع. 
تجدیدپذیــر  و  ک  پــا انرژی‌هــای  از  بهره‌بــرداری 
ماننــد پنل‌هــای خورشــیدی، توربین‌هــای بــادی، 
طبیعــی  سرمایشــی  سیســتم‌های  پیاده‌ســازی 
در کنــار رودخانه‌هــا، دریاچه‌هــا یــا کوه‌هــا را دارد 
ولــی چــرا شــرکت‌ها ســراغ ایــن کارهــا نمی‌رونــد؟ 
چــون برایشــان صرفــه اقتصــادی نــدارد و خیلــی 
ــرق  ــع ب ــبکه توزی ــه ش ــته ب ــتند وابس ــر هس راحت‌ت

شــهر باشــند.

متخصــص  انســانی  نیــروی  نظــر  از 
وضعیــت ایــن صنعــت را چطــور می‌بینیــد؟
الان بــازار طــوری اســت کــه همــه شــرکت‌ها بــاز 
هــم بــه خاطــر کاهــش هزینه‌هــا و افزایــش حاشــیه 
و  شــدند  انســانی  نیــروی  مصرفک‌ننــده  ســود، 
دوســت دارنــد فــردی اســتخدام کننــد کــه همــان 

ــد. ــا باش ــرود و گره‌گش ــروژه ب ــر پ روز س
چشــم  بــه  کمتــر  مشــکل  ایــن  گذشــته  در 
می‌آمــد ولــی اخیــرا ایــن صنعــت نیــز دچــار کمبــود 
حوزه‌هــای  در  متخصــص  نیروی‌هــای  شــدید 
مختلــف شــده اســت. مهاجــرت ایــن ســرمایه‌های 
ملــی کــه در ایــن صنعــت رشــد و پــرورش یافتــه و 
کلیــه  در  شــده  باعــث  کرده‌انــد؛  کســب  تجربــه 
لایه‌هــا کمبــود متخصصــان مجــرب حــس گــردد 
و اپراتورهــای دیتاســنتر، بــا مشــکلات پیچیــده‌ای 
کننــد. البتــه، آمارهــا نشــان  دســت و پنجــه نــرم 
نیــروی  کمبــود  نگــران  دنیــا  کل  می‌دهنــد 

اســت. دیتاســنتر  متخصــص 
بــه نظــرم بایــد شــرکت‌ها تــاش بیشــتری در 
ــند و  ــته باش ــود داش ــدان خ ــد کارمن ــوزش و رش آم
دولــت هــم طرح‌هــای تشــویقی و حمایتــی در نظــر 
بگیــرد تا متخصصین بیشــتری پــرورش یافتــه و در 
همه ســطوح زیرســاختی شبکه کشــور به خدمت 

گرفتــه شــوند. 
بــازار افــراد زبــده و ماهــر  همیــن الان هــم در 
کــم نداریــم و شــما می‌بینیــد جدیدتریــن متدهــا 
آموزشــگاه‌های  برخــی  در  دنیــا  فناوری‌هــای  و 
مهندســی شــبکه تدریــس می‌شــود ولــی درصــد 
رشــدی کــه داریــم بــا نیــاز بــازار هم‌خوانــی نــدارد و 

بایــد قــدرت پرورش‌دهنده‌گــی بیشــتری داشــته 
ــیم. باش

بــه  ســامان‌دهی  در  دولــت  نقــش 
بــرای  مشــوق‌هایی  ارائــه  و  کــزداده  مرا
به‌کارگیــری  و  آن‌هــا  پیشــرفت  و  توســعه 
فناوری‌هــای روز دنیــا را چگونــه ارزیابــی 

؟  می‌کنیــد
قطعــا نقــش دولــت در حمایــت از تشــکلهای 
صنفــی )ونــه دخالــت مســتقیم(، وضــع قوانیــن و 
اســتانداردهای ملــی، نظــارت بــر صــدور مجوزهــا و 
کمــک و حمایــت در اســتفاده از فنــاوری هــای نــو، 
ارائــه مشــوقهای وارداتی و حتــی صادراتی، تعدیل 
گــذاری در  تعرفــه هــای مصــرف انــرژی، ســرمایه 
تحقیــق و توســعه صنعــت دیتاســنتر بســیار موثــر 
ــر،  ــال اخی ــن س ــه چندی ــه تجرب ــه ب ــا توج ــت. ب اس
ــدودی  ــا ح ــی و ت ــش خصوص ــه بخ ــده ک ــت ش ثاب
کافــی دارای پتانســیل  خصولتــی کشــور بــه حــد 
در حــوزه هــای طراحــی و ســاخت و بهــره بــرداری 
دیتاســنتر هســتند و فقــط از دولــت توقــع حمایت 

در حــوزه هــای کلان را دارنــد.  

درصــد  چنــد  هســت  آمــاری  ایــران  در 
درصــد  چنــد  و  اســتاندارد  دیتاســنترها 

هســتند؟  غیراســتاندارد 
آمــار مشــخص و دقیقــی نداریــم. در ســال‌ها 
کشــور  رایانــه‌ای  صنفــی  نظــام  ســازمان  اخیــر، 
وزارت  اطلاعــات  فنــاوری  ســازمان  همــکاری  بــا 
دنبــال  جــد  بــه  دیگــر،  ارگان‌هــای  و  ارتباطــات 
کــزداده  تدویــن قوانیــن ممیــزی و رتبه‌بنــدی مرا
بودنــد و حتــی چندیــن دیتاســنتر و شــرکت موفــق 
شــدند گواهی‌نامــه رتبه‌بنــدی بگیرنــد امــا هنــوز 
یــک متولــی قدرتمنــد بــرای جمــع‌آوری و تحلیــل 
اطلاعــات یــا ارائــه برنامه‌هــای کلان بــرای طراحــی 
کیفیــت آن‌هــا و  و ســاخت دیتاســنترها، ارتقــای 

تدویــن اســتانداردهای جدیــد نداریــم.
طــور  بــه  نمی‌تــوان  بــازار  ایــن  در  بنابرایــن، 
 ۱ شــماره  شــرکت  دیتاســنترهای  گفــت  شــفاف 
کاملا اســتاندارد و دیتاســنترهای شــرکت شــماره ۲ 

هســتند.  غیراســتاندارد 
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۸ گام جبران اشتباه در محل کار
و ترفندهایی برای کاهش احتمال خطاهای شخصی و کاری

• 	Datacenterdynamics :منبع

مترجم: کیوان کمالی

اشاره 	

اشــتباه کــردن در محــل کار، می‌توانــد بــه شــما در بهبــود فرآیندهــای شــغلی خــود و ایجــاد اعتمــاد در میــان همکاران‌تــان کمــک کنــد. همچنیــن، بــه اعضــای 
تیــم شــما نشــان می‌دهــد کــه چگونــه بــا اشــتباهات خــود برخــورد میک‌نیــد و در ایــن زمینــه چقــدر حرفــه‌ای هســتید. یادگیــری مراحــل جبــران اشــتباهات در 
محــل کار بــه کمــک اعضــای تیــم و شناســایی دلایــل اصلــی بــروز ایــن اشــتباهات، می‌توانــد در جلوگیــری از تکــرار آن‌هــا در آینــده جلوگیــری کنــد. در ایــن مقالــه، 
دربــاره ی کارهایــی کــه می‌توانــد در محــل کار، اشــتباه باشــند و شــما انجام‌شــان دادیــد صحبــت میک‌نیــم و بعــد ســراغ نکاتــی برای جلوگیــری از تکرار اشــتباهات 

در آینــده خواهیــم گفت.

، چــه بایــد  کار بعــد از اشــتباه در محــل 
کــرد

گــر در یــک محیــط کاری، مرتکــب اشــتباهی  ا
شــدید؛ یــک ســری اقدامــات خاص بــرای کمک 
بــه کاهــش تاثیــرات ایــن اشــتباه و جلوگیــری از 
تکــرار آن وجــود دارد. وقتــی متوجــه شــدید 
کــه مرتکــب اشــتباه شــده اید؛ کارهــای زیــر را 

انجــام دهیــد:
نکاتــی بــرای کاهــش احتمــال بــروز اشــتباه 

در محــل کار

۱- به احساسات خود بپردازید

طبیعــی اســت پــس از انجــام یــک کار اشــتباه در 

شــغل‌تان، کمــی ناامیــد و خجالت‌زده باشــید. با 

ایــن حــال، داشــتن دیــدگاه پیشــرفت رو بــه جلــو 

و کنــار گذاشــتن انــرژی منفــی نیــز مهــم اســت. 

چنــد لحظه برای رهاســازی احساســات منفی و 

اتخــاذ نگــرش مثبــت وقــت بگذاریــد تــا بتوانیــد از 

ایــن اشــتباه درس بگیریــد و آینــده کاری بهتــری 

داشــته باشید.

کنید اعتــراف بــه اشــتباه، نــه تنهــا بــرای خودتــان، بلکه ۲- اشتباه را تایید 
بــرای دیگــران نیــز مهــم بــوده و نشــان‌دهنده ی 

اســت.  شــما  بــودن  حرفــه‌ای  بــالای  اشــتباه خــود را بــه طــور صریــح و مســتقیم بــه ســطح 
تــا  را توضیــح دهیــد  اتفاقــی دیگــران بگوییــد. شــرایط  کننــد چــه  مدیــر و همکاران‌تــان درک 

افتــاده اســت. بــه محــض اینکــه متوجــه خطــای 
بگذاریــد تــا زمــان کافــی بــرای اصــاح آن داشــته خــود شــدید؛ بلافاصلــه بــا اعضــای تیــم در میــان 

باشــید.
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ایمیــل، لیســت فــروش و قیمت‌هــا، اســناد اداری 
و ... اطمینــان پیــدا کنیــد هیــچ خطاهایــی حتــی 

یــک غلــط املایــی کوچــک، باقــی نمانــده اســت.

کنید چک لیست ایجاد 
اشــتباهات  بــروز  از  مانــع  لیســت‌ها  چــک 
کارهــای  گــر بتوانیــد بــرای  می‌شــوند. به‌ویــژه، ا
تهیــه  لیســت  چــک  خــود  روزمــره  و  تکــراری 
کنیــد؛ درصــد زیــادی از خطاهــای شــما کاســته 
می‌شــود. هنگامــی کــه می‌خواهیــد یــک وظیفه 
چــک  بــه  نگاهــی  دهیــد؛  انجــام  را  فرآینــد  یــا 
کــه  لیســت بیندازیــد و طبــق مراحــل خاصــی 

برویــد. پیــش  نوشــته اید؛  خودتــان 

کنید کارهای خود را مرور 
پایــان  بــه  فرآینــد  یــا  کار  یــک  کــه  بــار  هــر 
می‌رســد؛ خصوصــا کارهایــی کــه الویــت بالاتــری 
دارنــد؛ دوبــاره آن‌هــا را بــرای یافتــن یــک خطــا 

 
مــرور  را  اشــتباه  اصــاح  گام‌هــای  کــه  کنــون  ا
کردیــم؛ بهتــر اســت بــه نکاتــی هــم اشــاره کنیــم کــه 

مانــع از تکــرار خطاهــای بیشــتر می‌شــوند:

کار خــود  در زمان‌هــای پــر انــرژی، روی 
کامــل داشــته باشــید تمرکــز 

خــود،  شــخصی  انــرژی  ســطح  بــه  بســته 
کــه  کنیــد  کاری را طــوری برنامه‌ریــزی  یــک روز 
کارهــای خــود را در  مهم‌تریــن و حســاس‌ترین 
بازه‌هــای زمانــی پــر انــرژی و هنگامــی کــه ذهــن و 
مغــز شــما می‌توانــد تمرکــز و دقــت بالایی داشــته 
باشــد؛ انجــام دهیــد. باید کارهای با الویــت بالا را 
در بهتریــن زمــان کاری بــه پایــان ببریــد. بهتریــن 
ــط روز  ــا اواس ــح ی ــدای صب ــا ابت ــان کاری، لزوم زم
نیســت؛ بلکــه گاهــی اوقات بــرای شــما، هنگامی 
ــا  ــده ی ــما ش ــم ش ــر مزاح ــران کمت ــه دیگ ــت ک اس

حواس‌تــان را پــرت میک‌ننــد.

دوبــاره  را  ارائه‌هــا  و  ارتباطــات  همــه 
کنیــد چــک 

بهتــر اســت عــادت کنیــد پیــش از کلیــک کــردن 
روی کلیــد »ارســال«، همه‌چیــز را دوبــاره بررســی و 
مــرور کنیــد؛ زیــرا ایــن کار ســبب کاهــش خطاهــا و 
اشــتباهات می شــود. هنــگام ارســال یــک گــزارش، 

۷- مراقبت از خودتان را در الویت قرار دهید
ســامت جســمی، روانــی و عاطفــی شــما می‌توانــد بــر کیفیــت 
کارتــان تاثیرگــذار باشــد. وقتــی برنامه‌ریــزی میک‌نیــد کــه اشــتباه 
خــود را اصــاح کنیــد؛ بــه ایــن فکــر باشــید کــه چگونــه می‌توانیــد 
از خودتــان هــم مراقبــت کنیــد تــا مطمئــن شــوید انــرژی کافــی 
کاری خــود را داریــد. بــرای نمونــه،  بــرای تمرکــز روی وظایــف 
را  بیشــتری  ســاعت‌های  کــه  کنیــد  برنامه‌ریــزی  می‌توانیــد 
بخوابیــد تــا ســطح هوشــیاری و تمرکــز ذهنــی شــما بیشــتر شــده 
و جزئیــات را بــا دقــت بالاتــری، دنبــال کنیــد. همچنیــن بــرای بــه 
حداقــل رســاندن حواس‌پرتــی، می‌توانیــد مرزهایــی بیــن کار و 

زندگــی شــخصی خــود ایجــاد کنیــد.

عــذر خواهــی، نشــانه دهنــده چنــد 
نکتــه اســت:

آمــده،  پیــش  اشــتباه  از  پشــیمانی 
احتــرام بــه افرادی که از بابت اشــتباه 
شــما متضــرر شــدند و ایجــاد فضــای 

مثبــت در جهــت ترمیــم اشــتباه

کنید ۶- برای دفعه ی بعدی، برنامه‌ریزی 

دفعــه ی بعــد کــه می‌خواهیــد ایــن کار را انجــام دهیــد؛ یــک 

برنامه‌ریــزی و ارزیابــی متفــاوت داشــته باشــید تــا مطمئــن 

شــوید کــه دوبــاره همــان اشــتباه را تکــرار نمیک‌نیــد. دلیــل 

یــا موضوعــی کــه ریشــه و باعــث اشــتباه شــما شــده اســت را 

شناســایی و به آن رســیدگی کنید. می‌توانید برای رســیدن 

بــه مهلــت اعــام شــده، پــروژه را زودتــر شــروع کنیــد یــا زمانــی 

اختصــاص  پــروژه  یــک  در  مزاحمــت  بــدون  کار  بــرای  را 

دهیــد. راه‌حلــی کــه در ذهن‌تــان اســت را بــا مدیــران خــود 

ک بگذاریــد تــا اطمینــان داشــته باشــند در صــدد  بــه اشــترا

در آینــده هســتید.انجــام اقداماتــی بــرای جلوگیــری از بــروز اشــتباهات مشــابه 

کنید ۳- عذرخواهی 

عذرخواهــی واقعــی از فــرد یــا افــرادی کــه تحــت تاثیــر خطــای 

شــما قــرار گرفتنــد؛ نشــان‌دهنده ی چنــد نکتــه مهــم اســت. 

نخســت، شــما صادقانه از بروز این اشــتباه، پشــیمان هســتید 

نمی‌اندازیــد.  دیگــری  فــرد  عهــده ی  بــر  را  آن  مســئولیت  و 

همچنیــن، نشــان می‌دهــد بــه افــرادی کــه بــه خاطــر خطــای 

گــر احســاس  شــما، بــه دردســر افتاده‌انــد؛ احتــرام می‌گذاریــد. ا

منفــی دربــاره ی ایــن خطــا داریــد؛ ایــن احســاس منفــی بــا 

یــک عذرخواهــی واقعــی، از بیــن رفتــه و روحیــه شــما بازیابــی 

مدیــر بــا شــما شــکل بگیــرد.می‌شــود تــا دوبــاره یــک رابطــه ی مثبــت میــان اعضــای تیــم و 
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کاری بسازید ۸- الگوی مثبت 

هنگامــی کــه اشــتباه خود را اصلاح و نتایج منفــی آن را برطرف 

کردیــد؛ دســت بــه اقداماتــی بزنیــد کــه نشــان‌دهنده ی بهبــود 

ســبک کاری شــما هســتند. دســتورالعمل‌های جدیــدی بــرای 

خودتــان تعریــف کنیــد تــا از بــروز اشــتباهات گذشــته، جلوگیــری 

ــان را ارتقــا  ــه روش خوبــی رســیدند کــه کیفیــت کارت ــر ب گ کننــد. ا

ک بگذاریــد؛ شــاید بــرای  می‌دهــد؛ بــا همکاران‌تــان بــه اشــترا

آن‌هــا هــم مفیــد باشــد. چنیــن رویکــردی، باعــث قوی‌تــر شــدن 

ارتباطــات و تشــویق بیشــتر آن‌هــا در شناســایی راه‌حل‌هایــی 

ــود. ــده می‌ش ــی در آین ــتباهات احتمال ــش اش ــرای کاه ب

کنید ۵- راه‌کاری پیدا 

از  ناشــی  مشــکلات  و  عواقــب  تاثیــرات،  بایــد  بعــدی،  گام  در 

رفــع  بــرای  راه‌حلــی  دنبــال  کنیــد.  برطــرف  را  خــود  خطــای 

مشــکلات بــه وجــود آمــده، باشــید و ایــن راه‌حــل را بــا دیگــر 

اعضــای تیــم یــا مدیــران خــود در میــان بگذاریــد و از ایشــان نظــر 

مشــورتی بگیریــد. راه‌حلــی کــه یافتیــد؛ می‌توانــد کار کــردن بعــد 

از اتمــام ســاعت کاری معمــول شــرکت یــا عذرخواهــی شــخصی 

گــر اشــتباه شــما باعــث افزایــش حجــم کاری  از مشــتری باشــد. ا

دیگــران شــده اســت؛ بایــد دنبــال راهکاری باشــید که از بــار کاری 

آن‌هــا کاســته شــود. در واقــع بایــد از هــر تلاشــی بــرای بازگشــت 

اعتمــاد بــه محــل کار، دریــغ نکنیــد و نشــان بدهیــد مســئولیت 

کامــل اشــتباه را متوجــه خــود می‌دانیــد.

4
کنید کــه چگونــه چنیــن خطایــی رخ داده ۴- علت را ارزیابی  ــه شــما کمــک کنــد بــه ایــن فکــر کنیــد  ــد ب ــا مشــخص کنیــد چــه اقدامــی می‌توانــد اوضــاع را بهبــود اســت. ارزیابــی علــت خطــا می‌توان کمــک بخشــیده و خطــا را جبــران کنــد. همچنیــن، یافتــن دلایــل ت گــر گزارشــی بــا غلط‌هــای خطــا بــه جلوگیــری از بــروز ایــن اشــتباه در آینــده  کــه فرصــت بازخوانــی گــزارش، چنیــن اشــتباهاتی رخ داده اســت. پــس، کــه بــه خاطــر عجله و نداشــتن فرصت مناســب برای مــرور و املایــی ارســال کردیــد؛ ممکــن اســت بــه ایــن نتیجــه برســید بزرگــی میک‌نــد. بــه عنــوان مثــال، ا کنیــد  کافــی بــرای خوانــدن دوبــاره ی گــزارش و تصحیــح غلط‌های بایــد از ایــن پــس، طــوری برنامه‌ریــزی 

املایــی داشــته باشــید.

5

8

مــرور  از  پیــش  امــکان،  صــورت  در  کنیــد.  مــرور 
پــروژه، از آن فاصلــه بگیریــد تا ذهن شــما آزاد شــده 
ــروژه  ــن پ ــراغ ای ــاره س ــری دوب ــان دیگ ــک زم و در ی
برویــد. ایــن روش، شــانس موفقیــت زیــادی بــرای 

یافتــن اشــتباهات بــه شــما می‌دهــد.

کنید استراحت 
در هــر بــازه ی ۹۰ دقیقــه تــا دو ســاعت، کمــی 
کنیــد و در صــورت امــکان، از محــل  اســتراحت 
کار  احتمــال  تــا  بگیریــد  فاصلــه  میزتــان  یــا  کار 
گــر بتوانیــد در  بــدون خطــا، افزایــش پیــدا کنــد. ا
هنــگام اســتراحت، از محیــط کار فاصلــه گرفتــه و 
از مســئولیت‌های خــود خــاص شــوید؛ بازیابــی 
فکــر و ذهنــی شــما بســیار بهتــر و ســریع‌تر انجــام 
می‌شــود و آماده‌تــر بــه ســراغ کارهــا بازمی‌گردیــد.

کار، وظایــف و  پرســش هایی دربــاره ی نحــوه ی 
فرآیندهــای آن، اهــداف و مراحــل پــروژه بپرســید تا 
بتوانیــد کامــا نقــش خــود را درک کــرده و آمادگــی 
مــورد انتظــار تیــم را پیــدا کنیــد. هــر چقــدر بتوانیــد 
اطلاعــات بیشــتری دربــاره وظایــف خــود و مراحــل 
کاهــش  کنیــد؛ احتمــال بــروز خطــا را  کســب  کار 

داده ایــد.

کنید یک برنامه ی زمانی دقیق آماده 
زمان‌بندی‌هــای  رعایــت  از  اطمینــان  بــرای 
پــروژه و تاریخ‌هــای مهــم، از یــک تقویــم اســتفاده 
کــه بایــد در یــک روز،  کارهایــی  کــرده و همــه ی 
هفتــه و مــاه انجــام شــوند را مشــخص کنیــد. حتی 
می‌توانیــد ســاعت‌های روزانــه خــود را برنامه‌ریــزی 
ــا بدانیــد بــرای هــر کار، چقــدر  بایــد زمــان  کنیــد ت

صــرف کنیــد.

عوامل حواس‌پرتی را از بین ببرید
مشــغول  بــالا  الویــت  بــا  کارهــای  روی  وقتــی 
کنــار بگذاریــد و  را  هســتید؛ تلفــن همــراه خــود 
ببندیــد.  را  )نوتیفیکیشــن ها(  اعلان‌هــا  صــدای 
مرورگرهــای  و  ایمیل‌هــا  می‌توانیــد  همچنیــن، 
غیرضــروری را بســته و هــر برنامه ی پیام‌رســان غیر 
مرتبــط بــا کارتــان را در حالــت »مزاحــم نشــوید« 
کنیــد. یــک خــودکار و  » do not disturb« تنظیــم 
دفترچــه ی یادداشــت در کنــار خودتــان بگذارید و 
افــکار نامربــوط بــه کار را در آن یادداشــت کنیــد تــا 

بتوانیــد روی کار اصلــی تمرکــز داشــته باشــید.

سوال بپرسید
یــا  میک‌نیــد  شــروع  را  جدیــدی  کار  وقتــی 
قــرار اســت عضــو تیــم پــروژه ی جدیــدی شــوید؛ 
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شـرکت تیـــام شبــــکه  موفق به صدور
دوهزاروصد گواه� حضور 

شده است. 

تعداد  شش  عنوان دوره 
وبینار در شرکت تیام شبکه برگزار شد

04
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شـرکت تیـــام شبــــکه  موفق به برگزاری

وبینار آموزش� برای ده  شهر شده است.
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شـرکت تیـــام شبــــکه  وبینارهای 

خود را به دو هزار و صد نفر 
ارائه داده است.

 

با همراه�  ســــه مدرس 
در برگزاری دوره ها 

 

درآستانه چهارمین سال
 برگزاری وبینار آموزشی

 در شرکت تیام شبکه

شـرکت  تیـــام  شبــــکه   
چهارهزار و دویست
 دقیقه آموزش برگزار کرده است.

 

شـرکت تیـــام شبــــکه  موفق به برگزاری
بیست و هشتمین

 دوره آموزش� تامهر سال ١٤٠٢ شده است
 

شـرکت تیـــام شبــــکه در شـرف 
چهـــــارمیـن   سال
برگزاری وبینارهای آموزش� در 

حوزه مراکزداده شده است.

تعداد هزار و نهصد و شصت
 اسلاید آموزش� تهیه شده است
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مقاله فنی

10 ویژگی برتر مراکز داده در سال 2025
از تراکم‌سازی فوق‌العاده بالا تا ماژولارسازی سراسری؛ نگاهی به پیش‌بینی‌های هواوی از دیتاسنترهای ۲۰۲۵

• 	Datacenterdynamics :منبع

مترجم: گلنوش کزازی

اشاره 	

صنعت مرکز داده در حال تغییر اســت. ده ســال پیش، یک دیتاســنتر، یک پیاده‌روی بزرگ در یخچال بود؛ محیطی به شــدت ســرد و مملو از ســرور و رک. 
کنــون، همه‌چیــز خیلــی متفــاوت شــده و در کمتــر از چنــد ســال، دیتاســنترها تغییــرات بزرگــی داشــتند کــه دیگــر هیــچ شــباهتی بــه گذشــته ندارنــد. از امکانــات  ا
کــزداده بــه طــور چشــم‌گیری در  ســازمانی قدیمــی بگیریــد تــا پردیس‌هــای ابرمقیــاس، فــوق مــدرن و منبــع بــاز کــه بــه انــدازه ی بلوک‌هــای شــهری هســتند؛ مرا
یــک دهــه ی گذشــته، دگرگــون شــده‌اند. زیــرا، تقاضــا بــرای ظرفیــت ذخیره‌ســازی اطلاعــات، افزایــش یافتــه و نیــاز بــه طراحــی پایدارتــر، به طــور فزاینــده‌ای، حادتر 

شــده اســت.

در این فضا، بد نیست نگاهی به پیش‌بینی‌های شرکت هواوی درباره ی دیتاسنترهای سال ۲۰۲۵ بیندازیم:

۱۰- اعتماد
کــه جهــان به طــور فزاینــده‌ای بــه  همان‌طــور 
هوشــمندتر  کــزداده  مرا و  می‌شــود  متصــل  هــم 
حســگرهای  از  مملــو  خانه‌هــا  )مثــا  می‌شــوند 
هوشــمند اینترنت اشــیا شــدند(؛ تعداد تهدیدات 
ســایبری هــم بیشــتر متوجــه ایــن امکانــات شــده 
از  پــس  ویــژه‌ای،  به طــور  وضعیــت  ایــن  اســت. 
همه‌گیــری ویــروس کرونا، رشــد و افزایش بیشــتری 
کزداده هنــوز بتوانند  یافتــه اســت. بــرای اینک ــه مرا
کار کننــد؛ امنیــت بایــد در الویــت بالایی قــرار بگیرد 
ایــن  لحظــه‌ای،  بــرای  دیتاســنتر  اپراتورهــای  و 

موضــوع را از ذهــن خــود حــذف نکننــد.

۹- اندازه‌گیری پویای بازدهی
 PUE هــواوی خاطــر نشــان میک‌نــد کــه کاهــش

بــه ایــن معنــی نیســت کــه مصــرف انــرژی مرکــزداده 
به طور کلی بهینه شــده اســت. هواوی از اپراتورها 
ــر عناصــر خــاص در  ــز ب ــه جــای تمرک می‌خواهــد ب
یــک مرکــزداده، روی کاهــش مصــرف انــرژی، دیــد 
آب  مصــرف  اخیــرا،  باشــند.  داشــته  جامع‌تــری 
اندازه‌گیــری  معیارهــای  بــر  نیــز   )WUE )پارامتــر 
دیتاســنترها اضافــه شــده اســت و اهمیــت زیــادی 
دارد که سیســتم سرمایشــی دیتاســنتر به ازای هر 
کیلــووات ســاعت، چنــد لیتــر آب مصــرف میک نــد.

۸- همــــــــگرایی سیســـــتم ســـــرمایشی 
هــوازی و مایــع

کم‌تــر می‌شــوند؛  کــزداده مترا همان‌طــور کــه مرا
طــور  بــه  مایــع  سرمایشــی  سیســتم‌های 
فزاینــده‌ای بــه انتخــاب برتــر اپراتورهــای دیتاســنتر 

حــال  در  دائــم  دیتــا ســنتر  صنعــت 
دیگــر  و  اســت  تغییــر  و  بروزرســانی 
قدیمــی  دیتاســنترهای  از  خبــری 

. نیســت
تقاضــا بــرای طراحــی هــای پایــدار و 
بالابــردن حجــم ذخیــره اطلاعــات در 
دهــه اخیــر بســیار زیــاد شــده اســت.

“
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تبدیــل می شــوند. سیســتم‌های HVAC بســیار 
قدیمــی بــوده و دیگــر راندمــان و عملکــرد مطلــوب 
بــا ایــن حــال، سیســتم‌های  گذشــته را ندارنــد. 
سرمایشــی مایع ســرد )chilled liquid cooling( که 
مســتقیما آب را روی اجــزای ســرور رهــا می‌ســازند 
نیــز بــه تدریــج حــذف می‌شــوند. زیــرا اپراتورهــای 
تکنیک‌هــای  از  اســتفاده  بــه  شــروع  بیشــتری 
ــرد. ــد ک ــتقیم خواهن ــری غیرمس ــی تبخی سرمایش

۷- پیش به سوی لیتیوم
بــه  ســرب  اســید  باتری‌هــای  از  تغییــر 
بــرق  معمــاری  در  یونــی  لیتیــوم  باتری‌هــای 
کــزداده ی آینــده ی نزدیــک، یــک تغییــر قطعــی  مرا
اســت. از ســوی دیگــر، از آن‌جایــی کــه باتری‌هــای 
لیتیــوم یونــی بــه یــک نقطــه ی قیمتــی بحرانــی 
ــرش  ــه پذی ــت ک ــار داش ــوان انتظ ــیده‌اند؛ می‌ت رس
و  یافتــه  افزایــش  آینــده،  ســال  چنــد  در  بــازار 
احتمــالا از نظــر پایــداری و کارایــی، ســود بیشــتری 
بــرای اپراتورهــا داشــته باشــند. باتری‌هــای لیتیــوم 
یونــی در اندازه‌هــای کوچک‌تــر و ســبک‌تر ولــی بــا 
همــان ظرفیــت باتری‌هــای اســید ســربی عرضــه 
می‌شــوند؛ عمــر طولانی‌تــری دارنــد )۳۵ درصــد 
و  کمتــر(  تعویــض  دفعــات  نتیجــه  در  و  بیشــتر 
بــا  و  ندارنــد  مجــزا  تهویــه ی  اتاقــک  بــه  نیــازی 
سیســتم‌های یــو پــی اس می تواننــد در یــک اتــاق 
ــر  نگهــداری شــوند. بــه عــاوه، ایــن باتری‌هــا زودت

ســریع‌تر(. برابــر   ۴( می‌شــوند  شــارژ 

۶- ماژولارسازی
بــا ســرمایه‌گذاری عظیــم  بــه منظــور مقابلــه 
یــک دیتاســنتر  زمــان ســاخت طولانــی  و  اولیــه 
عمــر  چرخــه ی  شــدن  کوتــاه  همین‌طــور،  و 
انتظــار  می‌تــوان  اطلاعــات،  فنــاوری  تجهیــزات 
کــزداده  داشــت در ســال‌های آینــده، ســاخت مرا
مــاژولار  معماری‌هــای  از  توجهــی  قابــل  به طــور 
پیــروی کنــد. بــه گفتــه ی هــواوی، طراحــی مــاژولار 
از »ماژولارســازی اجــزا« بــه »ماژولارســازی معماری 
و ماژولارســازی اتــاق تجهیــزات« رســیده اســت و 
کامــل مرکــزداده  در نهایــت شــاهد ماژولارســازی 
خواهیــم بــود. به‌ویــژه، در میکــرو دیتاســنترها و 
لبــه، بحــث ماژولارســازی بســیار  دیتاســنترهای 

می‌شــود. دنبــال  قوی‌تــر 

بــا  کل دیتاســنتر  ۵- دیجیتالــی شــدن 
مصنوعــی هــوش 

کــزداده از هــر زمــان دیگــری  در حــال حاضــر، مرا
کامــل و شــدیدتر و  هوشــمندتر، تحــت نظــارت 
مدیریت هوشــمندتر هســتند. هواوی پیش‌بینی 
اوج خــود  بــه  رونــد در ســال ۲۰۲۵  ایــن  میک‌نــد 
برســد؛ زیــرا شــاهد بهبــود مســتمر فناوری‌هــای 
کــه  اینترنــت اشــیا هســتیم  هــوش مصنوعــی و 

دیجیتالــی  و  کــزداده  مرا توســعه ی  بــه  منجــر 
شــدن  دیجیتالــی  ایــن  می‌شــود.  آن‌هــا  شــده 
فرآیندهــا بــا هــوش مصنوعــی در دیتاســنترها، از 
دیجیتالی‌ســازی تــک دامنــه‌ای )مثــا مدیریــت 
مصــرف انــرژی و افزایــش بهــره‌وری( آغــاز شــده و 
بــه دیجیتالی‌ســازی کل چرخــه ی عمــر مرکــزداده 

می‌شــود.  منجــر 

۴- ساخت سریع‌تر
بــه  جهــان  کــه  نیســت  پوشــیده  کســی  بــر 
کــزداده بیشــتری نیاز دارد. یکــی از چالش‌های  مرا
بــزرگ دیتاســنتر فعلــی، زمــان طولانــی ســاخت 

آن‌هــا اســت ولــی طــی چند ســال آینــده، ایــن زمان 
حاضــر،  حــال  در  می‌شــود.  کوتاه‌تــر  و  کوتاه‌تــر 
ــا  ــن ۹ ت ــزداده بی ــک مرک ــاخت ی ــان س ــط زم متوس
ــه ۶  ــی در ســال ۲۰۲۵ ایــن زمــان ب ۱۲ مــاه اســت ول
مــاه می‌رســد. اســتفاده از طراحی‌هــای مــاژولار، 
پیــش  از  بخش‌هــای  بعــدی،  ســه  چاپگرهــای 
ســاخته شــده، و تکنیک‌هــای دیگــر، کمــک بزرگی 
ــد. ــنترها کرده ان ــاخت دیتاس ــان س ــش زم ــه کاه ب

۳- پایداری
کــزداده  مرا صنعــت  می‌زنــد  تخمیــن  هــواوی 
حــدود ۳ درصــد از مصــرف بــرق جهــان را تشــکیل 
کمتــر  می‌دهــد. البتــه، برخــی برآوردهــا بیشــتر و 
کــزداده  اســت، امــا غــول چیــن تخمیــن می‌زنــد مرا
ســاعت  تــراوات  هــزار  از  بیــش   ۲۰۲۵ ســال  در 
در  باشــند.  داشــته  انــرژی  مصــرف   )1000TWh(
نتیجــه، در ایــن دوره ی زمانــی کــه مصــرف انــرژی 
ماننــد گذشــته پایــدار نیســت؛ تــاش بــرای کاهش 
مدل‌هــای  بــه  انــرژی  تغییــر  و  اســتفاده   ،PUE
تجدیدپذیــر، بازیافت گرمای هدررفته و ... بیشــتر 
و بیشــتر می‌شــود. برخــی موسســات تحلیل‌گــر 
بزرگ‌تریــن  »پایــداری«،  می‌گوینــد  هــم  بــازار 
دغدغــه و چالــش صنعــت دیتاســنتر در نیمــه ی 
دهــه ۲۰۲۰ اســت و بخشــی از ایــن پایــداری، در واقع 
بــه الزامــات و فشــارهای قوانیــن دولتــی در اروپــا 

بازمی‌گــردد.

۲- مقیاس‌پذیری
و  می‌ســاختیم  مرکــزداده  یــک  کــه  روزهایــی 
آن را بــه اینترنــت وصــل میک‌ردیــم و دیگــر تــا یــک 
دهــه ی بعــد بــا آن کار نداشــتیم گذشــته اســت. 
هــواوی هشــدار می‌دهــد در یــک دهــه ی آینــده، 
تفــاوت بیــن چرخــه ی عمــر یــک مرکــزداده )حدود 
۱۰ تــا ۱۵ ســال( و طــول عمــر زیرســاخت فنــاوری 
خواهــد  بیشــتر  ســال(،   ۲ )حداقــل  اطلاعــات 
کــزداده، به‌ویــژه  شــد. بنابرایــن، از آن‌جاییک‌ــه مرا
کــزداده ی ابرمقیــاس، بــه صــورت فازبنــدی و  مرا
مرحلــه‌ای اســت؛ اپراتورهــا بایــد مراحل توســعه ی 
خــود   IT تجهیــزات  عمــر  چرخــه ی  بــا  را  خــود 

کننــد و CapEx بهینه‌تــر شــود.  زمان‌بنــدی 

کم فوق‌العاده زیاد ۱- ترا
کزداده ی آینده )نزدیک(،   اولین چیزی که درمرا
کــم ســخت  خواهیــم دیــد؛ افزایــش چشــم‌گیر ترا

گفتــه هــواوی، ظرفیــت ســرور و  ‌افــزار اســت. بــه 
بــا حجــم  بــه منظــور همــگام شــدن  پردازنــده، 
 ،)AI و HPC( کاری پیچیــده ی فنــاوری اطلاعــات
همچنــان در حــال افزایــش اســت. ایــن تقاضــا بــه 
ایــن زودی‌هــا کاهــش پیدا نخواهد کــرد. بنابراین، 
کارایــی و هزینــه، طراحــان  بــرای متعادل‌ســازی 
دیتاســنترها بــه طــور روزافزونــی، ســخت‌افزارهای 
جاســازی  کوچک‌تــر  فضاهــای  در  را  بیشــتری 
ظرفیــت  میانگیــن  حاضــر،  حــال  در  میک‌ننــد. 
بــرق در یــک مرکــزداده، ۶ تــا ۸ کیلــووات در هــر رک 
اســت. پیش‌بینــی می‌شــود تــا ســال ۲۰۲۵، چگالــی 
غالــب  در  را  هــر رک  در  کیلــووات  تــا ۲۰  بــرق ۱۵ 

ــم. ــاهده کنی ــنترها مش دیتاس
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تمرین تقویت زبان بدن
تقویــت زبــان بــدن نیــاز بــه تمریــن و تکــرار دارد. 
قــرار بگیریــد و  آینــه  روبــروی  شــاید بهتــر باشــد 
حــرکات بــدن را زیــر نظــر داشــته باشــید یــا دنبــال 
بهتریــن حالــت کار بــا دســت‌ها باشــید. ایــن کار 
احمقانــه نیســت؛ بلکــه بــه شــما کمــک میک‌نــد 

بازخوردهــای بهتــری از دیگــران بگیریــد. 

روش دیگــر، بســتن چشــمان و تصــور نحــوه ی 
ایســتادن و نشســتن در وضعیت‌هــای مختلــف 
اســت. یــک مــدل ذهنــی بــرای خودتــان بســازید 
و ســعی کنیــد حــس اطمینــان، صراحــت، تمــدد 
اعصــاب، قــدرت گفت‌وگــو، اعتمــاد بــه نفــس و ... 
را در خودتــان بــه وجــود بیاوریــد و بــرای محیــط 

مقاله فنی

شــما بایــد به شــدت نســبت بــه زبان 
بــدن و تغییــر آن حســاس و هوشــیار 
باشــید. طــرز نشســتن، ایســتادن، 
دســت‌ها،  کارگیــری  بــه  چگونگــی 
در  بــدن  و  پاهــا  قرارگیــری  حالــت 
زمــان مکالمــه بــا افــراد دیگــر، همگــی 
پیام هایــی دارنــد و بایــد مــورد دقــت 

و بازبینــی قــرار بگیرنــد.

بیــرون تمریــن کنیــد.
مشــاهده ی فیلم‌هــای ســلبریتی ها، دوســتان، 
و  موفــق  رهبــران  و  مدیــران  ســینما،  ســتارگان 
ــه شــما کمــک میک‌نــد؛  ــاز هــم ب ــا، ب ــاردر دنی میلی
از دیگــران  و  تقویــت  را  بــدن  زبــان  مهارت‌هــای 
تقلیــد و الگوبــرداری کنیــد. بــه زبــان بــدن افــرادی 
آن‌هــا  شــبیه  می‌خواهیــد  و  داریــد  دوســت  کــه 
بشــوید؛ دقــت کــرده و حــرکات آن‌هــا را بــرای خــود 

بازســازی کنیــد. 
در شــروع کار، شــاید این حس را داشــته باشــید 
کــه در حــال تظاهــر هســتید ولی هیچ عیبــی ندارد 
و بایــد آن‌قــدر تمریــن کنیــد تــا برایتــان عــادت و 
ملکــه ی ذهن‌تــان شــود. یــک روش جدیــد بــرای 
کــردن  یادگیــری مهــارت جدیــد، همیــن تظاهــر 

۱۶ مهارت 
هوش هیجانی برای افزایش 

قدرت زبان بدن
توسعه ی ارتباطات فردی و اجتماعی، جذابیت بیشتر و بهبود موفقیت‌های کلامی

• 	Datacenterdynamics :منبع

مترجم: نجمه رحمت الهی

اشاره 	

زبــان بــدن بــه تنهایــی می‌توانــد از شــما فــرد موفق‌تــری بســازد. افــراد مشــهور و رهبــران کســب‌وکارهای بــزرگ دنیــا، خیلی خــوب می‌داننــد چگونه از زبــان بدن 
بــرای ارتباطــات فــردی و اجتماعــی بهتــر اســتفاده کننــد؛ خود را فردی جذاب‌تر نشــان بدهند و تاثیرگذاری بیشــتری روی افراد داشــته باشــند. 

افزایــش مهارت‌هــا و قــدرت زبــان بــدن، یکــی از الزامــات مدیــران و رهبرانــی اســت کــه می‌خواهنــد مهارت‌هــای فــردی را رشــد داده و از هــوش هیجانــی خــود 
بــرای تقویــت ارتباطــات کلامــی اســتفاده کنند.

هیــچ راهــکار یــا دســتورالعمل مشــخصی بــرای اســتفاده از زبــان بــدن وجــود نــدارد. هــر حرکــت دســت، حالــت بــدن یــا چهــره، می‌توانــد ده‌هــا تفســیر داشــته 
باشــد و مخاطــب شــما، نتیجــه متفاوتــی بگیــرد. همــان حرکــت دســت، در هنگامــی کــه بــا رئیس‌تــان صحبــت میک‌نیــد؛ یــک پیــام دارد و هنگامــی کــه بــا یــک 

دوســت قدیمــی در حــال پیــاده‌روی و گــپ زدن هســتید؛ تفســیر و نشــانه دیگــری دارد.
شــما بایــد بــه شــدت نســبت بــه زبــان بــدن و تغییــر آن حســاس و هوشــیار باشــید. طــرز نشســتن، ایســتادن، چگونگــی بــه کارگیــری دســت‌ها، حالــت قرارگیری 

پاهــا و بــدن در زمــان مکالمــه بــا افــراد دیگــر، همگــی پیام هایــی دارنــد و بایــد مــورد دقــت و بازبینــی قــرار بگیرنــد.

“

مقاله مدیریتی
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اســت.
احســاس  می‌زنیــد؛  لبخنــد  بیشــتر  وقتــی 
بنشــینید؛  گــر صــاف  ا داریــد.  بیشــتری  شــادی 
طبعــا احســاس انــرژی و اعتماد به نفس بیشــتری 
خواهیــد داشــت. بــا حــرکات آهســته‌تر، آرامــش 
بیشــتری پیــدا میک‌نیــد و حــرکات چشــمان شــما 
نشــان می‌دهنــد روی چــه چیــزی تمرکــز داریــد.

۱۶ مهــارت هــوش هیجانــی بــرای تقویت 
زبــان بدن

برخــی روش‌هــای  بــه  ادامــه می‌خواهیــم  در 
تاثیرگــذار در توســعه ی زبــان بــدن اشــاره کنیــم. 
کردیــم؛ ایــن قواعــد بــرای  کــه اشــاره  همان‌طــور 
همــه و در همــه ی موقعیت‌هــا، یــک پیام یکســان 
شــما  نهایــت  در  و  نمیک‌ننــد  ارســال  مشــابه  و 
کــه بایــد تصمیــم بگیریــد در ارتبــاط و  هســتید 
گفت‌وگــو و موقعیــت، از کــدام مــورد بهــره ببریــد:

۱- دست و پای ضربدری ممنوع
دســت بــه ســینه نایســتید؛ زیــرا از شــما یــک 
ظاهــر تدافعــی و محافظهک‌ارانــه بــه دیگــران نشــان 
ــاره ی پاهــا نیــز صــدق  می‌دهــد. ایــن مســئله درب
میک‌نــد و نبایــد دســت و پاهــا ضربــدری یــا بازتــر از 

حــد معمــول باشــد.

۲- ارتباط چشمی بدون خیره شدن
کــه مخاطــب شــما  افــرادی  بــا همــه ی  بایــد 
هســتند؛ ارتبــاط چشــمی برقــرار کنیــد تــا رابطــه ی 
بهتــری ایجــاد شــود ولــی از خیــره شــدن بــه آن‌هــا 
جلوگیــری کنیــد. آن‌قــدر باید با چشــم، مخاطبان 
کــه متوجــه شــوید آیـــا آن‌هــا بــه  کنیــد  را دنبــال 

صحبت‌هــــــای شــــــــمــــا گــوش 
می‌دهــند یا خــــیر؟ مــــــواظب 
ــشمی  ــباط چــــــ ــید ارتــــ باشــــ
ــرار  ــراد برقــــــ ــولانی بــا افــــــ طـــــ
گــــــــــــر از چشم در  نکنـــــید. ا

چشــم شــدن بــا مخاطــب فــرار کنید؛ شــما را ترســو 
و فاقــد اعتمــاد بــه نفــس جلــوه می‌دهــد. ارتبــاط 
دســت  بــه  عــادت  و  تمریــن  بــا  فقــط  چشــمی 

می‌آیــد.

۳- فضا دادن به مخاطب
بــه مخاطــب خــود مقــداری فضــا بدهیــد تــا 
راحت‌تــر،  نیــز  شــما  و  کــرده  راحتــی  احســاس 
مکالمــه و ارتبــاط خــود را پیــش ببریــد. فضــا دادن 
بــه مخاطــب، نشــانگر اعتمــاد بــه نفــس بیشــتر 
شــما اســت. مثــا، پــس از چنــد دقیقــه گفت‌وگــو، 
راحت‌تــر روی صندلــی بنشــینید و پاهــا را بازتــر 

کنیــد.

۴- شل کردن عضلات شانه
وقتــی  نشــوید.  ظاهــر  انقباضــی  و  خشــک 
هیجــان‌زده هســتید؛ بهتــر اســت شــانه‌های خــود 
کــرده و منبســط‌تر نشــان بدهیــد.  کمــی شــل  را 
ســعی کنیــد راحــت باشــید و مقــداری شــانه‌ها یــا 
عضــات دیگــر خــود را شــل کــرده و پــس از دقایقــی 

ــد. ــه بازگردی ــت اولی ــه حال ــاره ب دوب

۵- تکان دادن سر به نشان تایید
احتمــالا ایــن ترفنــد، رایج‌تریــن مهــارت زبــان 
بــدن اســت کــه همــه می‌شناســیم. وقتــی دیگــران 
ــه  ــی ک ــژه هنگام ــتند؛ به‌وی ــت هس ــال صحب در ح
بــه شــما نــگاه میک‌ننــد؛ ســرتان را بــه نشــانه تاییــد 
حرکــت داده تــا نشــان بدهیــد بــه ســخنان طــرف 
تــکان دادن  گــوش می‌دهیــد. فقــط در  مقابــل 

ــاده‌روی نکنیــد. ســر، زی

۶- صاف بنشینید؛ خم نشوید
تمریــن کنیــد همیشــه آرام و صــاف بنشــینید 
و بــه جلــو و عقــب خــم نشــوید. در هنگامــی کــه 
هیجــان‌زده می‌شــوید؛ شــاید کمــی تــکان بخوریــد 
ــاره ســعی کنیــد بــه عقــب  و خــم بشــوید ولــی دوب

ــد. ــدن بدهی ــه ب ــی ب ــت آرام ــته و وضعی بازگش

۷- کمی تمایل به جلو
کــه  گــر خواســتید بــه طــرف مقابــل بگوییــد  ا
صحبت‌هایــش  بــه  دادن  گــوش  علاقه‌منــد 
هســتید؛ کمــی بــه ســوی جلــو خــم شــوید؛ ولــی 
نــه خیلــی زیــاد. ایــن کار نشــان‌دهنده ی اعتمــاد 
بــه نفــس و آرامــش شــما اســت. دوبــاره بــه ســمت 
عقــب بازگردیــد و زیــاد در ایــن حالــت قــرار نگیریــد 
نیازمنــد  و  مایــوس  کــه  نشــود  القــا  این‌طــور  تــا 
جلــب توجــه دیگــران هســتید. متمایــل شــدن 
بیــش از حــد بــه عقــب هــم نشــان‌دهنده ی غــرور 

و خودخواهــی ظاهــری اســت.

۸- لبخند، لبخند، لبخند
را  خودتــان  و  باشــید  شــاد  تــا  بخندیــد  بایــد 
کمــال آرامــش و ابهــت،  کنیــد. در  جــدی جلــوه 
خنــده‌داری  مطلــب  و  صحبــت  فــردی  وقتــی 
می‌گویــد؛ بخندیــد. از ســوی دیگــر، بایــد ســخنان 
مثبت‌اندیــش و شــاد بــه زبــان بیاوریــد و ســعی 
کنیــد دیگــران را بخندانیــد ولــی نبایــد خودتــان 
مطلــب  و  لطیفــه  بــه  کــه  باشــید  فــردی  اولیــن 
خودتــان بخندیــد. در لبخنــد زدن، دســتپاچه 

نباشــید و لبخنــد تصنعــی نداشــته باشــید. 

۹- عدم دست زدن به صورت
رفتارهایــی ماننــد دســت زدن بــه صــورت، ور 
رفتــن بــا موهــای ســر یــا ریــش و نظایــر این‌هــا 
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این‌طــور  و  شــده  دیگــران  حواس‌پرتــی  باعــث 
هســتید. دســتپاچه  کــه  می‌دهــد  نشــان 

۱۰- سر بالا
را  زیــرا شــما  ندوزیــد؛  زمیــن  بــه  را  چشــم‌تان 
کام نشــان می دهــد. عــادت کنیــد  نامطمئــن و نــا
ســر خــود را بــه بــالا و صــاف نگــه دارید و چشــم‌ها را 

بــه ســوی افــق نگــه داریــد.

۱۱- حرکات آرام
آهســته راه رفتــن، حــرکات آرام دســت و پاهــا، از 
شــما تصویــری مطمئن‌تــر و آرام‌تــر بــه دیگــران القــا 
میک‌نــد و باعــث می‌شــود احســاس تنــش کمتــری 
گــر مخاطــب فــردی قــرار گرفتیــد؛  داشــته باشــید. ا
گــردن‌ خــود را بــه ســوی او برنگردانیــد و  ســریع 

گــردن را بــه آرامــی حرکــت دهیــد.

۱۲- بی‌قراری ممنوع
از تمــام حرکاتــی کــه نشــان‌دهنده ی بی‌قــراری 
شــما باشــد؛ جلوگیــری کنیــد. تیک‌هــای عصبــی، 
بــا  زدن  ضربــه  پاهــا،  عصبــی  دادن‌هــای  تــکان 
ــرکات مشــابه ایــن را  ــیز و حـــــ ــان روی مـــــ  انگشتــــ
و  کنیــد  رهــا  را  بی‌نظــم  حــرکات  بگذاریــد.  کنــار 
کنیــد آرام باشــید و روی رفتارهــای  مــدام دقــت 

کنیــد. تمرکــز  هوشــمندانه 

۱۳- استفاده از‌دست با اطمینان 
بیشتر

حــرکات دســت بزرگ‌ترین نشــانه و تاثیرگــذاری 
زبــان بــدن هســتند. بایــد از حرکــت دادن ســریع 
دســت‌ها یــا قــرار دادن آن‌هــا در وضعیت‌هــای 
دســت  کنیــد.  جلوگیــری  نامطمئــن  و  ناپایــدار 
کشــیدن روی صــورت، حــرکات عصبــی دســت 
و اســتفاده بیــش از حــد از دســت، بــاز هــم بــه 
زبــان بــدن شــما آســیب می‌زنــد. نبایــد دســت‌ها 
را طــوری حرکــت دهیــد کــه غیــر قابــل کنتــرل بــه 

نظــر برســند.

۱۴- فاصله ی مطمئن
یــا مخاطــب خــود،  بــه طــرف مقابــل  نبایــد 
بــه  رفتــار  ایــن  شــوید.  نزدیــک  انــدازه  از  بیــش 
دیگران احســاس خوشــایندی نمی‌دهــد و باعث 
آن‌هــا نقــض شــود. می‌شــود حریــم خصوصــی 

۱۵- انعکاس
اغلــب هنگامــی کــه شــما روابــط خوبــی بــا یــک 
فــرد داریــد و هــر دوی شــما دارای وابســتگی بــه 
بــه انعــکاس  گاه شـــروع  نـــاخودآ هــم هـــستید، 
رفتارهــای یکدیگــر مـــیک‌نید. بـــدین مـــعنی کــه 
شــما کمــی از زبــان بــدن شــخص مقابــل خــود را 

گــر آن فــرد بــه ســمت جلــو  عینــا تکــرار میک‌نیــد. ا
متمایــل شــود شــما نیــز احتمــالا بـــه جـــلو خـــم 
می‌شــوید. در صورتــی کــه او دســت‌هایش را روی 
پاهایــش قــرار دهــد مـــمکن اســـت شــما مشــابه او 
رفتــار کنیــد. دقت داشــته باشــید که عکس العمل 
نشــان ندهیــد و هــر تغییــری کــه در زبــان بــدن او 
بـــه وجـــود آمـــد را منعکــس نکنیــد. به ایــن ترتیب، 

ــواهد آمــد. حــس نزدیکــی بــه وجــود خـ

۱۶- نگرش مثبت
آخریــن نکتــه دربــاره ی زبــان بــدن کــه بایــد یــاد 
بگیرید؛ داشــتن دیدگاه و بینش باز، مثبت‌گرایانه 
و راحــت نســبت بــه دیگــران و مســایل مختلــف 
اســت. آنچــه کــه شــما فکــر و احســاس میک‌نیــد؛ 
ــای  ــود و تفاوت‌ه ــاری می‌ش ــان ج ــان بدن‌ت ــر زب ب
عمــده‌ای ایجــاد خواهــد کــرد. وقتــی مثبــت فکــر 
گاه بــه دیگــران انــرژی مثبــت  میک‌نیــد؛ ناخــودآ
نامناســب  حرکــت  یــک  گــر  ا حتــی  و  می‌دهیــد 
ــا  ــاز هــم مثبــت جلــوه میک‌نــد ی داشــته باشــید؛ ب

ــرای مخاطــب نــدارد.  پیــام و برداشــتی منفــی ب

قطعــا شــما نمی‌توانیــد همــه ایــن مهارت‌هــای 
زبــان بــدن را بــا هــم تمریــن و تبدیــل بــه عــادت 
کنیــد. بهتــر اســت ۳ یــا ۴ مــورد را انتخــاب و هــر روز 
کــرده و درصــدد  چنــد ســاعت روی آن‌هــا تمرکــز 
ــه  ــا ب ــن مهارت‌ه ــی ای ــید. وقت ــا باش ــد از آن‌ه تقلی
عــادت تبدیــل شــدند؛ ســراغ چنــد مهــارت زبــان 

بــدن دیگــر برویــد. 
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چرا
 سیستم سرمایشی ترکیبی، 

آینده مراکزداده است؟
بین سیستم‌های خنک کننده مبتنی بر هوا )هواساز( یا خنک‌کننده

مبتنی بر کویل سرد )آب سرد یا DX( ، رویکرد منطقی‌تر دیگری پیش‌بینی می‌شود
• 	Datacenterdynamics :منبع

مترجم: محمود محمد آبادی

اشاره 	

کــز داده بــا افزایــش تعــداد رک هــا و متعاقبــا مصــرف بــرق و تولیــد حرارت بیشــتر تمایل به سیســتم سرمایشــی مبتنی بر مایع خنکک ننده )کویــل DX یا  در مرا
آبســرد( دارد. ایــن پیشــنهاد کــه شــاید بــه یــک انــدازه بــرای همــه دیتاســنترها مناســب باشــد؛ یکــی از اساســی‌ترین مســایل را نادیــده می‌گیــرد و همیــن عامل هم 
باعث شــده پذیرش بالقوه این سیســتم سرمایشــی با موانعی روبرو باشــد. مســئله این اســت که بســیاری از اپلیکیشــن‌های مرکزداده هنوز مبتنی بر سیســتم 

(، بــه عنــوان کارآمدتریــن و مقرون‌به‌صرفه‌تریــن راه‌حل‌های خنکک‌نندگی هســتند.  سرمایشــی مبتنــی بــر هــوای ســرد )هواســاز
بــدون شــک، آینــده ی دیتاســنترها را سیســتم‌های سرمایشــی ترکیبــی شــکل می‌دهنــد: ترکیبــی از سیســتم هواســاز و سیســتم سرمایشــی کویــل ســرمایی بــا 
تبــادل مســتقیم. ایــن راهک‌ار بــه کاربــران و مالــکان دیتاســنترها اجــازه می‌دهــد محیط‌های ســرور خود را بهینه‌ســازی کــرده و در برابــر افزایش ظرفیت‌ها، توانمند 

باشند.

افزایــش  بــا  کــزداده  مرا از  بســیاری  امــروزه، 
مصــرف بــرق در هــر رک فنــاوری اطلاعــات روبــرو 
می‌شــوند و بــه ســطوحی می‌رســند کــه تــا همیــن 
چنــد ســال پیــش، خیلــی دور از دســترس بــود. 
موسســه ی   ،۲۰۲۰ ســال  در  مثــال،  عنــوان  بــه 
آپ‌تایــم )Uptime( پیش‌بینــی کــرد در بســیاری از 
کــم رک‌هــا بــه ۲۰ کیلــووات و بالاتــر  دیتاســنترها ترا
کــم رک روبرو  کزداده بــا افزایش ترا برســد. اغلــب مرا
شــده اند ولی از همان سیســتم سرمایشــی مبتنی 

بــر هــوای خنــک گذشــته اســتفاده میک‌ننــد.

ــت  ــالان صنع ــیاری از فع ــل، بس ــن دلی ــه همی ب
دیتاســنتر بــه ایــن فکــر افتادنــد کــه آیــا ادامــه ایــن 
رونــد و اســتفاده از سیســتم سرمایشــی مبتنــی بــر 

هــوا، بــرای ظرفیت‌هــای جدیــد آینــده پاســخ‌گو 
خواهــد بــود یــا اینکه باید ســراغ راهکارهــای نوینی 
کویــل ســرد برونــد و  ماننــد سیســتم سرمایشــی 
کننــد؟  بــرای آینــده دور، روی آن ســرمایه‌گذاری 
گفتــن  پاســخ‌گویی بــه ایــن پرســش ســاده و بــه 
یــک »بلــه« یــا »خیــر« بــه ســادگی تمــام نمی‌شــود.

ایــن  فناوری‌هــای  جلــوی  بــه  رو  حرکــت  بــا 
از  آینــده  کــزداده  مرا مــی‌رود  انتظــار  صنعــت، 
سرمایشــی  سیســتم  بــه  درصــدی   ۱۰۰ اتــکای 
مبتنــی بــر هــوای ســرد، بــه مــدل هیبریدی شــامل 
راه‌حل‌هــای خنکک‌ننــده هــوای خنــک و کویــل 
ــر  ــد تغیی ــزداده فعلــی و جدی ک ســرد در سراســر مرا
رویــه دهنــد. افــزون بــر ایــن، افــرادی کــه بــه ســوی 

خنکک‌ننــده کویــل ســرد حرکــت میک‌ننــد؛ شــاید 
شــده؛  مســتقر  ســرور  فناوری‌هــای  بــه  بســته 
ــوا  ــده ه ــتفاده از خنکک‌نن ــد اس ــان نیازمن همچن
و  حیاتــی  اپلیکیشــن‌های  از  پشــتیبانی  بــرای 

خــاص باشــند.

شــاید بپرســید چرا مســئله »سیســتم سرماشی 
هــوای خنــک در برابــر سیســتم سرمایشــی کویــل 
ســرد« یــک بحــث داغ در ایــن صنعــت اســت؟ 
بــرای پاســخ‌دهی بــه ایــن ســوال، بایــد بدانیــم 
کویــل ســرد و  چــه چیــزی نیــاز بــه خنکک‌ننــده 
ســایر روش‌هــای خنکک‌نندگــی نویــن را بــه وجــود 
کــه  آورده اســت و چگونــه می‌توانیــم همچنــان 
بــه عنــوان مکانیــزم خنکک‌ننــده  از هــوا  داریــم 

مقاله فنی
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اولیــه دیتاســنتر اســتفاده میک‌نیــم؛ ســراغ ایــن 
گزینه‌هــای جدیــد برویــم؟

آیــا می‌تــوان سیســتم سرمایشــی هــوای 
بــا هــم اســتفاده  کویــل ســرد را  خنــک و 

کــرد؟
کــه در ایــن صنعــت، تــازه‌وارد و  بــرای افــرادی 
جدیدتــر هســتند؛ بایــد بگوییــم ایــن موقعیتــی 
کردیــم. در  کــه یــک بــار قبــا آن را تجربــه  اســت 
توجهــی  قابــل  بخــش   ،۱۹۹۰ دهــه ی  از  پیــش 
بــه  هــوا  حرارتــی  مبدل‌هــای  توســط  را  گرمــا  از 
آب، از بیــن می‌بردیــم ولــی بــا رفتــن فنــاوری بــه 
ســوی تراشــه‌های CMOS، دیتاســنترها به طــور 
کامــل مبتنــی بــر خنکک‌ننــده ی هــوای خنــک 
 ASHRAE شــدند. در ایــن مــدت، موسســه ی
اســتاندارد،  نهادهــای  ســایر  همــکاری  بــا 
 مجموعــه‌ای از قوانیــن و معیارهــای مشــترک را 
بـــــــــرای استفــــــــــاده ی کامــــــل از هــــــوا بـــــــرای 
کــزداده، تصویــب و منتشــر  خنک‌ســازی مرا

کردنــد. 
»راه‌حــل  نــام  بــه  اســناد  ایــن  از  یکــی 
کــز  حرارتــی TC9.9 بــرای محیط‌هــای مرا
 IT بــا همــکاری شــرکت‌های  کــه  داده« 
و دســت‌اندرکاران سیســتم سرمایشــی 
بــه‌ بــار  چندیــن  اســت؛  شــده   تهیــه 
روزرســانی و آخریــن نســخه ی آن در 
شــده  5(منتشـــــــر  )ورژن   ۲۰۲۱ ســال 
اســت. در ایــن نســـــــخه، دربــاره ی 
کـــــــاس جدیــــــدی از ســــــــــیستم 
بــرای  خنــک  هــوای  سرمایشــی 
کــم بــالا، صحبــت  رک‌هــای بــا ترا
شــده و روی بهــره‌وری مصــرف 

دارد. تمرکــز  انــرژی 
بنابـــــــــراین، دربــــــــــــاره ایــن 
ــا سیســتم  پرســــــــــش کــه آیـــــ
و  هــوای خنــک  بــر   مبتنــی 
ــر  ــتنی ب ــده مبـــ خنکک‌ننـــــــ
کویـل سرمایی را می‌توانند 
باهـــــــم در یک محــــــــــیط 
ــته  ــود داش ــزداده وج مرک
گفـــــــــت  باشنـــــد؛ بایــد 
این کار برای چـــــندین 

دهــه انجــام شــده اســت. در یــک حرکــت رو بــه 
جلــو، بســیاری از کارشناســان انتظــار دارنــد ایــن 
کنــار  دو فنــاوری سیســتم سرمایشــی را مجــددا 
ــد. ــاهده کنن ــده مش ــال‌های آین ــرای س ــر ب یکدیگ

رونــد مصــرف بــرق ســرورها چــه چیــزی 
را نشــان می‌دهــد؟

ــرق و خنــک ــاره ی مصــرف ب ــر بخواهیــم درب گ  ا
ک‌ننــده ی کنونــی ســرورها و رک‌هــا صحبــت کنیــم؛ 
بــه نظــر می‌رســد همــه‌ چیــز مناســب اســت ولــی 
باید تمرکز ما روی حجم کاری واقعی دیتاسنترها 

در آینــده و طراحی‌هــای جدیــد باشــد.
در گذشــته، یــک فــرض رایــج درباره ی سیســتم 
سرمایشــی هــوای خنــک، ایــن بــود: هنگامــی کــه 
شــما بــه مصــرف بــرق بــالای ۲۵ کیلــووات در هــر 
رک رســیدید؛ زمــان انتقــال به سیســتم سرمایشــی 
تغییراتــی  صنعــت  امــروزه،  بــود.  ســرد  کویــل  بــا 
کــزداده را قــادر  در ایــن فرضیــه داده اســت و مرا
کــم ۳۵ کیلــووات و حتــی بیشــتر در  می‌ســازند تــا ترا
هــر رک، هنــوز از سیســتم سرمایشــی هــوای خنک 

اســتفاده کننــد.
عمدتــا  کــه  مصنوعــی  هــوش  کــزداده ی  مرا
شــامل اپلیکیشــن‌های مبتنــی بــر GPU ماننــد 
یادگیــری ماشــینی، دادهک‌اوی، مدل‌ســازی هوش 
)بــرای  بــالا  تحلیل‌هــای  و  تجزیــه  و  مصنوعــی 
نمونــه، رمزنــگاری و اســتخراج ارزهــای دیجیتــال( 
هســتند؛ حوزه‌هایــی از ایــن صنعــت می‌باشــند 
کــه اغلــب ســراغ سیســتم سرمایشــی کویــل ســرد 
بــه  انتقــال  بــرای  رونــدی  و  برنامــه  یــا  می‌رونــد 
ایــن نــوع سیســتم سرمایشــی دارنــد. امــا ســایر 
ــری،  ــه دیتاســنترهای ســنتی و اب حوزه‌هــا از جمل
دارنــد  افزایشــی  حــال  در  کاری  حجــم  گرچــه  ا
ولــی هنــوز از نظــر هزینــه‌ای و کارایــی، وابســته بــه 
ــوده  ( ب ــاز ــک )هواس ــوای خن ــای ه خنکک‌ننده‌ه
و کــوچ بــه مایــع خنــک، برایشــان منطقــی نیســت. 
نکتــه کلیــدی ایــن اســت کــه از منظــر تجــاری، 
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بررســی کنیــم قــرار اســت بــا دیتاســنتر خــود 
کاری انجــام دهیــم؟ چــه 

بــرق  چــه چیــزی باعــث رشــد مصــرف 
می‌شــود؟ ســرورها 

بــا  ســرورهایی  از  کســب‌وکارها   ،۲۰۱۰ ســال  تــا 
پردازنده‌هــای تــک هســته‌ای اســتفاده نمودنــد 
کــه پردازنده‌هــای چنــد هســته‌ای  امــا هنگامــی 
کــه بــه ســوی  وارد بــازار شــدند؛ طبیعــی اســت 
ــا ایــن حــال،  اســتفاده از آن پردازنده هــا آمدنــد. ب
هســته‌ای،  چهــار  یــا  دو  پردازنده‌هــای  هنــوز 
مصــرف انــرژی نســبتا ثابــت و پایینــی داشــتند. 
ایــن مســئله، بــه تولیدکننــدگان ســرورها اجــازه 
مــی‌داد روی دبــی جریــان هــوای پایین‌تــر بــرای 
ــز  ــاوری اطلاعــات تمرک ــزات فن خنک‌ســازی تجهی

کلــی، بهتــر شــود. کننــد و راندمــان 
شــدن  کوچک‌تــر  بــا   ،۲۰۱۸ ســال  حوالــی  در 
مــداوم ایــن پردازنده‌ها، اســتفاده از پردازنده‌های 
بــا تعــداد هســته‌های بالاتــر، عادی‌تــر شــد و بــا 
رســیدن آن‌هــا بــه محدودیت‌هــای کارایــی خــود، 
تنهــا راه دســتیابی بــه ســطوح جدیــدی از قــدرت 
ســنگین  اپلیکیشــن‌های  توســط  محاســباتی 

پردازشــی، افزایــش مصــرف انــرژی بــود.
خــود  محصــولات  در  ســرورها  تولیدکننــدگان 
بــا هســته‌های  از پردازنده‌هــای  امــکان  تــا حــد 
بیشــتر اســتفاده کردنــد اما بــه دلیل مصــرف انرژی 
بــالای CPU، ایــن دیتاســنترها بودنــد که با چالش 
بــا سیســتم  تولیــد شــده  گرمــای  بــردن  بیــن  از 
سرمایشــی هــوای خنــک ســنتی روبــرو شــدند و 
دنبــال راهک‌ارهــای خنکک‌نندگــی جایگزیــن مانند 

کویــل ســرد رفتنــد.
چندیــن ســال اســت تولیدکننــدگان ســرورها، 

دمــای قابــل تحمــل در ســرورها )اختــاف دمــا( را 
ــی  ــه کارای ــیدن ب ــرای رس ــاز ب ــه ب ــد ک ــش دادن افزای
اختــاف  هرچــه  زیــرا  اســت.  ایــده آل  بالاتــر، 
کمتــری بــرای  دمــا بالاتــر باشــد؛ جریــان هــوای 
امــا  اســت.  نیــاز   CPU تولیــدی  حــرارت  دفــع 
تولیدکننــدگان ســرورها نیــز محدودیت‌هــای خود 
را داشــته و در نتیجــه، اپراتورهــای مرکــزداده، بــه 
بــا  کــردن ســرورها  بــرای خنــک  بایســتی  ناچــار 
میــزان حــرارت تولیــدی بــالا، جریــان هــوا  را افزایش 
انــرژی  مصــرف  همزمــان  کــه  حالــی  در  دهنــد؛ 
ســرورها و سیســتم سرمایشــی نیــز افزایــش یافتــه 

اســت.

گزینه‌هــای جدیــد بــه سیســتم  افــزودن 
سرمایشــی هــوای خنــک

صنعــت  در  رویکــرد  چندیــن  خوش‌بختانــه، 
دیتاســنتر بــرای خنک‌ســازی رک‌هــا بــا مصــرف 
کــه هنــوز  کیلــووات و بالاتــر وجــود دارد  بــرق ۳۵ 
مبتنــی بــر خنکک‌نندگــی هــوای ســنتی هســتند. 
گــرم  و  ســرد  راهــروی  اســتقرار  بــا  گزینه‌هــا  ایــن 
شــروع می‌شــوند. به طــور معمــول مصــرف بــرق 
رک‌هــا نبایــد بیشــتر از ۵ کیلــووات بــرق در هــر رک 
باشــد و در ایــن صــورت بــا افزایــش جریــان هــوای 

ســرد اطــراف رک‌هــا، در نقاطــی کــه گرمــا حبــس 
شــده اســت، می‌تــوان دیتاســنتر را در یــک دمــای 

مطلــوب نگــه داشــت.

امــا در برخــی مواقــع و بــرای رک‌هــای بــا مصــرف 
بــرق بســیار بــالا، بهتــر اســت سیســتم سرمایشــی 
کویــل  سرمایشــی  سیســتم  بــا  را  خنــک  هــوای 
کــرد؛ به‌ویــژه بــا نســل جدیــدی از  ســرد تعویــض 
گرافیکــی  پردازنده‌هــای مرکــزی و پردازنده‌هــای 
کار  بــه  آینــده  اســت در دیتاســنترهای  قــرار  کــه 
گرفتــه شــوند و مصــرف انــرژی آن‌هــا بــه ۵۰۰ وات 
بــرای هــر پردازنــده و حتــی بالاتــر می‌رســد. ایــن 
حرکــت بــه طــور خــودکار بــرای همــه دیتاســنترها 
نیست و نبـــــــاید همـــــه صـــــنعت دنــــبال چنــــین 

رویکــردی باشــد.
در آینده، سیســتم سرمایشــی کویل ســرد، یک 
راه‌حــل یــا درمــان ایــده‌آل بــرای تمــام نیازهــای 
خنکک‌نندگــی دیتاســنتر نیســت. انتخــاب کویــل 
ســرد بــه جــای هــوا، بــه عوامــل مختلفــی بســتگی 
دارد، از جــــمـــــــله آن هــا می تـــــــوان بــه موقعـــــــیت 
ــا نبــودن هــوای  مکانــی، در دســترس بــودن آب ی
ســرد، مصـــــــــرف بـــــــرق رک‌هــا، بــار کاری، کارایــی 
مــورد نیــاز، عملکــرد دیتاســنتر، بازیــاب حرارتی و 

فضــای فیزیکــی اشــاره کــرد.
دیتاســنتر  صنعــت  ذی‌نفعــان  و  مالــکان 
بــر  نبایــد روی سیســتم سرمایشــی مبتنــی 
هــوای خنــک یــا سیســتم سرمایشــی مبتنــی 
بــر کویــل ســرد محــدود شــوند و بایــد ســراغ 
برونــد.  دیگــر  فناوری‌هــای  و  رویکردهــا 

رویکــرد  یــک  انتخــاب  کلیــدی،  نکتــه 
و  کاربردی‌تــر  واقعیت‌هــا،  بــر  مبتنــی 

اســت. منطقی‌تــر 

از  کــه  اســت  ایــن  کلیــدی  نکتــه 
قــرار  کنیــم  بررســی  تجــاری،  منظــر 
اســت بــا دیتاســنتر خــود چــه کاری 

دهیــم؟ انجــام 

شرکت کهکشان رایانه الوند

طراحی، پیاده سازی، تامین تجهیزات   شب�ه، 
مر�ز داده، سیستم های نظارت تصویری
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شرکت کهکشان رایانه الوند
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از کرایه DVD تا غول استریم
نگاهی به تاریخچه شرکت نتفلیکس

مترجم: مائده مافی

اجــاره ی  تاخیــر  دلاری   ۴۰ جریمــه ی 
فیلــم

نتفلیکــس  بنیان‌گــذاران  از  یکــی  هاســتینگز 
ورزش  باشــگاه  در  کــه  روز  »یــک  می‌گویــد: 
میک‌ــردم؛ از پرداخــت ۴۰ دلار جریمــه ی تاخیــر در 
بازگردانــدن فیلــم »آپولــو ۱۳« ناراحــت بــودم. ایــن 
کنــار  ک ماهیانــه ی باشــگاه  پــول را بــرای اشــترا
گذاشــته بــودم و بــا پرداخــت ایــن جریمــه دیگــر 

بدهــم.« را  باشــگاه  ک  اشــترا نمی‌توانســتم 
می‌رســد:  هاســتینگز  ذهــن  بــه  ایــده ای 
راه‌انــدازی سرویســی کــه فــرد بتوانــد یــک فیلــم را 
آنلایــن ســفارش داده و از طریــق پســت تحویــل 
بگیــرد. ایــن جرقــه باعــث شــد شــرکت نتفلیکــس 
در ســال ۱۹۹۷ و در شــهر کوچکــی بــه نــام »ســانتا 
کروز« در ایالت کالیفرنیا، توســط »رید هاســتینگز« 

و »مــارک راندولــف« متولــد شــود. 
شــرکت  مدیرعامــل  هاســتینگز  زمــان،  آن  در 

Pure Atria و مــارک معــاون بازاریابــی آن بــود امــا 
ادغــام ایــن شــرکت بــا شــرکت دیگــری، آن‌هــا را 
بیــکار کــرده بــود. مــارک انــواع ایده‌هــای تجــاری 
الکترونیــک مشــابه آمــازون را ارزیابــی میک‌ــرد ولــی 
هاســتینگز مخالــف بــود و می‌گفــت ایــن ایده‌هــا 

ــتند. ــاز نیس ــز کارس هرگ
 DVD ــام ــه ن ــدی ب ــول جدی ــان محص در آن زم
کشــور ژاپــن اختــراع شــده بــود و هاســتینگز  در 
جایگزیــن  بــه‌زودی  کــه  می‌دانســتند  مــارک  و 
کاســت‌های VHS می‌شــود. تابســتان ۱۹۹۷، هــر 
دو وارد فروشــگاه Logos Books & Records  در 
کروز شــده و یــک ســی‌دی از بهتریــن آثــار  ســانتا
آدرس خانــه  بــه  Patsy Cline خریدنــد و ســریعا 
هاســتینگز در آن ســوی شــهر پســت کردند. وقتی 
دیدنــد ســی‌دی ســالم بــه مقصــد رســیده اســت؛ 
کــه برنــده ی یــک بلیــط  درســت مثــل ایــن بــود 
بخت‌آزمایــی در صنعــت تجارت الکترونیک شــده 

باشــند.
گوســت ۱۹۹۷، ریــد هاســتینگز حــدود  در ۲۹ آ
رســما  و  کــرد  ســرمایه‌گذاری  دلار  میلیــون   ۱.۹
شــد.  راه‌انــدازی   )Netflix( نتفلیکــس  شــرکت 
ایــن  وارد  هــم  دیگــری  ســرمایه‌گذاران  بعدهــا، 
شــرکت شــدند ولی هاســتینگز با ۷۰ درصد ســهام، 

مالــک و مــارک راندولــف، مدیرعامــل شــد.

نتفلیکس در روزهای نخست
کســب‌وکاری نتفلیکــس  در ســال اول، مــدل 
یــک  بــه  تــا در نهایــت  کــرد  بــار تغییــر  چندیــن 
بــه   DVD ارســال  تعییــن  بــرای  صــف  ســرویس 
مشــترکان، بدون تاریخ سررســید و هزینه ی تاخیر 
کــم، مجموعــا بــه قیمــت ۱۹.۹۵ دلار تبدیــل شــد. 
سیســتم تحویــل نتفلیکــس این‌گونــه بــود کــه بــه 
محــض بازگردانــدن دی وی دی قبلــی، به طــور 

خــودکار دی وی دی جدیــد، ارســال می‌شــد.

• 	Datacenterdynamics :منبع

اشاره 	

»غــول دنیــای اســتریم«، »بزرگ‌تریــن شــبکه ی اســتریم جهــان«، »انقــاب بی‌رحــم دنیــای رســانه« و »هیــولای صنعــت ســینما« تنهــا بخشــی از جمــات 
توصیفــی دربــاره ی شــرکتی هســتند کــه بازیگــر نقــش اول دنیــای اســتریم ویدئــو و تلویزیــون اســت. انقلابــی که چندیــن انقلاب بزرگ فنــاوری اخیر هم نتوانســته 
او را کنــار بزنــد یــا مانــع از رشــد ســهم بــازارش شــود. معروف‌تریــن ســرویس اســتریم فیلــم جهــان، بــا پخــش دی‌وی‌دی‌هــای فیلــم از طریــق پســت شــروع بــه کار 
کنــون بیــش از ۱۵ درصــد کل پهنای‌بانــد اینترنــت جهــان را مصــرف میک‌نــد و بیــش از ۲۰۰ میلیــون کاربــر در ۱۹۰ کشــور دنیــا دارد. آیــا ایــن موفقیــت یک  کــرده ولــی ا
شــبه و یــک ســاله بــه دســت آمــده اســت؟ قطعــا »خیــر« و ماننــد هــر کســب‌وکار دیگــری، مســیری طولانــی از آزمــون و خطــا، پیــروزی و شکســت، اشــتباه و چالــش 

را طــی کــرده تــا امــروز در نــوک قلــه ایســتاده اســت.

             داستان 
            یک موفقیت
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کاغذهــای  در  فیلم‌هــا  دی  وی  دی  ابتــدا، 
ســفید رنــگ بســته‌بندی می‌شــدند. بعدهــا بــه 
کت‌هــای زردرنــگ تغییــر یافتنــد و در نهایــت  پا
اســت؛   Netflix نمــاد  کنــون  ا کــه  قرمــزی  رنــگ 

انتخــاب و اســتفاده شــد.
نتفلیکــس در عــرض ۵ ســال، بــه مــرزی رســید 
و  میک‌ــرد  ارســال   DVD میلیون‌هــا  روزانــه  کــه 
فیلــم  اجــاره ی  ســرویس‌های  بهتریــن  از  یکــی 
آنلایــن بــود. ایــن شــرکت در ســال ۲۰۰۱، حــدود 
یــک میلیــون مشــترک داشــت و در مــی ســال ۲۰۰۲ 
بــه ســهام عمومــی تغییــر یافــت و بــا جمــع‌آوری 
ســرمایه‌ای ۸۲.۱ میلیــون دلاری، ارزش کل‌ آن بــه 
۳۰۹ میلیــون دلار رســید. در ســال ۲۰۰۳ نیــز مــارک 
را  خــود  ســهام‌  و  تــرک  را  شــرکت  ایــن  راندولــف 

فروخــت.

گوشی‌های هوشمند و داستان 
استریم

 ،۲۰۱۰ تــا   ۲۰۰۳ ســال‌های  فاصلــه ی  در 
نتفلیکــس بــه حــذف دو رقیــب اصلــی خــود یعنــی 
ک‌باســتر« و »والمــارت« و عقــد قراردادهایــی  »بلا
بــا بزرگ‌تریــن تولیدکننــدگان DVD بــه نام‌هــای 
»ســونی«، »توشــیبا« و »اچ‌پــی«، تبدیــل به یکه‌تاز 
بــازار اجــاره و خریــد و فــروش دی وی دی فیلــم 
شــد. ایــن شــرکت در ســال ۲۰۰۷، یــک میلیاردمیــن 
DVD خــود را فروخــت و همزمــان اعــام کــرد یــک 
 Video On Demand نــام  بــه  جدیــد  ســرویس 
کامــا مســتقل از بخــش  کــه  راه‌انــدازی میک‌نــد 
ــه دی‌وی‌دی عمــل  ــا همــان کرای اصلــی شــرکت ی
ــرویس،  ــن س ــدازی ای ــا راه‌ان ــس ب ــد. نتفلیک میک ن
تولیــد محتــوای اختصاصــی و  بــرای  گام‌  اولیــن 
عرضــه به صــورت اســتریم را برداشــت. در واقــع، 
هوشــمندانه  و  موقــع  بــه  خیلــی  شــرکت  ایــن 

رفتــار تغــــــــــــــییر   متوجــــــــــه 
انقــاب  و  کاربــران   

در  شــرکت  ایــن  شــد.  هوشــمند  گوشــی‌های 
 Starz ســال ۲۰۰۸، بــا امضــای قــرارداد همــکاری بــا
محتواهــای  مالــک  دلار،  میلیــون   ۲۰ ارزش  بــه 
دو  محصــولات  جملــه  از  گســترده‌ای  ویدئویــی 
شــرکت ســونی و دیزنــی شــد. در ســال ۲۰۱۰ هــم 
دلار  میلیــارد  یــک  ارزش  بــه  جدیــدی  قــرارداد 
بــرای اســتفاده از محصــولات پارامونــت، لاینزگیــت 
کــرد تــا رســما وارد  و متــرو گلدویــن مایــر منعقــد 
ــازار اســتریم پخــش فیلــم شــود. از ســوی دیگــر،  ب
ســرویس کرایــه ی DVD ایــن شــرکت از ســال ۲۰۰۸ 
رو بــه افــول بــود و در ســال ۲۰۱۱ بــه کمتریــن میــزان 

رســید.  ســود‌دهی 
اعتــراض  و  نارضایتــی  میــان  در  نتفلیکــس 
برخــی  مخالفت‌هــای  حتــی  و  خــود  کاربــران 
مدیــران و کارمنــدان، در ســال ۲۰۱۲ یــک ســایت 
آرامــی  بــه  و  کــرد  ثبــت   DVD.com دامنــه ی  بــا 
کرایــه ی دی وی دی خــود را بــه ایــن  ســرویس 
 Netflix کــرد تــا برنــد وب‌ســایت جدیــد منتقــل 
به طــور کامــل بــرای اســتریم ویدئــو در نظــر گرفتــه 

شــود.
ــن دوره ی  ــرکت در ای ــن ش ــات ای ــر اقدام از دیگ
گــذار، افزایــش محتواهــا و روش‌هــای دسترســی 
بــه آن‌هــا بــود. آن‌هــا بــه ســرعت در حال توســعه ی 
اپلیکیشــن‌های خــود روی پلتفرم‌هــای مختلــف 
بودنــد و دسترســی بــه ســرویس نتفلیکــس روی 
تلویزیون‌هــای هوشــمند، گوشــی‌های هوشــمند، 
کس‌ها و کنســول‌های بــازی را  تبلت‌هــا، ســتاپ‌با

ــد. ــال میک‌ردن دنب
ایــن شــرکت در ژانویــه ی ۲۰۱۳ اعــام کــرد فقــط 
در ســه ماهــه ی چهــارم ســال ۲۰۱۲، دو میلیــون 
مشــترک بــه عضویــت ســرویس اســتریم نتفلیکس 
کل تعــداد مشــترکان بــه حــدود ۳۰  درآمدنــد تــا 

میلیــون کاربــر برســد.

صفر تا صد تولید محتوای اختصاصی
چالـــــــش‌های  بــــــــــزرگ‌ترین  از  یکــــــی 
نتفلیکــس در همیــن ســال‌ها بــروز 

اســتودیوهای  کــرد. 

از  اســتفاده  گواهــی  هزینــه ی  مختلــف، 
محتواهــای ویدئویــی خــود را افزایــش دادنــد و 
بــا عقــد  عمــا دیگــر ایــن شــرکت نمی‌توانســت 
ببــرد.  ســود  محتواهــا  ایــن  از  قراردادهایــی، 
از  هوشــمندانه‌ای  درک  بــا  هــم  بــاز  نتفلیکــس 
آینــده، بــه جــای دادن پــول بــه اســتودیوها، ســراغ 

رفــت.  اختصاصــی  محتــوای  تولیــد 
از اولیــن مجموعه‌هــای اختصاصی تولیدشــده 
توســط نتفلیکــس باید بــه مجموعــه‌ی تلویزیونی 
خانــه‌ی پوشــالی )House of Cards( بــه کارگردانــی 
دیویــد فینچــر و حضور کوین اسپیســی اشــاره کرد 
کــه کار تولیــد آن از ســال ۲۰۱۱ آغــاز و از فوریــه ۲۰۱۳ 
از طریــق ســرویس اســتریم پخــش شــد. همچنیــن 
نظیــر  دیگــری  مجموعه‌هــای  تولیــد  بــه  بایــد 
Lilyhammer و تولید فصل چهارم از مجموعه‌ی 
کــه پیــش از  کــرد  Arrested Development اشــاره 
کــس تولیــد می‌شــد. نتفلیکــس بــه  ایــن توســط فا
مــرور، ســراغ کارگردانــان و بازیگــران بــزرگ رفــت و 
قراردادهایــی بــا شــرکت‌های فیلم‌ســازی ماننــد 
دریم‌ورکــز بســت تــا برایــش فیلم‌هــا و ســریال‌های 
درجــه یــک تولیــد کننــد. در ســال ۲۰۱۳، قــرارداد 
همــکاری بــا شــرکت مــارول نیــز امضــا شــد. میــزان 
ــار  ــول چه ــس در ط ــی نتفلیک ــوای اختصاص محت
ســال )۲۰۱۲ تــا ۲۰۱۶( بیــش از ۳۰ برابــر افزایــش پیــدا 

کــرد. 

غول و هیولا و اژدهای استریم
تعــداد کاربران ســرویس‌های نتفلیکــس در آخر 
ســال ۲۰۲۰ بــه بیــش از ۲۳۱ میلیــون نفــر رســیده 
اســت. ایــن غــول اســتریم درآمــدی معــادل بــا ۷.۸ 
میلیــارد دلار در همیــن ســه ماهــه ی آخــر ســال 
۲۰۲۲ داشــته و درآمــد کل ســال ۲۰۲۲ آن‌هــا، بالــغ 
کــه ۴.۴۹ میلیــون دلار  بــر ۳۱ میلیــارد دلار اســت 
آن، ســود خالــص اســت. ایــن شــرکت در سراســر 
جهــان، نزدیــک بــه ۱۲ هــزار کارمنــد دارد و ارزش 
می‌شــود.  بــرآورد  دلار  میلیــارد   ۱۴۴.۰۸ آن  بــازار 
همــه ایــن اعــداد و ارقــام شــگفت‌انگیز، مدیــون 
هوشــمندانه ی  انتخاب‌هــای  و  درســت  درک 
ــا تغییــرات بــزرگ  مدیــران نتفلیکــس در مواجــه ب
گانــه در ســه دهــه  و انقلاب‌هــای فنــاوری چنــد 

ــت.  ــوده اس ــته ب گذش
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.4
اگر به هدف خود ايمان داشته باشيد، 
فرصت‌ها در برابرتان رژه خواهند رفت و 

اگر بر اين باوريد كه كارها درست از آب در 
نمی آيند، موانع يكی يكی در برابرتان قد 

علم خواهند كرد. )وين داير( 

نکته‌ها و گفته‌ها

        
	.2          

با خود صبور باشید. رشد شخصی یک 
مناقصه است. زمینی مقدس است… 

سرمایه گذاریی بزرگتر از این وجود ندارد . 
)استفان كاوي(

.1 
	

 جدی ترين اشتباهات نتيجه
 پاسخ های غلط نيستند بلكه 

محصول پرسش های غلط هستند. 
)پیتر دراكر(

کر معرفی پیتر درا

کــر )متولــد 19 نوامبــر 1909  متوفــی 11 نوامبــر 2005( مشــاور مدیریتــی و نویســنده اتریشــی  آمریکایــی بــود کــه کتاب‌هــای او نقشــی  کرپیتــر فردینانــد درا پیتــر درا
کر یکی از شناخته‌شــده‌ترین و تأثیرگذارترین اندیشــمندان و نویســندگان در زمینه  اساســی در زیربنای فلســفی و عملی شــرکت‌های تجاری مدرن داشــت. درا

نظریــه مدیریــت اســت. او همچنیــن رهبــری در رشــد آموزشــی مدیریتــی بــود، و مفهومــی بــا عنــوان مدیریــت بــر مبنــای اهــداف و خویشــتن‌داری را ابــداع کرد.
کــر در نوشــته‌هایش بســیاری از پیشــرفت‌های اواخــر قــرن بیســتم از جملــه خصوصی‌ســازی و تمرکززدایــی، تبدیــل شــدن ژاپــن بــه قدرتــی اقتصــادی در  درا

کــر بــه عنــوان »پایه‌گــذار مدیریــت مــدرن« یــاد شــده اســت. جهــان، و اهمیــت تعیینک‌ننــده بازاریابــی را پیش‌بینــی کــرد. از پیتــر درا

کــر در شــهر محــل تولــد او، ویــن، بــه صــورت ســالانه میــراث او را گرامــی مــی‌دارد. او در دوران حیــات خــود جوایــز و افتخــارات بســیاری   انجمــن جهانــی پیتــر درا
را دریافــت کــرد، کــه از آن جملــه می‌تــوان بــه مــدال ریاســت جمهــوری آزادی توســط جــرج دبلیــو. بــوش رییس جمهور وقت آمریــکا در 9 جــولای 2002 و همچنین 

نشــان‌های افتخــار متعــدد در کشــور محــل تولــد خــود یعنی اتریــش اشــاره کرد.

   .3
هنگام رفتار با مردم، به خاطر داشته 
باشيد كه شما نه با موجودات منطقی 

بلكه با موجودات احساسی طرف هستيد 
)دیل کارنگی(
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.7
اگر با یک فرد، همانطور که هست 

رفتار کنید، همان طور که هست باقی 
می‌ماند. اما اگر با او آن‌طور که می‌تواند 

و باید باشد رفتار کنید، او تبدیل
 می‌شود به آن کسی که می‌تواند 

و باید باشد. )استفان كاوي( .8
مشکلات مهمی که با آن روبرو هستیم 

نمی‌توانند با همان سطح آگاهی که
 آن ها را ایجاد کرده‌ایم، حل شوند. 

)آلبرت انیشتین(

.10
خود را به چيزهای كوچك گرفتار 

كردن، از كارهای بزرگ بازماندن است 
)كنفوسيوس(

.9
افراد قدرت شخصیت دارند اما مهارت‌های 
ارتباطی ندارند و این بدون شک بر کیفیت 

روابط نیز تاثیر می‌گذارد. )استفان كاوي(

.6
بیشتر مردم با هدف درک کردن گوش 
نمی‌دهند. آن ها با هدف پاسخ دادن 

گوش می‌دهند. )استفان كاوي(

.5
مديريت، يعنی كارايی در بالا رفتن از 

نردبان موفقيت؛ رهبري، تعيين می‌كند 
كه آيا نردبان به ديوار درست، تكيه 

داده شده است )استفان كاوي(
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مقاله فنی

۵ ترفند واقعی
 کاهش هزینه‌های فناوری اطلاعات 

کسب‌وکارها
استراتژی‌هایی برای رشد بهره‌وری و خدمات دیجیتالی سازمان‌ها با مدیریت بهینه هزینه‌ها

• 	Datacenterdynamics :منبع

مترجم: سید عباس حسینی

اشاره 	

انقــاب دیجیتــال، رشــد بی‌ســابقه‌ای را در زمینــه خدمــات فنــاوری اطلاعــات آغــاز کــرده اســت. امــروزه، کســب‌وکارها بــا هزینه‌هــای بالایــی در جنبه‌هــای 
مختلــف IT روبــرو هســتند: از ســرمایه‌گذاری و توســعه زیرســاخت‌ها تــا امنیــت ســایبری، هــوش مصنوعــی، ســرویس‌های ابــری و کلان داده. از ســوی دیگــر، 
همــه شــرکت‌ها می‌خواهنــد بــا کمــک فنــاوری، بهــره‌وری عملیاتــی خــود را افزایــش داده و مزیت‌هــای رقابتــی بــرای کسب‌وکارشــان بســازند. دوســت دارنــد بــه 
هــر فنــاوری جدیــد، پاســخ مثبــت بدهنــد ولــی همــه می‌دانیــم بودجه‌هــای IT محــدود هســتند و نمی‌تــوان بی‌نهایــت ســرمایه‌گذاری و هزینــه کــرد. ایــن مقالــه، 
در پــی ارائــه ترفندهــا و روش‌هایــی بــرای کاهــش هزینه‌هــای عملیاتــی واحدهــای فنــاوری اطلاعــات ســازمان‌ها اســت و می‌خواهــد نشــان بدهــد، چگونــه یــک 

کســب‌وکار می‌توانــد همزمــان در بودجه‌هــای بخــش IT خــود صرفه‌جویــی کنــد ولــی ســراغ فناوری‌هــای نویــن هــم بــرود و زیرســاخت را توســعه بدهــد.

؛ ادغام با فناوری‌های بیشتر
غوطه‌وری در هزینه‌های بیشتر

ــتند  ــور هس ــه فناوری‌مح ــرکت‌هایی ک ــه ش هم
و دوســت دارنــد هــر روز، بــا فنــاوری و ابزارهــای 
دیجیتالــی بیشــتری ادغــام شــوند؛ با یــک واقعیت 
مهــم دســت و پنجــه نــرم میک‌ننــد. ایــن واقعیــت، 
ــاوری  ــات فن ــا خدم ــط ب ــای مرتب ــش هزینه‌ه افزای
اطلاعــات اســت. ایــن افزایــش هزینه‌هــا، فقــط بــه 
خاطر استفاده از خدمات بیشتر یا ارائه خدمات 
ــه  ــت؛ بلک ــتریان نیس ــه مش ــی ب ــر دیجیتال جدیدت
بخــش بزرگــی از آن بــه پیچیدگی‌هــای موجــود در 
مدیریــت و نگهــداری ایــن خدمــات بازمی‌گــردد.

روی  بایـــــد  کســب‌وکارها  مثــال،  عنــوان  بــه 

 اســتخدام و پـــــــرورش متـــــــــخصصان مـــــــاهر در
و  نرم‌افــزار  از  اعــــــــم  مختلـــــــف،  حوزه‌هــــــــــــای 
برنامه‌نویســی، ســـــــخت‌افزار، مســـــــایل امنیــت 
ــنند. ایــن  ــرمایه‌گذاری کــــــ ــری و غیــره ســــ سایبــــــ
زیــادی  بســیار  مالــی  فشــار  می‌توانــد  موضــوع 
کــه  کوچــک و متوســــــــــط  کســـــــب‌وکارهای  بــه 
بودجه‌هــای IT زیــادی ندارنــد؛ وارد کنــد. پــرورش 
در  و  اســت  دیربــازده  متخصــص،  نیــروی  یــک 
کوتاه‌مــدت، بــرای شــرکت‌ها بازدهــی مشــخصی 
اســتراتژیک  اهمیــت  ســو،  یــک  از  پــس،  نــدارد. 
خدمــات فنــاوری اطلاعــات در اقتصــاد دیجیتــال 
ســرمایه‌گذاری  ایــن  بــه  وادار  را  آن‌هــا  امــروزی، 
بــرای تربیــت متخصــص میک‌نــد و از ســوی دیگــر، 
چالش‌هــای بزرگــی پیــش‌روی آن‌هــا از نظــر یافتــن 

بهتریــن نیروهــا و اســتعدادها، مهاجــرت و تــرک 
نیــروی متخصــص، افزایــش ســالیانه حقوق‌هــا و 

دســتمزدها و مســایل دیگــر وجــود دارد.

کاهــش هزینه‌هــای فنــاوری  کــه  اینجــا اســت 
غیــر  مخــارج  رســاندن  حداقــل  بــه  و  اطلاعــات 
ضــروری و کــم ارزش در ایــن حــوزه، می‌توانــد یــک 
ــرای ادامــه فرآیندهــای اســتراتژیک  کســب‌وکار را ب
دیجیتالــی خــود، کمــک کنــد. ترفندهــای کاهــش 
IT می‌توانــد شناســایی بخش‌هــا و  هزینه‌هــای 
کارایــی  بــا  کارآمــد  نا و  ســخت‌افزارهای فرســوده 
بســیار پاییــن، اســتراتژی‌های غلط، منابــع اضافی 
و بــدون اســتفاده، کــوچ بــه فناوری‌هــای جدیدتــر 

ــر این‌هــا باشــد. ــر و نظای ــرای راندمــان بالات ب

مقاله مدیریتی
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هــدف کاهــش هزینه‌هــای فنــاوری اطلاعــات 
در  صرفه‌جویــی  صرفــا  ســازمان،  یــک  در 
هزینه‌هــا نیســت؛ بلکــه افزایــش بهــره‌وری و رشــد 
زیرســاخت‌ها و خدمــات IT و ICT اســت تــا منابــع 
مالــی بیشــتر بــرای وظایــف و ابتــکارات بــا ارزش 
ــر، مصــرف شــوند و شــاهد رشــد قابــل توجــه  بالات

باشــیم.  کســب‌وکار 

چگونه هزینه‌های IT را کاهش دهیم؟
یــک  اطلاعــات،  فنــاوری  هزینه‌هــای  کاهــش 
برنامه‌ریــزی  نیازمنــد  و  نمی‌افتــد  اتفــاق  شــبه 
اســت.  اســتراتژیک  و  خــوب  اجــرای  و  دقیــق 
هوشــمندانه،  خیلــی  بایــد  حــوزه  ایــن  مدیــران 
ــر  ــه تاثی ــا هرگون ــد ت برنامه‌هــای خــود را پیــش ببرن
منفــی بــر ســامت کســب‌وکار یــا روحیه کارمنــدان، 
بــرود. اقدامــات عجولانــه و برنامه‌ریــزی  از بیــن 
می‌توانــد   ،IT هزینه‌هــای  کاهــش  در  نشــده 
کیفیــت  کاهــش  بــه  بــه طــور ناخواســته منجــر 
خدمــات، اختــال در عملیــات و پاییــن آمــدن 
حجــم  افزایــش  دلیــل  بــه  کارمنــدان  روحیــه ی 
کارهــا یــا بــروز احســاس عــدم امنیــت شــغلی شــود.
بنابرایــن، رویکــرد کاهــش هزینه‌هــای فنــاوری 
یــک  نیازمنــد  نخســت  وهلــه ی  در  اطلاعــات، 
و  متفکرانــه  متــوازن،  برنامه‌ریــزی  و  اســتراتژی 
دقیــق اســت. بایــد این اطمینــان حاصل شــود که 
طــرح و برنامــه مطــرح شــده، بــا اهــداف بلندمدت 

کســب‌وکار، کامــا هماهنــگ اســت و جنبه‌هــای 
مهمــی ماننــد رضایت مشــتری، رضایــت کارکنان و 
افزایــش کیفیــت خدمــات را بــه خطــر نمی‌انــدازد. 

آزمایــش  اســتراتژی‌های  از  برخــی  ادامــه،  در 
را مــرور میک‌نیــم: شــده و واقعــی 

کنید ۱- از سرویس‌های ابری استفاده 
اســتقبال از »کلاود« می‌توانــد بــه طــور قابــل 
توجهــی، کســب‌وکار شــما را در زمینــه ی کاهــش 
هزینه‌هــای فنــاوری اطلاعــات و بهینه‌ســازی کلــی 
مخــارج ســازمان، کمــک کنــد. بــا حرکــت بــه ســوی 
نیــاز  می‌تواننــد  شــرکت‌ها  ابــری،  ســرویس‌های 
ــد و نگهــداری ســخت‌افزارهای پــر هزینــه  ــه خری ب
ــن  ــد. ای ــن ببرن ــزداده را از بی ک ــرورها و مرا ــد س مانن
ســرمایه‌گذاری  مخــارج  در  تنهــا  نــه  اســتراتژی، 
هزینه‌هــای  بلکــه  میک‌نــد؛  صرفه‌جویــی  اولیــه 
جــاری مربــوط بــه تعمیــر، نگهــداری و ارتقــا را نیــز 

می‌دهــد. کاهــش 
افــزون بــر ایــن، مقیاس‌پذیــری خدمــات ابــری 
بــرای  فقــط  می‌دهــد  اجــازه  کســب‌وکارها  بــه 
ــت  ــه پرداخ ــد؛ هزین ــتفاده میک‌نن ــه اس ــی ک منابع
شــود تــا مقــرون بــه صرفــه بــوده و انعطاف‌پذیــری 
لازم بــه دســت آیــد. حرکــت بــه ســوی فناوری‌هــا 
از  اســتفاده  بــه  الــزام  و  ابــری  ســرویس‌های  و 
آن،  و  بــزرگ دیگــر هــم دارد  یــک مزیــت  آن‌هــا، 

 IT بخــش  اختصاصــی  انســانی  نیــروی  کاهــش 
کــه نتیجــه ی مســتقیمی در هزینه‌هــای  اســت 
کارمنــدان دارد. در اصــل، رفتــن بــه ســوی رایانــش 
ابــری، کارهــا را ســاده کــرده، نیروهــا را بــه حداقــل 
می‌رســاند و منجــر بــه صرفه‌جویــی مالــی قابــل 

توجهــی خواهــد شــد.

۲- بازبینی در قراردادهای 
IT ارائه‌دهندگان خدمات

ارائــه شــرکت‌های  بــا  مجــدد  کــره ی   مذا
‌دهنــده ی خدمــات طــرف قــرارداد شــما، می‌توانــد 
یــک رویکــرد مثبــت دیگر بــرای کاهــش هزینه‌های 
شــامل  فرآینــد  ایــن  باشــد.  اطلاعــات  فنــاوری 
بازبینــی شــرایط قراردادهــای فعلــی، شناســایی 
مناطقــی کــه بالقوه می‌توانند شــامل صرفه‌جویی 
کــره بــرای شــرایط جدیــد و مقــرون بــه  شــوند؛ مذا

ــر باشــد. ــا یافتــن شــرکت‌های ارزان‌ت ــر ی صرفه‌ت
چــه  بــه  دقیقــا  بدانیــد  اســت  مهــم  بســیار 
ــد  ــد و در کــدام نقطــه، می‌توان ــاز داری ــی نی خدمات
تعدیــل وجــود داشــته باشــد. همین‌طــور، بایــد 
بدانیــد بــه ازای خدماتــی کــه دریافــت میک‌نیــد؛ 
صــرف چــه مقــدار هزینــه ای، منطقــی اســت. ایــن 
رویکــرد در گفتــن ســاده اســت ولــی پیاده‌ســازی 
چالش‌برانگیــز  و  پیچیــده  بســیار  می‌توانــد  آن 
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باشــد. از ایــن رو، حتمــا بایــد بــا متخصصــان آن 
همــه ی  و  کنیــد  مشــورت  خدماتــی،  زمینــه ی 
جوانــب کار را بســنجید یــا قیمت‌هــای مختلفــی را 

بگیریــد.  اســتعلام  متفاوتــی،  ارائه‌دهنــدگان  از 
ســراغ افــراد و متخصصانــی برویــد کــه دانــش، 
یــا  کــره  مذا بــرای  لازم  مهارت‌هــای  و  تجربــه 
را  آن  خدمــات  و  بــازار  یــک  روی  ارزش‌گــذاری 
دارنــد. آن‌هــا، عــاوه بــر اینکــه نرخ‌هــای بــازار را 
خــوب می‌شناســند؛ در یافتــن هزینه‌هــای پنهــان 
بــه  را  اطمینــان  ایــن  می‌تواننــد  و  دارنــد  تبحــر 
شــما بدهنــد کــه شــرایط و قراردادهــای جدیــد، بــا 

کســب‌وکار شــما مطابقــت دارنــد.  اهــداف 

۳- دارایی‌های IT غیرضروری را 
کنید حذف 

شــرکت‌ها می‌تواننــد دارایی‌هــای غیرضــروری 
کننــد.  فنــاوری اطلاعــات را شناســایی و حــذف 
دارایی‌هــای  مدیریــت  اســتراتژی  اجــرای  بــا 
فنــاوری اطلاعــات، بــه طــور موثــری هزینه‌هــای 

کــرد. ایــن کار بــا انجــام  IT کاهــش پیــدا خواهــد 
دارایی‌هــای  تمــام  از  گســترده  حسابرســی  یــک 
ایــن  آغــاز می‌شــود.  فنــاوری اطلاعــات  موجــود 
ارزیابــی شــامل نرم‌افزارها، ســخت‌افزارها، ســرورها، 
کــزداده و ســایر منابــع دیجیتالــی می‌شــود.  مرا

کــم اســتفاده  هــدف، شناســایی دارایی‌هــای 
شــده یــا منســوخ شــده اســت؛ دارایی‌هایــی کــه 
نمیک‌ننــد  کمــک  ســازمان  بهــره‌وری  بــه  دیگــر 
نگهــداری  و  تعمیــر  هزینه‌هــای  همچنــان  امــا 
از  پــس  میک‌ننــد.  تحمیــل  ســازمان  بــه  بالایــی 
شناســایی ایــن دارایی‌هــا، حــالا بایــد تصمیمــات 
گاهانــه‌ای دربــاره حــذف، ارتقــا، فــروش یــا  مهــم و آ
تغییــر آن‌هــا بگیریــد. ایــن رویــه بایــد دائمــا تکــرار و 
فهرســت دارایی‌هــای IT کســب‌وکار، به‌روزرســانی 
ــودی  ــل از موج ــر کام ــک تصوی ــه ی ــود و همیش ش
دارایی‌هــا در دســت باشــد تــا بتوانیــد هزینه‌هــای 
مطمئــن  و  کنیــد  کنتــرل  را  اطلاعــات  فنــاوری 
باشــید فقــط دارایی‌هــای بــا ارزش و کارآمــد، فعــال 
هســتند و شــما بــه ازای آن‌هــا، هزینــه می‌پردازیــد.

۴- خودکارسازی را در آغوش بگیرید
کاربــردی و تاثیرگــذار  یکــی دیگــر از روش‌هــای 
از  اســتقبال   ،IT بخــش  هزینه‌هــای  کاهــش  در 
خودکارسازی )اتوماسیون( است. با خودکارسازی 
وظایــف تکــراری، نــه تنهــا ســازمان‌ها زمان‌هــای 
آزاد  را  کار  کارمنــدان در محیــط  از وقــت  زیــادی 
میک‌ننــد؛ بلکــه خطــر خطــای نیــروی انســانی را 
نیــز کاهــش می‌دهنــد. ایــن رویکــرد بــه طــور قابــل 
توجهــی منجــر بــه کاهــش هزینه‌هــای عملیاتــی 

می‌شــود. 
و  نظارت‌هــا  می‌تواننــد  اتوماســیون  ابزارهــای 
ــه شــما بدهنــد  هشــدارهای بی‌درنــگ و آنلایــن ب
تــا بتوانیــد ســریعا اقدامــات تعمیــر و نگهــداری 
پیش‌گیرانــه را صــورت داده و از خرابــی منجــر بــه 
هزینه‌هــای زیــاد یــا نقــض داده‌هــا جلوگیــری کنید. 
بــه  سیســتم‌ها،  ایــن  آن‌جاییک‌ــه  از  همچنیــن، 
طــور خــودکار، مقیاس‌پذیــر هســتند؛ بــه راحتــی 
بــا رشــد ســازمان، ســازگار می‌شــوند و دیگــر نیــازی 
بــه ارتقــای سیســتم یــا اســتخدام نیــروی جدیــد و 

هزینه‌هــای اضافــه نیســت.

عنــوان  بــه  را  اتوماســیون  امــروز،  دنیــای  در 
کاهــش هزینه‌هــا  یــک رویکــرد اســتراتژیک بــرای 
در همــه ی بخش‌هــای یــک ســازمان و در عیــن 
فرآیندهــا  اثربخشــی  و  بهــره‌وری  بهبــود  حــال، 

. ســند می‌شنا

کنید ۵- برون‌سپاری و دورکاری 
یکــی از جنبه‌هــای مثبــت فنــاوری اطلاعــات، 
بسترســازی بــرای برون‌ســپاری و دورکاری برخــی 
فرآیندهــا و وظایــف درون ســازمانی اســت. مدیران 
فنــاوری اطلاعــات می‌تواننــد دنبــال تســک‌هایی 
)Tasks( باشــند کــه قابلیــت برون‌ســپاری دارنــد یــا 
از راه دور قابــل انجــام هســتند. مثــا، تصــور کنیــد 
در یک ســازمان، بخش دیجیتالی‌ســازی آرشــیوها 
وجــود دارد. در دنیــای امــروز، ایــن کار بــه ســادگی و 
بــا برون‌ســپاری قابــل انجــام اســت و دیگــر نیــازی 
ــد اســکنرهای      ــه اســتخدام نیــروی انســانی، خری  ب
داده‌هــای  و  فایل‌هــا  نگهــداری  و  گران‌قیمــت 
آرشــــــــــــــیوی روی ســــــــرورها و دستـــــــــــگاه‌های 
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ذخیره‌ســازی داخلــی نیســـــــت. برون‌ســـــــپاری، 
اینـــــــکه برخـــــــی منابــع نرم‌افــزاری و  ضمــــــــــــن 
ســخت‌افزاری کســب‌وکارها را آزاد میک‌نــد و باعــث 
بــه حداقــل رســاندن نیــروی انســانی می‌شــود؛ در 
چابکــی و افزایــش کارایــی نیز موثر اســت. بســیاری 
از ســرویس‌های نظارتــی یــا تعمیــر و نگهــداری را 
می‌تــوان برون‌ســپاری کــرد؛ بــه جــای اینکــه بــرای 
هریــک، نیــروی متخصــص گران‌قیمــت اســتخدام 

شــود.

کاهش هزینه، بدون هزینه نیست
یــک  اطلاعــات،  فنــاوری  هزینه‌هــای  کاهــش 
کســب‌وکاری  هــر  بــرای  حیاتــی  و  ضــروری  امــر 
اســت. یــک اســتراتژی کاهــش هزینــه ی IT خــوب 
و همه‌جانبــه، نــه تنهــا باعــث صرفه‌جویــی مالــی 
می‌شــود؛ بلکــه به ساده‌ســازی فرآیندهــا و افزایش 
راندمــان ســازمان‌ها نیــز کمــک میک‌نــد. فنــاوری 

شــرکت‌ها  و  اســت  تکامــل  حــال  در  ســرعت  بــه 
محکــوم بــه باقــی مانــدن در ایــن مســیر هســتند. 
آن‌هــا چــاره‌ای ندارنــد جــز اینکــه خــود را ســریعا 
بــا تغییــرات و فناوری‌هــای جدیــد تطبیــق دهنــد 
ــای  ــتقبال از ابزاره ــا اس ــود را ب ــی خ ــای رقابت و مزای
کننــد. ایــن امــر جــز بــا  دیجیتالــی نویــن، حفــظ 
کثــر  مدیریــت و کنتــرل هزینه‌هــا و اســتفاده از حدا
امکان‌پذیــر   IT دارایی‌هــای  و  منابــع  پتانســیل 

ــت.  نیس
کاهــش هزینــه، بــدون هزینــه نیســت. در ایــن 
مســیر، ممکــن اســت ناچــار شــوید روی خدمــات 
اســتقرار  بــرای  کنیــد؛  ســرمایه‌گذاری  ابــری، 
سیســتم اتوماســیون هزینــه کنیــد یــا بــرای تبدیــل 
ســرویس‌های آنالــوک خــود بــه دیجیتــال و خریــد 
هنگفــت  پــول  مدرن‌تــر،  و  به‌روزتــر  تجهیــزات 
ــن  ــه ی ای ــد. هم ــق کنی ــتم تزری ــه سیس ــه‌ای ب اولی
ــی در  ــد هســتند ول کارهــا، مســتلزم هزینــه ی جدی
هزینه‌هــای  کاهــش  بــه  طولانی‌مــدت  و  آینــده 

عملیاتی شــما منجر خواهند شد. ممیزی منظم 
سیســتم‌های فنــاوری اطلاعــات نیــز می‌توانــد بــه 
کاری  شناســایی زمینه‌هــای هدررفــت و اضافــه 
ســازمان منجــر شــود کــه بــا حــذف آن‌هــا، بــاز هــم 
ــام  ــوند. تم ــی آزاد می‌ش ــع مال ــی از مناب بخش‌های
ایــن اقدامــات، منجــر بــه یــک ســازمان کوچک تــر 
و چابک‌تــر می شــود کــه ســرعت و پویایــی بالاتــری 

ــرای  ب

هزینــه

ت
ت و سرع

کیفی
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استاندارد زیر ساخت
 TIA-942 مراکز داده 

) Data Center( )بخش دوم(
• 	TIA -Standard /  TIA-942 :منبع

مترجم: فرزانه شوقی لیسار

فصل سوم
مروری بر طراحی مراکز 

داده
3-1-کلیات

هــدف از ايــن بخــش ارائــه اطلاعــات عمومــی دربــاره عواملــی اســت كــه 
ــد در نظــر گرفتــه شــوند. ایــن اطلاعــات و  ــز داده باي ك هنــگام طراحــی مرا
توصيه‌هــا  باعــث می‌شــوند بــا شــناختن اقدامــات مناســبی کــه بایــد در هــر 

مرحلــه از ایــن فرآینــد انجــام شــوند، طراحــی بهتــری در ایــن زمینــه صــورت 
گیــرد. جزييــات ويــژه طراحــی در ضمايــم ایــن کتــاب آمــده اســت.

مراحــل مختلــف فرآينــد طراحــی كــه در ادامــه توصيــف شــده اســت، 
هــم در طراحــی مركــزداده جدیــد قابــل اســتفاده اســت و هــم در گســترش 
مركــزداده موجــود. در هــر دو مــورد فــوق، لازم اســت كــه طراحــی سيســتم 
سیســتم های  طــرح‌  ســایت،  فضابنــدی  طــرح  مخابــرات،  كابلک‌شــی 
الكتركيــی، طــرح معماری، HVAC، سیســتم‌های امنيتی و سيســتم‌های 
روشــنايی بــا یکدیگــر هماهنگــی داشــته باشــند. فرآینــد طراحــی صحیــح و 

کامــل بایــد به‌صــورت زیــر باشــد:
سیســتم  و  بــرق  فضــا،  مخابراتــی،  تجهیــزات  نیازمندی هــای  الــف( 
ســپس  بزنیــد.  تخمیــن  ظرفیــت  بالاتریــن  در  را  مرکــزداده  سرمایشــی 
امــکان گســترش آتــی را بــرای سیســتم و تجهیــزات در طــول عمــر مرکــزداده 

کنیــد. پیش بینــی 
ب( لیســت نیازمندی‌هــای فضــا، بــرق، سیســتم سرمایشــی، امنیــت 
فیزیکــی، بارگــذاری کــف، سیســتم اتصــال بــه زمیــن، حفاظــت الكتركيــی 
كنيــد.  و ديگــر امکانــات و تســهیلات را بــه معمــاران و مهندســین ارائــه 

فصــل ســوم، چهارم 
و بخشــی از فصــل پنجــم 

ــم  ــماره از تقدی ــن ش ــاب در ای کت
شــما می شــود و در شــماره های 
بعــدی، ســایر فصــول کتــاب 

ــد. ــد ش ــه خواه ارائ

کتاب بازکتاب باز
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استاندارد زیر ساخت
 TIA-942 مراکز داده 

) Data Center( )بخش دوم(
• 	TIA -Standard /  TIA-942 :منبع

جایــگاه  شــبکه،  عملیــات  مركــز  نیازمندی‌هــای  مذکــور،  لیســت  بــه 
بارگیری،انبــار و بــه طــور کلــی همــه فضاهــای عملیاتــی ســایت و فضاهایــی 
کــه بــه هــر شــکلی در پشــتیبانی تســهیلات ســایت دخیــل هســتند را 

بیافزاییــد.
مهندســین  و  معمــار  بــا  را  مركــزداده  فضــای  اوليــه  طرح‌هــای  ج( 
هماهنــگ كنيــد. تغییــرات مــورد نیــاز خــود را بــه ایشــان پیشــنهاد دهیــد.
محــل  تعییــن  شــامل  کــه  کنیــد،  مشــخص  را  فضابنــدی  طــرح  د( 
 MDA، HDA، ،اتاق‌هــای اصلــی و فضاهــای لازم بــرای اتــاق ورودی کابــل
کــف  ZDA، و EDA می‌شــود. میــزان بــرق، ســرمایش و قابلیــت تحمــل 
مــورد نیــاز تجهیــزات را به مهندســان مربوطه ارائه دهید. لیســت نیازهای 

بسترســازی مخابراتــی را نیــز تهیــه کنیــد.
بســترهای مخابراتــی، تجهیــزات  آن  در  کــه  را،  به‌روزشــده  ھ( طــرح 
الکتریکــی و مكانكيــی در طــرح فضابنــدی مرکــزداده لحــاظ شــده باشــد، از 

مهندســان تحویــل بگيريــد.
ی( سيســتم كابل‌كشــی مخابراتــی را بــر اســاس نيــاز تجهیــزات مســتقر 

در مركــز داده، طراحــی كنيــد.

3-2 -ارتبــاط فضاهــای مركــز داده بــا ديگــر فضاهــای 
ســاختمان

شــكل 1 فضاهــای اصلــی یــک مركــزداده نمونــه و چگونگــی ارتبــاط آن‌ها 
بــا كيديگــر و ديگــر فضاهــای بيــرون از مركــز را نشــان می‌دهــد. جهــت 
کســب اطلاعــات بیشــتر در مــورد فضاهــای مخابراتــی مركــزداده بــه فصــل 

5 مراجعــه كنيــد.

ايــن اســتاندارد زیرســاخت مخابراتــی و ارتباطــی فضاهــای مركــزداده را 
نشــان می‌دهــد، كــه ایــن فضــا ممکــن اســت اتــاق كامپيوتــر باشــد یــا هــر 

یــک از فضاهــای جانبــی کــه در پشــتیبانی و نگهــداری آن نقــش دارنــد.
ــای  ــر و فضاه ــاق كامپيوت ــرون از ات ــای بي ــی و فضاه ــی مخابرات كابل‌كش
كزداده  جانبی آن در شــكل 1 نشــان داده شــده اســت تا ارتباط آن‌ها با مرا

نشــان داده شــود.

3-3-رده‌بندی
ايــن اســتاندارد شــامل اطلاعــات مربــوط به چهــار رده مرتبط با ســطوح 
مركــزداده  زیرســاخت  تاسیســات  انــواع  امنيــت  و  دسترســی  مختلــف 
اســت. رده‌هــای بالاتــر دارای قابليــت دسترســی و امنيــت بیشــتر هســتند. 
ضميمــه »ز« از ايــن کتــاب، اطلاعــات کامــل مربــوط بــه هــر يــك از 4 ســطح 

ــد. ــه می‌ده ــدی را ارائ رده‌بن

3-4- ضرورت دخالت متخصصین
كــزداده بــرای تامین نيازهای تعداد زيادی از كامپيوترها و تجهیزات  مرا
کار متخصصــان  ارتباطــی طراحــی می شــوند. بنابرايــن بايــد از ابتــدای 
مخابــرات و فنــاوری اطلاعــات )IT( در فراینــد طراحــی مرکــزداده دخیــل 

باشــند.
طرح‌هــای مركــزداده عــاوه بــر نیازهــای فضــا، محیطــی، همجــواری 
و عملیاتــی تجهیــزات كامپيوتــری و مخابراتــی، لازم اســت نیاز هــای فضــا 
و بســترهای مخابراتــی را کــه در ايــن اســتاندارد ذکــر شــده اســت، فراهــم 

کننــد.

General Office Space
 Telecommunications
 &Equipment Rooms
Serving Spaces Out-
side Data center

Support Staff Offices Entrance Room (S)
Data Center Electrical & 
Mechanical Rooms

 Operations Center
Telecommunications 
Room (S) Serving 
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Computer Room

Building Shell
شکل )3-1(ارتباط بین فضاهای مختلف در مرکز داده
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فصل چهارم
زیــر ســاخت سیســتم 
کابــل کشــی مرکــز داده
ــيی  ــتم كابل‌كش ــاختار سيس ــن س ــزای بنيادي 4-1- اج

ــزداده مرك
 شــكل 2، مدلــی نمادیــن از اجــزا عملیاتــی یــک مرکــزداده را نمایــش
مــی دهــد کــه سیســتم کابلک‌شــی آن را تشــکیل می‌دهنــد. ایــن مــدل، 
ارتبــاط بیــن ایــن اجــزا و چگونگــی پیکربنــدی آنهــا را جهــت تشــکیل یــک 

سیســتم کامــل بیــان میک‌نــد.
اجــزای اصلــی ســاختار سيســتم كابل‌كشــی مركــزداده بــه شــرح مقابــل 

اســت:

 

 کشی مرکزداده کابل سیستم  زیرساخت -4 
 کشی مرکزدادهساختار سیستم کابل ن اجزاي بنیادی  -4-1

ن  ارتباط بی  ،مدلدهند. این  را تشکیل می  آنکشی  را نمایش می دهد که سیستم کابل  مرکزدادهنمادین از اجزا عملیاتی یک    یمدل  ،2شکل  
 کند.بیان می کامل تشکیل یک سیستمپیکربندي آنها را جهت این اجزا و چگونگی 

 : استداده به شرح زیر  کشی مرکزساختار سیستم کابلاجزاي اصلی 
 کشی افقی) کابل1
 Backboneکشی ) کابل2
3 (cross-connect  یا کابل در اتاق وروديMDA 
4 (cross-connect  اصلی (MC)   درMDA 
5 (cross-connect  یا فرعی   افقی(HC)  ،در اتاق مخابراتHDA  یاMDA 
 ZDAدر  (Consolidation point)تجمیع   ۀیا نقط (Zone outlet) ايمنطقه پریز) 6
 EDAها در پریز) 7
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 .مرکزداده: توپولوژي 2شکل 

1( كابل‌كشی افقی
Backbone 2( كابل‌كشی

MDA در اتاق ورودی کابل يا cross-connect )3
MDA در )MC( اصلی cross-connect )4

5( cross-connect افقــی یــا فرعــی )HC( در اتــاق مخابــرات، HDA یــا 
MDA

 Consolidation( يــا نقطــه تجمیــع )Zone outlet( پریــز منطقــه ای )6
ZDA در   )point

EDA 7( پریزها در
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فصل پنجم
فضاهای مخابراتی 

مركزداده وهم 
بندی‌های مربوط به آن

5-1- کلیات
هــر مركــزداده نيــاز بــه فضاهــای اختصاصــی بــرای نگهداری و پشــتیبانی 
از زیرســاخت مخابراتــی خــود دارد.ایــن فضــا هــای مخابراتــی حتمــا بایــد 
بــه تجهیــزات مخابراتــی و سیســتم هــای کابــل کشــی مربوطــه اختصــاص 
کــه بدیــن منظــور در مرکــزداده وجــود دارنــد، معمــولا  یابــد. فضاهایــی 
 ،)MDA(ناحيــه توزیع اصلــي ،)Entrance room( شــامل اتــاق ورودی کابــل
ناحيــه توزيــع افقــي)HDA(، ناحيــه توزيــع منطقــه‌ای)ZDA( و ناحيــه 
توزيــع تجهيــزات )EDA( می‌شــود. بســته بــه انــدازه مركزداده ممکن اســت 
برخــی از ايــن فضاهــا در ســاختار مركــزداده مورد اســتفاده قــرار نگيرند. اين 
فضاهــا بايــد طــوری طراحــی شــوند کــه بــرای رشــد و پیشــرفت تکنولــوژی یا 
ظهور تکنولوژی‌های جدید مناســب باشــند و ممکن اســت با دیوارکشــی 

یــا هــر روش دیگــری از ســایر فضاهــای اتــاق کامپیوتــر جــدا شــوند.

5-2- ساختار مركزداده
5-2-1- اجزای اصلی 

 Entrance( کابــل فضاهــای مخابراتــی مركــزداده شــامل اتــاق ورودی 
room(،‌ ناحيــه توزیــع اصلــی )MDA(، ناحيــه توزيــع افقــی)HDA( ، ناحيــه 

ــوند. ــزات)EDA(  می‌ش ــع تجهي ــه توزي ــه‌ای)ZDA(  و ناحي ــع منطق توزي
کــه در نقــش رابــط بيــن سيســتم  اتــاق ورودی کابــل، فضايــی اســت 
کابلک‌شــی مرکــزداده و سيســتم کابلک‌شــی داخــل ســاختمان )کابلک‌شــی 
ــد.  ــل ميک‌ن ــتری( عم ــمت مش ــی س ــرویس‌دهنده)1(  و کابلک‌ش ــرکت س ش
ــز در  ــرویس نی ــور س ــزات اپرات ــر تجهی ــا و دیگ ــی‌ها، مودم‌ه ــر از کابلک‌ش غی
گــر مرکــزداده در داخــل ســاختمانی واقــع شــده  ایــن فضــا قــرار مــی گیــرد. ا
باشــد کــه دفاتــر عمومــی و يــا فضاهــای ديگــری نیــز در خــارج از مرکــزداده 
از  اتــاق ورودی می‌توانــد خــارج  باشــد،  در همــان ســاختمان موجــود 
اتــاق کامپيوتــر قــرار گيــرد. همچنیــن ممکــن اســت ایــن اتــاق بــرای افزایــش 
امنيــت، بيــرون از اتــاق کامپيوتــر تعبیــه شــود. زیــرا در این‌صــورت نیــازی به 
ورود تکنســین‌های شــرکت ســرویس‌دهنده بــه اتــاق کامپيوتــر نخواهــد 
بــود. همچنيــن به‌منظــور تاميــن افزونگــی بيشــتر و يــا اجتنــاب از افزايــش 
کابل‌هــای شــرکت ســرویس‌دهنده، ممکــن اســت  بيــش از حــد طــول 
چنديــن اتــاق ورودی کابــل بــرای يــک مرکــزداده در نظــر گرفتــه شــود. اتــاق 
ورودی از طريــق MDA بــا اتــاق کامپيوتــر مرتبــط اســت و ممکــن اســت 

مجــاور MDA بــوده یــا در هــم ادغــام شــوند.
 )MC( اصلــی   cross-connect شــامل   )MDA( اصلــی  توزیــع  ناحيــه 
اســت. این دســتگاه نقطه مرکزی توزیع سيســتم کابلک‌شــی ساختي‌افته 
ــه EDA مســتقيما  مرکــزداده محســوب شــده و ممکــن اســت هنگامــی ک
از  MDAســرویس می‌گیــرد، cross-connect افقــی یــا فرعــی )HC( را نیــز 
کــزداده‌ای  شــامل شــود. )2(  ايــن فضــا داخــل اتــاق کامپيوتــر اســت. در مرا
کــه چندبهره‌بــردار دارنــد، ممکــن اســت ایــن فضــا بــرای امنیــت بیشــتر در 
یــک اتــاق اختصاصــی قــرار گیــرد. هــر مرکــزداده‌ای بايــد حداقــل دارای يــک 

MDA باشــد.
كامپيوتــر، ســوييچ‌هايLAN و SAN مرکــزی  روترهــای مرکــزی اتــاق 
و PBX، اغلــب در  MDAقــرار دارنــد. زیــرا ايــن فضــا نقــش هــاب را بــرای 
زيرســاخت كابل‌كشــی مركــزداده دارد. تجهیــزات شــرکت ســرویس‌دهنده 
)ماننــد مالتی‌پلکســرهای M13(، غالبــا بيــش از آن‌كــه در اتــاق ورودی 
باشــند، در MDA قــرار می‌گیرنــد تــا از نيــاز بــه اتــاق ورودی ثانويــه بــه دليــل 

محدوديــت طــول مــدار اجتنــاب گــردد.
ناحیــه توزیــع اصلــی یــا MDA، بــرای اینکــه بتوانــد فضاهــای اداری 
اتــاق  از  اتاق‌هــای پشــتیبانی خــارج  و دیگــر  کنتــرل  اتــاق  ســاختمان، 
کامپیوتــر را پوشــش دهــد، ممكــن اســت بــه يــك يــا چنــد HDA يــا EDA در 
داخــل مركــزداده و يــك يــا چنــد اتــاق مخابــرات در بیــرون از اتــاق كامپيوتــر 

ســرویس دهــد.
زماني‌كــه HC در MDA قــرار نــدارد، از HDA بــرای ســرویس‌دهی بــه 
ــامل HC باشــد كــه  Eهــا اســتفاده مي‌شــود. بنابرايــن HDA می‌توانــد ش
گرچــه HDA، معمولا  نقطــه توزیــع كابل‌كشــی بــرای EDAهــا خواهــد بــود. ا
داخــل اتــاق كامپيوتــر اســت امــا ممكــن اســت بــرای امنيــت بيشــتر در يــك 
ــع  ــه توزی ــد. ناحی ــر باش ــاق كامپيوت ــای ات ــل فض ــی در داخ ــاق اختصاص ات
افقــی یــا HDA معمــولا شــامل ســوييچ‌های LAN، SAN و KVM بــرای 
ســرویس‌دهی بــه تجهيــزات نهايــی قــرار گرفتــه در EDAهــا اســت. ممكــن 
اســت اتاق‌هــای كامپيوتــر یــک مرکــزداده در طبقــات مختلــف باشــد كــه هر 
طبقــه بــا HC خــودش ســرويس‌دهی ‌شــود وممکــن اســت در يك مركــزداده 
کنــد،  کامپیوتــر را پشــتیبانی  کوچــک، چــون MDA مــی توانــد کل اتــاق 
نیــازی بــه HDAهــا نباشــد. در هــر حــال يك مركــزداده معمولــی HDAهای 

متعــددی خواهــد داشــت.
ناحیــه توزیــع تجهيــزات)EDA( ، فضايــی اســت كــه بــه تجهيــزات پایانی 
نظيــر سيســتم‌های كامپيوتــری و تجهيــزات مخابراتــی اختصاصي‌افتــه 
اســت. ايــن نواحــی مختــص تجهيــزات هســتند و بــه هیــچ وجــه هيچ‌گونــه 

سرويســی بــه اتــاق ورودي، MDA و HDA ارائــه نمی‌دهنــد. )3(
ــي‌های  ــیر کابلک‌ش ــاری، در مس ــال اختی ــه اتص ــك نقط ــت ي ــن اس ممك
ــود.  ــه مي‌ش ــه‌ای )ZDA( گفت ــع منطق ــه توزی ــه آن ناحی ــه ب ــد ك ــی باش افق
ــدد و  ــدی مج ــکان پیکربن ــا ام ــرار دارد ت ــن HDA و EDA ق ــه بي ــن ناحي اي

انعطاف‌پذیــری بيشــتر را مهيــا كنــد.  )4(

5-2-2- توپولوژی مرکزداده نوعی
يــك مركــزداده نوعــی، شــامل يــك اتــاق ورودي، شــاید يــك يــا چنــد اتــاق 
مخابراتــي، یــک  MDAو چنديــن HDA اســت. شــكل3، هــم بنــدی مركــز 

داده نوعــی را نشــان می‌دهــد.
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 اي از توپولوژي مرکزداده پایه نمونه : 3شکل 
 

 مرکزداده  هاي متراکمتوپولوژي -5-2-3
مرطر هم  را    HCو    MCتوانند  میکزداده  ااحان  یک  با  که  ادغام    MDAدر  استکنند  کوچکی   ممکن  باشدیک    به  نوع   .رك  این  در 

ادغام    MDAدر    نیزرا  اتاق ورودي  و    شودف مرکزداده از آنجا انجام می کشی نواحی مختلکه کابل  (TR)  اتاق مخابرات   توانها میتوپولوژي
 . دیبینمی  4در شکل را  یک مرکزداده کوچک متراکم براي همبندي. نمود

 

1- شرکت های اپراتور مخابراتی و اینترنتی
2- یعنی MDAو HDA در هم ادغام شده باشند

کید ابتدای جمله نیز به این منظور آمده است. 3- در متن این جمله کلمه Shall not  آمده و الزامات استاندارد است. تا
4-در نواحی مذکور هر زمان نیاز باشد می توان یک EDA ایجاد و از طریق پریزهای تعبیه شده ارتباط آ ن  را با کابل کشی افقی برقرار نمود.
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کم مركزداده 5-2-3- توپولوژي‌های مترا
كــزداده می‌تواننــد MC و HC را بــا هــم در یــک MDA ادغــام  طراحــان مرا
کننــد کــه ممکــن اســت بــه کوچکی يــك رک باشــد. در این نــوع توپولوژی‌ها 
می‌تــوان اتــاق مخابــرات )TR( کــه کابلک‌شــی نواحــی مختلــف مرکــزداده از 

آنجــا انجــام می‌شــود و اتــاق ورودی را نیــز در MDA ادغــام نمــود.
کم برای یک مرکزداده کوچک را در شكل 4 مي‌بينيد.  هم بندی مترا

5-2-4- توپولوژي‌های توزیع‌شده مركزداده
کنــده ممکــن اســت  کــزداده‌ بــا ادارات و نواحــی بــزرگ یــا متعــدد و پرا مرا

نيازمنــد چنديــن اتــاق مخابــرات هســتند.
کابلک‌شــی  محدوديت‌هــای  علــت  بــه  بــزرگ  خیلــی  کــزداده  مرا در 
ممکــن اســت نيــاز بــه چنديــن اتــاق ورودی باشــد. اتاق‌هــای ورودی 
ثانویــه بــا اســتفاده از كابل‌هــای زوج ســیم مســی، كابل‌هــای فيبرنــوری یــا 
کســیال بــه MDA و HDAهــای تحــت پوشــش خــود متصــل  كابل‌هــای کوا
می‌شــوند. هــم بنــدی مركــزداده بــا چندیــن اتــاق ورودی در شــكل 5 
نشــان داده شــده اســت. اتــاق ورودی اصلــی بــه هیــچ وجــه نبايــد به‌طــور 
گــر از اتاق‌هــای ورودی ثانويــه بــرای  مســتقيم بــه HDAهــا متصــل شــود. ا
اجتنــاب از محدوديت‌هــای فاصلــه کابلک‌شــی اســتفاده شــود، مي‌تــوان 
گرچــه كابل‌كشــی از اتاق  آنهــا را به‌طــور مســتقيم بــه HDAهــا متصــل کــرد. ا
ورودی ثانويــه به‌صــورت مســتقيم بــه HDAهــا امــری متــداول یــا مطلــوب 
نيســت، امــا بــا توجــه بــه نيازهــای افزونگــی و محدوديت‌هــای فاصلــه، 

مجــاز اســت.

5-3- نیازهای اتاق كامپيوتر
5-3-1- کلیات

اتــاق كامپيوتــر از نظــر محیطــی فضــای كنتــرل شــده‌ای اســت كــه هدف 
كامپيوتــری و  كابل‌كشــی سيســتم‌های  اصلــی آن اســتقرار تجهيــزات و 
ديگــر سيســتم‌های مخابراتــی اســت. اتــاق كامپيوتر بايــد دارای اســتاندارد 

NFPA 75 باشــد.
طــرح فضابنــدی بايــد مطابق با نیازمندي‌های تجهيزات و تســهيلات، 

ماننــد نمونه‌هــای زير باشــد:
• محاســبه بارگــذاری کــف شــامل وزن تجهيــزات، كابل‌هــا، پَچک‌وردهــا و 
کن، وزن توزیع‌شــده جســم  انــواع رســانه )شــامل وزن نقطــه‌ای جســم ســا

کن، وزن جســم متحــرک غلتــان(  )1( ســا
• فضــای مــورد نیــاز بــرای نگهــداری و ســرویس تجهیــزات )فضــای لازم 
در اطــراف تجهیــزات ماننــد فضــای لازم بــرای دسترســی از جلــو یــا عقــب یــا 
طرفیــن بــه هــر دســتگاه بــه انــدازه‌ای که تکنســین مرتبط بتوانــد به خوبی 

کار خــود را انجــام دهــد.(
• فضای مورد نیاز برای عبور جریان هوا

• فضای مورد نیاز برای نصب و استقرار تجهیزات
• نیازمندي‌هــای بــرق DC و محدوديت‌هــای ناشــی از طــول مــدارات 

الکتریکی
کثر  • ملاحظــات مربــوط بــه طــول اتصالات تجهيــزات )برای مثــال، حدا
طــول مجــاز اتصــال تجهیــزات بــه دســتگاه‌های جانبــی و کابــل  کنســول 

آنها(

5-3-2- موقعيت مکانی
كامپيوتــر، از انتخــاب  كــردن محــل ســایت یــا اتــاق  هنــگام انتخــاب 
مكان‌هايــی كــه بــا اجــزای ســاختمانی ماننــد آسانســور، ديوارهــای اصلــی 
خارجــی و يــا ديگــر ديوارهــای ثابــت ســاختمانی محــدود شــده‌اند، بــه 
علــت عــدم امــکان گســترش آتــی اجتنــاب كنيــد. بایــد امــکان حمــل و نقل 
و جابه‌جــا کــردن تجهيــزات بــزرگ بــه داخــل اتــاق تجهيــزات مهيــا شــود. 

کنیــد(. )اســتاندارد ANSI/TIA-569-B، ضمیمــه B.3  را ملاحظــه 
اتــاق حتمــا بايــد دور از منابــع مولــد تداخــل الکترومغناطیســی قــرار 
ژنراتورهــا،  الکتریکــی، موتورهــا،  ترانســفورماتورهای منبــع تغذیــه  گيــرد. 
In� ایســتگاه‌های فرســتنده‌ راديــو و رادار و تجهیــزات ،X  تجهي�ـزات اش�ـعه 

duction Sealing از ایــن نــوع هســتند.)2(
كامپيوتــر نبايــد دارای پنجــره بــه بيــرون باشــد، زيــرا ايــن‌ نــوع  اتــاق 

كــم می‌كننــد. را  كــرده و امنيــت  زيــاد  را  گرمایــی  بــار  پنجره‌هــا 

5-3-3- دسترسی
در‌هــای اتــاق كامپيوتــر بايــد فقــط بــرای پرســنل مجــاز، امــکان ورود را 
 AHJ فراهــم ســازد. به‌عــاوه دسترســی بــه اتــاق حتما بايد مطابــق الزامــات
باشــد. بــرای کســب اطلاعــات بيشــتر در رابطــه با کنترل دسترســی بــه اتاق 

كامپيوتــر، بــه ضميمــه »ز« مراجعــه كنيد.

5-3-4- طراحی معماری
5-3-4-1- اندازه

اتــاق كامپيوتــر بايــد بــه انــدازه‌ای باشــد كه نیازهای مشــخص تجهيزات 
ــرای پشــتیبانی و  خــاص، از جملــه فضــای مــورد نیــاز اطــراف تجهیــزات ب
نگهــداری را پوشــش دهــد. ايــن اطلاعــات را مي‌تــوان از ســازنده تجهيــزات 

به‌دســت آورد.
در اندازه‌گيــری اتــاق کامپيوتــر بايــد نیازهــای آتــی را نیــز مثــل نیازهــای 
کنونــی در نظــر گرفــت. ضميمــه »ھ« را جهــت آشــنايی بــا نکاتــی در مــورد 

1- مانند وزن رک، وقتی روی چرخ ها در حال حرکت باشد.
Induction Sealing -2 که با نام Cap Sealing  نیز نامیده می شود، یک روش غیر تماسی برای گرم کردن صفحات گرد فلزی است که روی محفظه های شیشه ای یا پلاستیکی مانند ظروف دارو کشیده شده و کاملا 

درزگیری می شود . این تجهیزات میتوانند تداخل الکترومغناطیس ایجاد کنند.
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 . مرکزداده متراکم اي از توپولوژي : نمونه 4شکل 
 

 مرکزداده  شدهتوزیع هايتوپولوژي -5-2-4
یا  ادارات    با  مراکزداده بزرگ  نواحی  پراکنده  متعدد  و  هستند.و  مخابرات  اتاق  چندین  مراکزداده    نیازمند  علت  براي  به  بزرگ  خیلی 
کابلمحدودیت استهاي  ممکن  به    کشی  ورودي  چندین  نیاز  ثانویه  اتاق   .باشداتاق  ورودي  استفاده  هاي  کابلبا  مسیهاي  از  سیم   ، زوج 

با    همبندي.  شوندمی متصل  خود    ي تحت پوششهاHDAو    MDAبه    کوکسیالهاي  کابل  یا  هاي فیبرنوريکابل اتاق چندین  مرکزداده 
براي   هاي ورودي ثانویهاتاق از  اگر  .  ها متصل شودHDA  بهطور مستقیم  نباید به  اصلی  نشان داده شده است. اتاق ورودي 5شکل  ورودي در  

از محدودیت به   آنهاتوان  می ،  استفاده شود  کشیکابل  فاصله  هاياجتناب  به  طور  را  اگرچه کابل ها متصل کردHDAمستقیم  اتاق  .  از  کشی 
، مجاز  فاصلههاي  با توجه به نیازهاي افزونگی و محدودیتاما    ،نیستیا مطلوب  امري متداول  ها  HDAمستقیم به    صورتورودي ثانویه به

 . است
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 اتاق کامپیوتر  نیازهاي -5-3
 کلیات  -5-3-1

هاي کامپیوتري و دیگر  کشی سیستمو کابل   اتتجهیزاستقرار  اصلی آن  است که هدف    ايضاي کنترل شدهفاز نظر محیطی  مپیوتر  اتاق کا
 باشد.  NFPA ۷٥هاي مخابراتی است. اتاق کامپیوتر باید داراي استاندارد سیستم
 ي زیر باشد:ها، مانند نمونه تسهیلات وتجهیزات هاي مندينیازباید مطابق با   فضابنديطرح 
توزیع ،  ساکناي جسم  شامل وزن نقطه (  رسانه انواع  و    هاکوردپچَ،  هاتجهیزات، کابل   وزن   شامل   کف  بارگذاريمحاسبه   • شده وزن 

  1)رك غلتانتحوزن جسم م، جسم ساکن
ی از جلو یا  فضاي لازم در اطراف تجهیزات مانند فضاي لازم براي دسترس(  فضاي مورد نیاز براي نگهداري و سرویس تجهیزات •

 اي که تکنسین مرتبط بتواند به خوبی کار خود را انجام دهد.)عقب یا طرفین به هر تجهیز به اندازه 
 ي مورد نیاز براي عبور جریان هوا فضا •
 فضاي مورد نیاز براي نصب و استقرار تجهیزات •
 ات الکتریکی طول مدارناشی از هاي و محدودیت DCرق ب هاينیازمندي •

 
 (مترجم). ها در حال حرکت باشدمانند وزن رك، وقتی روي چرخ  ۱

52 سال ششم/ شماره 22/ پاییـز 1402   



انــدازه اتاق‌هــای کامپیوتــر مطالعــه كنيــد.

5-3-4-2- راهنمایی‌هایی برای ديگر تجهيزات
تجهيــزات كنتــرل الكتركيــی ماننــد توزيــع بــرق يــا سيســتم‌های تهويــه و 
UPS تــا 100kVA )بــه اســتثنای باتري‌هــای ســرب- اســیدی(، بايــد حتمــا 
 UPS 100 و هرگونــهkVA بزرگ‌تــر از UPS .در اتــاق كامپيوتــر گذاشــته شــوند
ــد  ــرار گيرن ــه‌ای ق گان ــاق جدا ــد در ات ــیدی باي ــای سرب-اس دارای باتري‌ه

مگــر در مــواردی کــه AHJ لازم بدانــد.
تجهیزاتــی کــه ارتباطــی بــا تســهیلات و امکانات مــورد نیاز اتــاق کامپیوتر 
ندارنــد بــه هیــچ وجــه نبایــد در ایــن اتــاق نصــب شــده، از آن عبــور کــرده یــا 

بــه آن وارد شــوند. )ماننــد لولهک‌شــی‌های آب، مســیرهای کابــل و ... .(

5-3-4-3- ارتفاع سقف
ــا  ــر حتمــا بايــد از كــف نهایــی ت حداقــل ارتفــاع ســقف در اتــاق كامپيوت
هرگونــه مانعــی ماننــد آب‌پاش‌هــا، تجهیــزات روشــنایی، يــا دوربين‌هــا 2/6 
متــر باشــد. تجهیــزات سرمایشــی يــا رک‌هــای بلندتــر از 2/13 متــر نيازمنــد 
ســقف‌های بلندتــر هســتند. حداقــل بايــد 460 میلی‌متــر فاصلــه از ســر 

آب‌پــاش در نظــر گرفتــه شــود.

5-3-4-4- تدابیر عملیاتی
كف‌هــا، ديوارهــا و ســقف حتمابايــد درزگيــری شــده و رنــگ شــوند يــا از 
مــوادی ســاخته شــوند كــه ورود گــرد و غبــار را بــه حداقــل برســانند. بهتــر 
ــور آن بیشــتر شــود. الزامــی اســت کــه  ــا ن اســت رنــگ اتــاق روشــن باشــد ت
كف‌‌پــوش بايــد مطابــق بــا IEC 61000-4-2 خصوصيــت آنتی‌اســتاتیک 

داشــته باشــد.

5-3-4-5- روشنايي
روشــنايی اتــاق کامپيوتــر در یــک متــر بالاتــر از کــف نهایــی، در امتــداد 
خــط وســط تمــام راهروهــای بیــن رک‌هــا، الزامــا بایــد حداقــل 500Lux در 

ســطح افقــی و 200Lux در ســطح عمــودی باشــد.
توصیــه می‌شــود تجهیــزات روشــنایی و تجهيــزات مخابراتــی در اتــاق 
كامپيوتــر از تابلــوی توزیــع بــرق مشــترک اســتفاده نكننــد. از کلیدهــای 
بــرق دیمــر نیــز اســتفاده نشــود.قراردادن علائــم و روشــنایی اضطــراری 
به‌طــور مناســب در هــر جــای مــورد نیــاز طبــق AHJ الزامــی اســت تــا فقدان 

روشــنایی اصلــی، مانــع خــروج اضطــراری نشــود.

5-3-4-6- در‌ها
در‌هــا بــدون در نظــر گرفتــن چارچــوب آن، حداقــل 1 متــر عــرض و 2/13 
متــر ارتفــاع داشــته باشــند. در‌هــا بایــد لولایــی بازشــونده بــه ســمت بیــرون 
)بــر اســاس قوانیــن( يــا کشــویی و يــا قابــل برداشــتن باشــند. بايــد مجهــز بــه 
قفــل نیــز باشــندو نبایــد دارای تيــرك وســط ثابــت يــا تیــرک قابــل برداشــتن 
باشــند تــا امــکان ورود و خــروج تجهیــزات بــزرگ از ایــن در فراهــم نشــود.  )3( 
الزامــات خــروج بــرای اتــاق كامپيوتــر بايــد بــا الزامــات AHJ مطابقت داشــته 

باشد.

5-3-4-7- بارگذاری کف
ظرفيــت بارگــذاری کــف اتــاق كامپيوتــر حتمــا بايــد بــه انــدازه‌ای باشــد 
بــا  را  تجهيــزات  توزیع‌شــده  وزن  و  نقطــه‌ای  وزن  تحمــل  قابلیــت  کــه 
کــف بــرای  كابل‌كشــی داشــته باشــد. ظرفيــت بارگــذاری  احتســاب وزن 
وزن توزيع‌شــده بايــد حداقــل  Kpa 7/2باشــد. ولــی ظرفیــت توصیــه شــده 
kPA 12اســت. کــف اتــاق همچنیــن  حتمابایــد ظرفیــت تحمــل حداقــل  

kPA  1/2بــار معلــق را داشــته باشــد تــا بتوانــد بــاری را کــه از زیــر کــف کاذب 
ــر کــف  ــه زی ــه ب ــل ک ــق کاب ــزان اســت، نگــه دارد )مثــا نردبان‌هــای معل آوی
کاذب متصــل شــده انــد(. ظرفیــت پیشــنهادی بــرای بارگــذاری معلق کف، 
kPA 2/4 اســت. بــه مشــخصات Telcordia ، GR-63-CORE مربــوط بــه 

ســنجش ظرفیــت بارگــذاری کــف و روش‌هــای تســت آن مراجعــه کنیــد.
5-3-4-8- علائم هشدار

توصیــه می‌شــود در صــورت نیــاز بــه اســتفاده از علائــم هشــدار، در طرح 
امنیتــی ســاختمان لحــاظ شــوند. علامــت‌ خــروج مناســب حتمــا بايــد 

مطابــق بــاAHJ  نصــب شــود. 
5-3-4-9- ملاحظات مربوط به زمين لرزه‌

نواحــی  اجرایــی  نیازهــای  بــا  حتمابایــد  تاسیســات،  خصوصیــات 
لرزه‌خیــز مطابقــت داشــته باشــد. بــرای کســب اطلاعــات بیشــتر در زمینــه 
 Telcordia، GR-63-Core ملاحظــات مربــوط بــه زمین‌لــرزه، بــه راهنمــای

مراجعــه کنیــد.

5-3-5- طراحی محيطی
5-3-5-1- آلاينده‌ها

اتــاق کامپيوتــر بايــد مطابــق بــا ANSI TIA-569-B، از هرگونــه آلاينــده‌ 
محیطــی دور باشــد.

HVAC -2-5-3-5
گــر اتــاق كامپيوتــر دارای سيســتم HVAC اختصاصــی نباشــد، بايــد  ا
ــته  ــی داش ــی دسترس ــتم HVAC اصل ــه سيس ــه ب ــود ک ــی ش ــوری طراح ط
باشــد. يــك اتــاق كامپيوتــر معمــولا از ســوی AHJ بــه رســمیت شــناخته 
 HVAC اختصاصــی داشــته باشــد، يــا از HVAC نمي‌شــود مگــر اين‌كــه
ســاختمان اصلــی اســتفاده كنــد و مجهــز بــه دريچه‌هــای تنظيــم هــوای 

خــودکار باشــد.

5-3-5-2-1- عملکرد پيوسته
ــر بايــد 24 ســاعت در روز، 365  اســاس عملکــرد HVAC اتــاق كامپيوت
ــزرگ  ــر سيســتم در صــورت اســتفاده از تجهیــزات ب گ روز در ســال باشــد. ا
HVAC ســاختمان نمی‌تواند یک عملکرد پیوســته را تضمین کند، تهیه  

يــك سیســتم مســتقل بــرای اتــاق كامپيوتــر الزامــی اســت.

)Standby( 5-3-5-2-2- عملیات پشتیبان
 )Standby( در صورتــی کــه اتــاق کامپیوتــر مجهــز بــه ژنراتــور پشــتیبان
باشــد، توصیــه می‌شــود سيســتم HVAC آن بــه ایــن ژنراتــور نیــز وصــل 
گــر اتــاق كامپيوتــر دارای ژنراتــور پشــتیبان اختصاصــی نباشــد، ولــی  شــود. ا
ســاختمان مجهــز بــه چنیــن سیســتمی باشــد، HVAC ایــن اتــاق بايــد بــه 

ژنراتــور پشــتیبان ســاختمان متصــل شــود.

5-3-5-3- پارامترهای عملیاتی
بــرای اینکــه دمــا و رطوبــت بــه صــورت مســتمر در بــازه عملیاتــی لازم 

باقــی بماننــد حتمــا بایــد بــه طــور مرتــب  کنتــرل شــوند:
- دمای هوا )Dry Bulb(: 20 تا 25 درجه سانتی‌گراد 

- رطوبت نسبي: 40 تا 55 درصد
کثر نقطه شبنم: 21 درجه سانتی‌گراد  - حدا

كثر نرخ تغيير: 5 درجه سانتی‌گراد در هر ساعت - حدا
- تجهيــزات رطوبت‌ســاز و رطوبت‌گيــر ممكــن اســت براســاس شــرايط 

محيطــی محــل، مــورد نیــاز باشــند.
رطوبــت و درجــه حــرارت محيــط بايــد پــس از راه انــدازی تجهيــزات 

شــوند. اندازه‌گيــری 

3- این در مخصوص عبور و مرور پرسنل است و در تجهیزات نیست.
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اندازه‌گيــری حتمــا بايــد در فاصلــه 1/5متــر بالاتــر از ســطح كــف اتــاق 
در هــر 3 تــا 6 متــر در طــول خــط مركــزی راهروهــای ســرد و بــرای مدخــل 
هــوای ورودی تجهيــزات در حــال کار انجــام شــود. پیشــنهاد می‌شــود دمــا 
در چنديــن نقطــه از ورودی هــوای هــر دســتگاه کــه بالقــوه در ایــن نقــاط 
کســب  گیــری شــود. بــرای  مشــكلات ســرمايش ایجــاد می‌شــود، انــدازه 
اطلاعــات بیشــتر در مــورد اندازه‌گیــری و تخمیــن دمــای اتــاق کامپیوتــر، بــه 

اســتاندارد ASHRAE مراجعــه شــود. 
ــه محیــط اطــراف توصیــه  ــا توجــه ب ــز ب تفاضــل فشــار هــوای مثبــت نی

می‌شــود.

5-3-5-4- باتري‌ها
گر برای برق پشــتیبان از باتری اســتفاده می‌شــودتهیه تهويه مناســب  ا
و مهار نشــتی الزامی اســت. برای کســب اطلاعات بيشــتر در مورد نیازهای 

آن بــه قوانین الکتریکــی اجرایی مراجعه کنید.

5-3-5-5- لرزش
به‌مــرور زمــان لــرزش یــا ارتعــاش مكانكيــی تجهيــزات يــا زیرســاخت 
آن،  مثــال معمــول  يــك  آســیب می‌زنــد.  بــه ســرويس‌دهی  كابل‌كشــي، 
شــل شــدن اتصــالات اســت. توصیــه می‌شــود مشــكلات بالقــوه لــرزش، در 
ــاختمان  ــرزش در س ــرا ل ــوند. زي ــه ش ــر گرفت ــر در نظ ــاق كامپيوت ــی ات طراح
وجــود خواهــد داشــت و از طريــق ســاختار ســاختمان بــه اتــاق كامپيوتــر 

منتقــل می‌شــود.
در اين‌گونــه مــوارد، توصیــه می‌شــود بــا مهنــدس ســازه پــروژه مشــورت 
شــود تــا تدابیــر حفاظتــی را بــرای از بيــن بــردن لــرزش بيــش از انــدازه 
ــا  ــرای کســب اطلاعــات بیشــتر در رابطــه ب ــر در نظــر گيــرد. ب اتــاق كامپيوت
آزمون‌هــای لــرزش، بــه راهنمــای Telcordia،GR-63-Core  مراجعه کنید.

5-3-6- طراحی سیستم الکتریکی
5-3-6-1- تغذیه الکتریکی

كامپيوتــر بايــد مدارهــای تغذیــه بــرق  بــرای ســرویس‌دهی بــه اتــاق 
گانــه تهيــه شــوند و در تابلــو یــا تابلوهــای بــرق مخصــوص بــه خــود  جدا

ســربندی شــوند.
ــاير  ــی و س ــزات نظافت ــی، تجهي ــای برق ــرای ابزاره ــد ب ــر باي ــاق كامپيوت ات
تجهیزاتــی کــه بهتــر اســت بــه بــرق تجهيــزات رک متصــل نشــوند، پریزهــای 
دوتايــی داشــته باشــد. توصیــه می‌شــود پریزهــا در همــان واحدهــای 
توزيــع بــرق يــا تابلوهــای برقــی که مربــوط بــه مدارهای الكتركيــی تجهیزات 
مخابراتــی و كامپيوتــری درون اتــاق هســتند، قــرار نگیرنــد. ایــن پریزهــا بايد 
بــه انــدازه 3/65 متــر در روی دیوارهــای اتــاق کامپیوتــر از همديگــر فاصلــه 
گــر مقــررات محلــی اجــازه دهنــد، می‌تواننــد نزدكيتــر بــه  داشــته باشــند. يــا ا
هــم قــرار گيرنــد و توســط یــک کابــل4/5 متــری قابــل دسترســی باشــند. )بــا 

NEC متعلــق بــه )B1(645.5 و )A(210.7 توجــه بــه مقــالات

5-3-6-2- منبع تغذیه پشتیبان
 )Standby( در صورتــی کــه اتــاق کامپیوتــر مجهــز بــه ژنراتــور پشــتیبان
باشــد، توصیــه می‌شــود تابلوهــای بــرق ایــن اتــاق بــه ژنراتــور مذکــور متصــل 
شــود. بهتــر اســت هــر ژنراتــوری كــه مــورد اســتفاده قــرار مي‌گيــرد، بــا بــار 
شبیه‌ســازی شــده الکترونیکــی ارزيابــی شــده باشــد. ژنراتورهــای مناســب 
گر اتاق‌كامپيوتر  معمــولا در رســته »ســطح كامپيوتــري« قــرار می گیرنــد  )1( .  ا
دارای ‌ژنراتــور پشــتیبان اختصاصــی نباشــد، ولــی ســاختمان مجهــز بــه 
ــه  ــاق ب ــرق ایــن ات چنیــن سیســتمی باشــد، توصیــه می‌شــود تابلوهــای ب
ژنراتــور پشــتیبان کل ســاختمان متصــل شــوند. الزامــات بــرای قطــع بــرق 
تجهیــزات اتــاق کامپیوتــر توســط AHJ تعییــن شــده اســت کــه بــا توجــه بــه 

قوانیــن مختلــف، متفــاوت اســت.

Grounding و Bonding 5-3-6-3- سيستم
 ،ANSI/TIA/EIA-J-STD-607-A حتمــا بایــد مطابــق ملاحظــات
دسترســی بــه سيســتم اتصــال بــه زمیــن موجــود باشــد. توصیــه می‌شــود 
كامپيوتــر حداقــل یــک شــبکه Bonding معمولــی )CBN( داشــته  اتــاق 

باشــد. )ضمیمــه »ز« را ملاحظــه کنیــد(.

5-3-7- حفاظت در برابر حريق
سيســتم‌های حفاظــت در برابــر حريــق و اطفاء‌كننده‌هــای دســتی 

حتمــا بايــد بــر اســاس اســتاندارد NFPA-75 ارائــه شــوند.
نــوع از  كامپيوتــر  اتــاق  در  آب‌پــاش  سيســتم‌های  می‌شــود   توصیــه 

 pre-action باشند.  )2( 

5-3-8- نفوذ آب
هرجــا کــه خطــر نشــت آب وجــود دارد، بايــد روشــی بــرای تخليــه آب 
فراهــم شــود )مثــا یــک آبگــذر کفــی(. به‌عــاوه، توصیــه می‌شــود بــرای هــر 
فضايــی بــا انــدازه 100 مترمربــع، حداقــل يــك روش تخليــه‌ آب یــا روش‌هــای 
دیگــر جلوگیــری از نفــوذ آب تعبيــه شــود. توصیــه می‌شــود هــر لولــه آب يــا 
فاضــاب كــه از اتــاق عبــور میک‌نــد، از تجهيــزات داخــل اتــاق دور بــوده و 

مســتقيما بــالای آن‌هــا نباشــد.

5-4- نيازهای اتاق ورودی کابل
5-4-1- كليات

كــه در آن اتصــال بيــن تجهیــزات  اتــاق ورودي، فضــا يــا اتاقــی اســت 
انجــام  يــک مرکــزداده  کابلک‌شــی  بــا سیســتم  شــرکت ســرویس‌دهنده 
می‌شــود. در ايــن اتــاق معمــولا تجهيــزات ســرويس‌دهندگان مخابراتــی 
ســرويس‌های  ســرويس‌دهنده‌ها،  كــه  اســت  مكانــی  و  مي‌گيرنــد  قــرار 
مــورد نظــر را بــه مشــتری تحويــل مي‌دهنــد. ايــن نقطــه تحويــل را نقطــه 
آن  در  کــه  اســت  مکانــی  نقطــه  ایــن  )3( مي‌گوينــد.  علامت‌گذاری‌شــده 
مســئولیت شــرکت ســرویس‌دهنده بــرای پشــتیبانی ســرویس و مــدارات، 

تمــام شــده و مســئولیت مشــتری آغــاز می‌شــود. 
مســی  كابل‌هــای  فیــوز  جعبــه  ورودي،  کابــل  بســتر‌های  عمومــا 
كابل‌هــای ســرويس‌دهندگان،  تجيهــزات  ورودي، تجهيــزات ســربندی 
كامپيوتــر در  كابل‌كشــی اتــاق  ســرويس‌دهندگان و تجهيــزات ســربندی 

می‌گیرنــد. قــرار  ورودی  اتــاق 

5-4-2- موقعیت مکانی
توصیــه می‌شــود مــكان اتــاق ورودی به‌گونــه‌ای باشــد كــه طــول کابل‌هــا 
كثــر طــول مجــاز  ــا تجهيــزات نهایــی از حدا از نقطــه علامت‌گذاری‌شــده ت
ــه  كثــر طــول كابــل، شــامل تمــام مســير كابــل از جمل بیشــتر نشــود. حدا
پَچ‌كوردهــا و تغييــرات ارتفــاع بيــن طبقــات و داخــل رك‌هــا مي‌شــود. طــول 
مــدارات خــاص )از نقطــه علامت‌گــذاری شــده تــا تجهيــزات نهایــی( كــه 
بايــد هنــگام طراحــی مــكان اتــاق ورودی در نظــر گرفتــه شــود، در ضميمــه  

»الــف« ارائــه شــده اســت.
آن‌چــه  از  بيــش  انــدازه‌ای  بــه  مدارهــا  طــول  افزايــش  بــرای  نكتــه: 
از تكراركننده‌هــا   در ضميمــه  »الــف« مشــخص شــده اســت، مي‌تــوان 

)Repeaters( استفاده كرد.
كامپيوتــر  اتاق‌هــای ورودی ممكــن اســت داخــل و يــا خــارج از اتــاق 
واقــع شــوند. براســاس مســايل امنيتــي، اتاق‌هــای ورودي،‌ خــارج از اتــاق 
كامپيوتــر قــرار مي‌گيرنــد تــا در صــورت ورود تکنســین ســرويس‌دهندگان به 
گرچــه  اتــاق ورودي، نيــازی بــه وارد شــدن آن‌هــا بــه اتــاق کامپيوتــر نباشــد. ا

1- یک Electronic load  یک دستگاه است که بار روی یک مدار الکترونیکی را شبیه سازی می کند.
2- سیستم های آب پاش Pre- action به استفاده در مکان هایی اختصاص دارند که فعال سازی تصادفی سیستم، مطلوب نباشد.

Demarcation Point -3
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كــزداده بزرگتــر ممكــن اســت بــه علــت محدودیــت طــول کابــل هــا،  در مرا
اتــاق ورودی در اتــاق کامپيوتــر قــرار گيــرد.

توصیــه می‌شــود كابل‌كشــی اتاق‌هــای ورودی بــر اســاس همــان روشــی 
كــه بــرای توزيــع كابل‌هــا )از بــالای رک يــا زيركــف( در اتاق كامپيوتر اســتفاده 
شــده اســت انجــام شــود؛ ايــن كار بــا توجــه بــه آن‌كــه مانــع انتقــال كابل‌هــا 
از ســيني‌های كابــل ســقفی بــه ســيني‌های كابــل زيــر كــف مي‌شــود، طــول 

كابل‌هــای مــورد نيــاز را كاهــش مي‌دهــد.

5-4-3- کمیت
كــزداده بــزرگ ممكــن اســت بــه چنديــن اتــاق‌ورودی نيــاز داشــته  مرا
باشــند تــا چنــد نــوع‌ کابــل مخابراتــی در کل‌ اتاق‌كامپيوتــر را پوشــش دهنــد 

و يــا افزونگــی بیشــتری فراهــم نماينــد.
اتاق‌هــای ورودی ثانویــه مي‌تواننــد مســير‌های ورودی مخصــوص بــه 
خــود بــرای خدمــات اختصاصــی ســرويس‌دهندگان ‌داشــته باشــند. يــا در 
حالتــی ديگــر، ایــن اتاق‌هــای ورودی مي‌تواننــد توابعــی از اتــاق ورودی 
اصلــی باشــند. در ایــن حالــت ســرویس‌دهنده، خدمــات خــود را از طریــق 

اتــاق ورودی اصلــی ارائــه مــی کنــد.

5-4-4- راه دسترسي
ــا  ــزداده ي ــک مرك ــط مال ــد توس ــا باي ــاق ورودی حتم ــه ات ــی ب راه دسترس

ــود. ــرل ش ــده او كنت نماين

5-4-5- تعیین مسیر لوله‌های ورودی از زير كف
ــه  ــد، توصی ــه باش ــرار گرفت ــر ق ــاق كامپيوت ــل ات ــاق ورودی در داخ ــر ات گ ا
می‌شــود مســير لوله‌هــای ورودی به‌گونــه‌ای طراحــی شــود كــه بــا جريــان 
کاذب  كــف  كابلک‌شــی زيــر  هــوا، لوله‌كشــی آب ســرد و ســاير مســيرهای 

تداخــل نداشــته باشــد.

5-4-6- فضاهای مربوط به سرويس‌دهندگان
كــز داده، معمــولا داخــل  فضاهــای متعلــق بــه ســرويس‌دهندگان مرا
اتــاق ورودی يــا داخــل اتــاق كامپيوتــر قــرار مي‌گيرنــد. برای كســب اطلاعات 
بيشــتر در زمينــه ایــن فضــا، بــه اســتاندارد ANSI/TIA-569-B مراجعــه 

كنيد.
در صورتــی کــه فضــای مذکــور در اتاق‌هــای ورودی مركــزداده قــرار گرفتــه 
باشــد، معمــولا نيــازی بــه تفيكــك و جداســازی ندارنــد چــرا كــه دسترســی 
بــه اتاق‌هــای ورودی مركــزداده بــه دقــت كنتــرل مي‌شــود، بــا ایــن حــال 
کــرده انــد،  كامپيوتــر اجــاره  كــه فضايــی را در اتــاق  ســرويس‌دهندگانی 

معمــولا نیازمنــد حفــظ امنیــت دسترســی بــه ایــن فضــا هســتند.

5-4-7- پایانه ورودی ساختمان
5-4-7-1- كليات

بــه  كابل‌كشــی  ورودی  قســمت  در  ســاختمان  ورودی  پایانه‌هــای 
تاسيســات ســاختمان قــرار دارنــد. يعنــی جايي‌كــه انتقــال بيــن محيــط 
داخــل و خــارج اتفــاق مي‌افتــد. پایانه‌هــای بیرونــی معمــولا زمانــی مــورد 
اســتفاده هســتند كه اتصال به سیستم کابلک‌شی داخلی، در محفظه‌ای 
روی ديــوار خارجــی ســاختمان قــرار می‌گیــرد. پایانه‌هــای‌ داخلــی زمانــی 
كابــل خارجــی بخواهــد مســتقیما بــه سيســتم  كــه  اســتفاده مي‌شــوند 
گــردد. بــرای كســب اطلاعــات بيشــتر  توزيــع كابل‌كشــی ‌داخلــی متصــل 
 در زمينــه تاسيســات ورودی و اتصــالات ایــن تاسیســات بــه اســتاندارد

 ANSI/TIA/EIA-568-B.1 مراجعه كنيد. 

5-4-8- طراحی معماری

5-4-8-1- كليات
فضــای  يــا  اتــاق  يــك  اين‌كــه  دربــاره  تصميم‌گيــری  می‌شــود  توصیــه 
بــاز بــرای ايــن منظــور فراهــم شــود، بــر اســاس امنیــت )بــا در نظــر گرفتــن 
کــه در آن انجــام  دسترســي‌های لازم بــه ایــن اتــاق و ترددهــای اتفاقــی 
می‌شــود(، میــزان نيــاز بــه فضــای روی دیــوار بــرای نصــب فیوزهــا، انــدازه 

اتــاق ورودی و موقعيــت فيزكيــی باشــد.

5-4-8-2- اندازه
كثــر نيازهــای  كــه حدا اتــاق ورودی حتمــا بايــد بــه انــدازه‌ای باشــد 

ســازد: بــرآورده  زيــر  مــوارد  بــرای  را  پيش‌بيني‌شــده  و  شناخته‌شــده 
-مســيرهای ورودی بــرای كابل‌كشــی شــرکت ســرويس‌دهنده و شــبکه 

Campus
-فضــای مربــوط بــه تختــه چندلایــی و چارچوب‌هــای لازم دیــواری 
 Campus کابلک‌شــی شــرکت ســرويس‌دهنده و شــبکه بــرای ســربندی 

-رك‌‌های شرکت سرويس‌دهنده
-تجهيزات متعلق به مشتری كه بايد در اتاق ورودی قرار گيرند.

-پســت‌های مخابراتــی کــه تجهیــزات ســربندی کابل‌هــای منتهــی بــه 
اتــاق کامپیوتــر در آن قــرار دارد.

اتاق‌هــای  )از   HDA و MDA ،كامپيوتــر اتــاق  بــه  کابلک‌شــی  -بســتر 
ثانویــه در صــورت وجــود( ورودی 

-بستر کابلک‌شی به ساير اتاق‌های ورودی در صورت وجود.
فضــای مــورد نيــاز بيــش از آن‌ كــه بــه انــدازه مركــز داده وابســته باشــد، بــه 
تعــداد ســرويس‌دهندگان، تعــداد کابــل و نــوع کابل‌هایــی كــه در ايــن فضــا 
كــره كنيــد تــا  قــرار مي‌گيــرد، بســتگی دارد. بــا همــه ســرويس‌دهندگان مذا
فضــای اوليــه و آتــی مــورد نيــاز آن‌هــا مشــخص شــود. بــرای كســب اطلاعات 
بيشــتر دربــاره هماهنگــی بــا ســرويس‌دهندگان،‌ ضميمــه »ج« را مطالعــه 

كنيد.
نيــز بهتــر اســت فضايــی در نظــر   Campus كابل‌كشــی شــبکه بــرای 
كســيال،  كوا مســي،  )زوج  فلــزی  اجــزای  دارای  كابل‌هــای  شــود.  گرفتــه 
كابل‌هــای فيبرنــوری بــا اجــزای فلــزی و...( بايــد در اتــاق ورودي، همــراه 
بــا فیوزهــای محافــظ ســربندی شــوند. ايــن فیوزهــا مي‌تواننــد دیــواری 
كــه فیوزهــا در  بــوده یــا روی چارچــوب ایســتاده نصــب شــوند. فضايــی 
كابل‌هــا بــه  آن قــرار دارنــد، بايــد تــا حــد امــكان نزديــك بــه نقطــه ورود 
داخــل ســاختمان باشــد. كابل‌هــای فيبرنــوری شــبکه Campus كــه هيــچ 
 بخــش فلزيــی نداشــته باشــند ممكــن اســت به‌جــای اتــاق ورودي، درون 
ــا  cross-connect اصلــی ســربندی شــوند. بــه قوانيــن اجرايــی در رابطــه ب

ــد. ــه كني ــا مراجع ــربندی آنه ــای ورودی و س ــخصات كابل‌ه مش

5-4-8-3- تخته‌های چندلایی
هــر جــا كــه بــرای نصــب فیوزهــا از ترمینال‌هــای دیــواری اســتفاده شــود، 
بهتــر اســت کــه ديــوار بــا تختــه ســه‌لایی  A-C  )1(  20 ميلي‌متــری محكــم و 
ثابتــی پوشــانده شــود. ترجیحــا از تخته‌هــای بلامصــرف قدیمــی اســتفاده 
شــود. ارتفــاع آن 2/4 متــر بــوده و قــادر بــه نگهــداری ســخت‌افزارهايی 
كــه بــه آن وصــل مي‌شــود باشــد. توصیــه می‌شــود تختــه مذکــور دارای 
برچســب درجه‌بنــدی حريــق )بازدارنــده حريــق( بــوده يــا بــا دو لايــه از رنــگ 

ضدحريــق پوشــانده شــود.
كنيــم، رنــگ  گــر بخواهيــم تخته‌هــای چندلايــی ضدحريــق را رنــگ  ا
کــه بازرســی  نبايــد برچســب درجه‌بنــدی حريــق را بپوشــاند تــا زمانــی 

مامــوران آتش‌نشــانی و AHJ بــه اتمــام برســد.
بــرای كاهــش امــكان تــاب برداشــتن تختــه چندلايــی ضدحریــق، بايــد 

در كــوره خشــك شــوند و رطوبــت آن‌هــا نبايــد بيــش از 15 درصــد باشــد.

1- حروف انگلیسی مذکور نشان دهنده درجه مرغوبیت لایه ها است. وقتی دو حرف استفاده می شود مرغوبیت لایه رو و زیرین تخته را نشان می دهد.
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گردآوری: روزبه خادمی

مقاله کسب و کار
5-4-8-4- ارتفاع سقف

كــف نهایــی تــا  حداقــل ارتفــاع ســقف در اتــاق ورودی حتمــا بايــد از 
هرگونــه مانعــی ماننــد آب‌پاش‌هــا، تجهیــزات روشــنایی، يــا دوربين‌هــا 2/6 
متــر باشــد. تجهیــزات سرمایشــی يــا رک‌هــای بلندتــر از 2/13 متــر، نيازمنــد 
ســقف‌های بلندتــر هســتند. در نظــر گرفتــن حداقــل 460 میلی‌متر فاصله 

از ســر آب‌پــاش الزامــی اســت.

5-4-8-5- تدابیر عملیاتی
كف‌هــا، ديوارهــا و ســقف حتمــا بايــد درزگيــری شــده و رنــگ شــوند يــا از 
مــوادی ســاخته شــوند كــه ورود گــرد و غبــار را بــه حداقــل برســانند. بهتــر 
ــور آن بیشــتر شــود. حتمــا كف‌پــوش  ــا ن ــاق روشــن باشــد ت اســت رنــگ ات
بايــد مطابــق بــا IEC 61000-4-2 خصوصيــت آنتــی اســتاتیک داشــته 

باشــد.

5-4-8-6- روشنايي
روشــنايی اتــاق حتمــا بايــد در یــک متــر بالاتــر از کــف نهایــی، در امتــداد 
خــط وســط تمــام راهروهــای بیــن رک‌هــا، حداقــل 500Lux در ســطح افقی 

و 200Lux در ســطح عمــودی باشــد.
توصیــه می‌شــود تجهیــزات روشــنایی و تجهيــزات مخابراتــی در اتــاق 
كامپيوتــر از تابلــوی توزیــع بــرق مشــترک اســتفاده نكننــد. از کلیدهــای 
بــرق دیمــر نیــز اســتفاده نشــود. علائــم و روشــنایی اضطــراری بايــد به‌طــور 
ــدان  ــا فق ــوند ت ــرار داده ش ــق AHJ ق ــاز طب ــورد نی ــای م ــر ج ــب در ه مناس

ــع خــروج اضطــراری نشــود. روشــنایی اصلــی، مان

5-4-8-7- در‌ها
در‌هــا بايــد بــدون در نظــر گرفتــن چارچــوب آن حداقــل 1 متــر عــرض و 
2/13 متــر ارتفــاع داشــته باشــند. در‌هــا بایــد لولایــی بازشــونده بــه ســمت 
بیــرون )بــر اســاس قوانیــن( يــا کشــویی و يــا قابــل برداشــتن باشــند. در‌هــا 
بايــد مجهــز بــه قفــل نیــز باشــند. نبایــد تيرك وســط ثابت يــا قابل برداشــتن 
داشــته باشــند تــا امــکان ورود و خــروج تجهیــزات بــزرگ از ایــن در فراهــم 

نشــود. 

5-4-8-8- علائم هشدار
ــه اســتفاده از ایــن علائــم، در طــرح  توصیــه می‌شــود در صــورت نیــاز ب

امنیتــی ســاختمان لحــاظ شــوند. 

5-4-8-9- ملاحظات مربوط به زمين لرزه
خصوصیــات تاسیســات، بایــد بــا نیازهــای اجرایــی نواحــی لرزه‌خیــز 
مطابقت داشــته باشــد. برای کســب اطلاعات بیشــتر در زمینه ملاحظات 
مربــوط بــه زمین‌لــرزه، بــه راهنمــای Telcordia، GR-63-Core مراجعــه 

کنیــد.

HVAC -10-8-4-5
اتــاق ورودی حتمــا بايــد بــه سيســتم HVAC اتــاق كامپيوتــر دسترســی 
داشــته باشــد. توجــه داشــته باشــيد كــه بــرای اتــاق ورودی بايــد سيســتم 
تهويــه مطبــوع اختصاصــی داشــته باشــيد. توصیــه می‌شــود درصورتــی كــه 
اتــاق ورودی سيســتم تهويــه مطبــوع اختصاصــی دارد، مــدارات كنتــرل 
حــرارت واحدهــای تهويــه مطبــوع اتــاق ورودي، از همــان منبــع توزيع برق 
يــا تابلــوی برقــی كــه بــه رك‌هــای اتــاق ورودی ســرويس مي‌دهنــد، تغذيــه 

شــود.
درجــه و ســطح افزونگــی HVAC تجهيــزات داخــل اتــاق ورودي، بايد به 

همــان انــدازه HVAC و بــرق اتاق كامپيوتر باشــد.

5-4-8-10-1- عملکرد پیوسته

اســاس عملکــرد HVAC حتمــا بايــد 24 ســاعت در روز، 365 روز در 
گــر سيســتم HVAC ســاختمان نمی‌توانــد یــک عملکــرد  ســال باشــد. ا
کنــد، تهیــه يــك واحــد مســتقل بــرای اتــاق ورودی  پیوســته را تضمیــن 

مرکــزداده  الزامــی اســت.
)Standby( 5-4-8-10-2- عملیات پشتیبان

 )Standby( در صورتــی کــه اتــاق کامپیوتــر مجهــز بــه ژنراتــور پشــتیبان
باشــد، توصیــه می‌شــود سيســتم HVAC اتــاق ورودی توســط ایــن ژنراتــور 
گــر اتــاق كامپيوتر یــا اتــاق ورودی دارای ژنراتور پشــتیبان  پشــتیبانی شــود. ا
اختصاصــی نباشــد، ولــی ســاختمان مجهــز بــه چنیــن سیســتمی باشــد، 
HVAC ایــن اتــاق بايــد بــه ژنراتــور پشــتیبان کل ســاختمان متصــل شــود.

5-4-8-11- پارامترهای عملياتي
بــرای اینکــه دمــا و رطوبــت بــه صــورت مســتمر در بــازه عملیاتــی لازم 

باقــی بماننــد حتمــا بــه طــور مرتــب کنتــرل شــوند:
-دمای هوا )Dry Bulb(: 20 درجه سانتي‌گراد تا 25 درجه سانتي‌گراد 

-رطوبت نسبي: 40 تا 55 درصد
كثر نقطه شبنم: 21 درجه سانتي‌گراد  -حدا

كثر نرخ تغيير: 5 درجه سانتي‌گراد در هر ساعت -حدا
-تجهيــزات رطوبت‌ســاز يــا رطوبت‌گيــر بســته بــه شــرايط محيطی محل 

ممكن اســت نياز باشــند.
رطوبــت و درجــه حــرارت محیــط حتما بايد پــس از راه‌انــدازی تجهيزات 

اندازه‌گیــری شــود.
اندازه‌گيــری حتمــا بايــد در فاصلــه 1/5متــر بالاتــر از ســطح كــف اتــاق در 
هــر 3 تــا 6 متــر در طــول خــط مركــزی راهروهــای ســرد و بــرای مدخل هوای 
ورودی تجهيــزات در حــال کار انجــام گيرد. پیشــنهاد می‌شــود اندازه‌گيری 
ــن  ــوه در ای ــه بالق ــتگاه ک ــر دس ــوای ه ــه از ورودی ه ــن نقط ــا در چندي دم

نقــاط مشــكلات ســرمايش ایجــاد می‌شــود، انجــام گیــرد. 

5-4-8-12- تغذیه الکتریکی
 )PDU( و تابلوهــای توزیــع بــرق UPS توجــه کنیــد تابلوهــای تغذيــه بــرق
مــدارات  تعــداد  باشــد.  داشــته  وجــود  ورودی  اتــاق  بــرای  اختصاصــی 
اتاق‌هــا  ايــن  در  كــه  تجهيزاتــی  نيــاز  بــه  ورودی  اتاق‌هــای  الكتركيــی 
همــان  بايــد  حتمــا  ورودی  اتاق‌هــای  دارد.  بســتگی  گرفته‌انــد،  قــرار 
( کــه بــرای اتــاق كامپيوتــر  سيســتم‌های پشــتيبان الكتركيــی )UPS و ژنراتــور
اســتفاده می‌شــود را بــه کار برنــد. ميــزان افزونگی سيســتم‌های الكتركيی و 

ــد. ــر باش ــاق كامپيوت ــابه ات ــد مش ــا باي ــاق ورودی حتم ــی ات مكانكي
اتــاق ورودی حتمــا بايــد بــرای ابزارهــای برقی، تجهيزات نظافتی و ســاير 
تجهیزاتــی کــه بهتــر اســت بــه بــرق تجهيــزات رک متصــل نشــوند، یــک یــا 
بیشــتر پریزهــای دوتايــی داشــته باشــد. توصیــه می‌شــود پریزهــا در همان 
واحدهــای توزيــع بــرق يــا تابلوهای برقــی که مربوط بــه مدارهای الكتركيی 

تجهیــزات مخابراتــی و كامپيوتــری درون اتــاق هســتند، قــرار نگیرند
روی هــر ديــوار اتــاق حتمــا بايــد حداقــل يــك پريــز دوتايی وجود داشــته 
كــه فاصلــه آن‌هــا از هــم بيــش از 4 متــر نشــود و از درون جعبــه‌  باشــد 
پریزهــای كفــی و ســاير سيســتم‌های انتقــال به‌راحتــی قابــل دسترســی 
باشــند، بــه طــوری كــه طبــق B1( 645.5( از NFPA70 یــا AHJ، از هــر جــای 
اتــاق به‌وســيله يــك ســيم بــرق 4/5متــری بتــوان بــه آنها دسترســی داشــت.

5-4-8-13- منبع تغذیه پشتيبان
 )Standby( در صورتــی کــه اتــاق کامپیوتــر مجهــز بــه ژنراتــور پشــتیبان
باشــد، توصیــه می‌شــود تابلوهــای بــرق ایــن اتــاق بــه ژنراتــور مذکــور متصــل 
شــود. توصیــه می‌شــود هــر ژنراتــوری كــه مــورد اســتفاده قــرار مي‌گيــرد، بــا بــار 
شبیه‌ســازی شــده الکترونیکــی ارزيابــی شــده باشــد. ژنراتورهــای مناســب 
گــر اتــاق كامپيوتــر  معمــولا در رســته »ســطح كامپيوتــري« قــرار مــی گیرنــد. ا
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یا اتاق ورودی دارای ژنراتور پشــتیبان اختصاصی نباشــد، ولی ســاختمان 
مجهــز بــه چنیــن سیســتمی باشــد، توصیــه می‌شــود تابلوهــای بــرق ایــن 

اتــاق بــه ژنراتــور پشــتیبان کل ســاختمان متصــل شــود.

Grounding و Bonding 5-4-8-14- سيستم
بایــد   ،ANSI/TIA/EIA-J-STD-607-A ملاحظــات  مطابــق 

باشــد موجــود  زمیــن  بــه  اتصــال  سيســتم  بــه  دسترســی 

5-4-9- حفاظت در برابر حريق
برابــر حريــق و اطفاء‌كننده‌هــای دســتی  سيســتم‌های حفاظــت در 

حريــق حتمــا بايــد مطابــق بــا اســتاندارد NFPA-75 ارائــه شــوند.
نــوع از  كامپيوتــر  اتــاق  در  آب‌پــاش  سيســتم‌های  می‌شــود   توصیــه 

 pre-action باشند.

5-4-10- نفوذ آب
هرجــا كــه خطــر نشــت آب وجــود دارد، حتمــا بایــد روشــی بــرای تخلیــه 

آب فراهــم شــود )مثــا يــك آبگــذر زيــر كــف(.
توصیــه می‌شــود هــر لولــه آب يــا فاضــاب كــه از اتــاق عبــور مي‌كنــد از 

ــالای آن‌هــا نباشــد. ــوده و مســتقيما ب ــاق دور ب ــزات داخــل ات تجهي

 )MDA( 5-5- ناحيه توزیع اصلی
5-5-1- كليات

کــه نقطــه توزیــع  ناحيــه توزیــع اصلــی )MDA( فضــای مرکــزی اســت 
سیســتم کابلک‌شــی یــک مرکــزداده در آنجــا قــرار می‌گیــرد. داشــتن حداقــل 
يــك MDA بــرای مرکــز داده الزامــی اســت. روتر‌هــا و ســوييچ‌های مرکــزی 
شــبكه‌های مركــزداده، اغلــب در MDA يــا نزديــك آن قــرار داده مي‌شــوند.
قــرار  اســتفاده  مــورد  توســط چنديــن ســازمان  كــه  كــزداده‌ای  در مرا

ســرویس گذارکننــدگان  وا و  اينترنــت  كــزداده  مرا نظيــر  مي‌گيرنــد، 
 Collocation، توصیــه می‌شــود MDA در يــك فضــای امــن قــرار داشــته 

باشد.
5-5-2- موقعیت مکانی

كثر  توصیــه می‌شــود MDA در مركــز فضــای مرکــزداده قرار گيرد تــا از حدا
كثــر طــول  محدودیــت‌ طــول کابل‌هــای مختلــف تجــاوز نشــود، نظيــر حدا
کــه در اتــاق ورودی قــرار دارنــد و بــه اتــاق  كابل‌هــای ســرويس‌دهندگان 

کامپیوتــر ســرویس می‌دهنــد.

5-5-3- نيازهای تاسيساتي
 UPS، يــك فضــای بســته اســت، بایــد یــک تابلــوی تغذيه بــرق MDA گــر ا

PDU و HVAC اختصاصــی بــرای ايــن ناحيــه در نظــر گرفته شــود.
گــر دارای HVAC اختصاصــی اســت، مــدارات كنتــرل حــرارت سیســتم  ا
ــزات  ــه تجهي ــا PDUای ك ــرق ي ــای ب ــان تابلو‌ه ــد از هم ــوع، باي ــه مطب تهوي
مخابراتــی درون ایــن قســمت اســتفاده مي‌كننــد، تغذيــه و كنتــرل شــوند.
نيازهــای الكتركيــي، مكانكيــی و معماری این قســمت، مشــابه نيازهای 

اتــاق كامپيوتر اســت.

 در شــماره ی بعــدی  از فصلنامــه ی پیــش رو، کــه در زمســتان1402 
کز  منتشر خواهد شد، ادامه محتوای کتاب استاندارد زیرساخت مرا

داده TIA-942 تقدیم شــما مخاطبان گرامی خواهد شــد.
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۱۱ راهکار ساده 
برای فرار از بی‌حوصله‌گی در محل کار

چرا برخی روزها، احساس خستگی، بی‌انگیزگی و بی‌حوصله‌گی برای کار داریم؟
• 	Datacenterdynamics :منبع

مترجم: محسن نادری

۷ دلیل عمده احساس بی‌حوصله‌گی 
کار گی در محل  و بی‌انگیز

چــرا مــا چنــد روز از هفتــه، حوصلــه ی کار کــردن 
کارهــا  ســاده‌ترین  انجــام  بــرای  حتــی  و  نداریــم 
ــگار می‌خواهیــم کــوه بکنیــم( ۷  ــرژی نداریــم )ان ان

دلیــل زیــر بیشــتر شــایع هســتند:

خستگی
اســتراحت  یــا  خــوب  خــواب  یــک  نداشــتن   
در  شــما  بی‌انگیزگــی  روی  زیــادی  تاثیــر  کافــی، 
محــل کار دارد. بی‌خوابــی، افــزون بــر اینک ــه باعث 
بی‌حوصله‌گــی می‌شــود؛ قــدرت تمرکــز، یــادآوری 
خاطــرات و موضوعــات مهــم، توانایــی تجزیــه و 
تحلیــل و تصمیم‌گیــری را هــم از شــما می‌گیــرد. 
کــه شــما در  همــه این‌هــا مهارت‌هایــی هســتند 
کاری پیــش  آن‌هــا،  بــدون  نیــاز داریــد و  کارتــان 

نمــی‌رود.
فرسودگی شغلی

و  شــغلی  فشــار  زیــر  طولانی‌مــدت  در  گــر  ا  
کاری بودیــد؛ احتمــالا روزهــای زیــادی  روزمرگــی 
روی  مطالعــه  یــک  شــوید.  بی‌انگیزگــی  دچــار 
ــد  ــان می‌ده ــل کار نش ــی در مح ــودگی عاطف فرس

کــه حــدود ۶۰ درصــد کارمنــدان ۶ شــرکت بــزرگ، از 
ــا زیــاد رنــج می‌برنــد. فرســودگی شــغلی متوســط ت

استرس
اســت.  زیــاد  اســترس  دیگــر،  مهــم  عامــل   
کارگــران، دچــار اســترس  کارمنــدان و  ۴۰ درصــد 
کوتاه‌مــدت، باعــث افزایــش  کــه در  بــالا هســتند 
انــرژی و فعالیــت بیشــتر شــما می‌شــود  ســطح 
ولــی در طولانی‌مــدت، خســتگی، بی‌انگیزگــی و 
بی‌حوصله‌گــی را در پــی دارد و بــا تبدیــل شــدن 
بــه یــک اســترس مزمــن، روی ســامت جســمی و 

روانــی شــما تاثیــر منفــی می‌گــذارد.

دوست نداشتن شغل
 وقتــی از کارتــان لــذت نمی‌برید؛ هیچ انگیزه‌ای 
بــرای بیــرون آمــدن از رخت‌خــواب نداریــد. وقتــی 
ایــن وضعیــت حادتــر می‌شــود کــه احســاس کنیــد 
شــغل‌تان را دوســت نداریــد یــا پیشــرفت لازم را در 

ایــن شــغل و جایــگاه ســازمانی نخواهیــد داشــت.
کار مشکلات محل 

 اختلاف‌نظــر بــا همــکار، احســاس عــدم درک و 
دیــده شــدن توســط مدیــر، انتظــارات غیــر واقعــی 

هــم تیمی‌هــا و مدیــران ارشــد ســازمان و انتقادهــا 
باعــث  همگــی  شــما،  متفــاوت  کاری  ســبک  از 

کارتــان می‌شــوند. بی‌انگیزگــی در محــل 

فرهنگ کاری
را  کاری  فرهنــگ  یــک  شــما  اوقــات  برخــی   
دوســت نداریــد. مثــا، در شــرکت شــما بی‌نظمــی، 
کار همــراه بــا اســترس و فشــار زیــاد، تبعیــض کاری 
و عــدم حمایــت از ســوی مدیــران، وجــود دارد 
بــرای شــما دشــوار  کــردن  کار  و باعــث می‌شــود 
شــود. مطمئــن باشــید فرهنــگ کاری نامناســب، 
و  باشــد  تاثیرگــذار  شــغلی  رضایــت  در  می‌توانــد 
کارمنــدان اختــال  در مهارت‌هــا و توانایی‌هــای 

ــد. ــاد کن ایج
تنبلی و بی‌حوصله‌گی:

 برخــی افــراد ذاتــا تنبــل و بی‌حوصلــه هســتند 
و بیشــتر از کار کــردن، تفریــح و ســرگرمی را دوســت 

دارنــد.
۱۱ ترفند ساده برای مقابله با احساس 

گی بی‌حوصله‌گی و بی‌انگیز
روزی  بــرای  مرخصــی  از  اســتفاده  بــر  عــاوه 
و  راهکارهــا  میک‌نیــد؛  بی‌انگیزگــی  احســاس  کــه 

اشاره 	  

یــک روز پرانــرژی و مشــتاقانه در محــل کار حاضــر می‌شــویم و روز دیگــر، بی‌انگیــزه و بی‌حوصلــه هســتیم. شــاید بتوانیــم در ســال، یــک یــا دو روز کــه احســاس 
گــر  خســتگی میک‌نیــم را در خانــه بمانیــم و مرخصــی بگیریــم و ترجیــح بدهیــم بخوابیــم یــا ســراغ تفریــح و ســرگرمی بــرای تغییــر وضعیــت روحی‌مــان برویــم ولــی ا
روزهــای زیــادی بی‌حوصلــه هســتیم؛ نمی‌توانیــم همیشــه در مرخصــی و فــرار از کار باشــیم. بهتر اســت دلایل این احســاس بی‌انگیزگــی در برخی روزهــا را بدانیم 

و بــه دنبــال راهکارهــای ســاده‌ای بــرای مقابلــه با آن باشــیم.

مقاله مدیریتی
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ترفندهــای زیــر نیــز موثــر هســتند:

۱- یافتن دلیل بی‌حوصله‌گی
آیــا  کنیــد؟  کار  نداریــد  دوســت  امــروز  چــرا 
ــا هــر روز همین‌قــدر  ــد ی امــروز چنیــن حســی داری
بی‌حوصله‌گــی  دلیــل  هســتید؟  بی‌انگیــزه 
کار زیــاد و عــدم خــواب و  شــما چیســت؟ فشــار 
اســتراحت کافــی یــا عــدم علاقه‌منــدی بــه شــغل و 
گــر بتوانیــد  کارهایــی کــه هــر روز انجــام می‌دهیــد؟ ا
علــت اصلــی بی‌انگیزگــی خــود در محــل کار را پیــدا 
ــود  ــت و بهب ــر وضعی ــه تغیی ــی ب ــک بزرگ ــد؛ کم کنی

کــرد. کیفیــت زندگی‌تــان خواهیــد 

۲- ورزش و فعالیت بدنی
مهمــی  خیلــی  دلیــل  شــما  بی‌انگیزگــی  گــر  ا
اســت؛  بی‌حوصله‌گــی  و  تنبلــی  صرفــا  و  نــدارد 
می‌توانیــد بــا کمــی فعالیــت بدنــی و ورزش، دوبــاره 
پرانــرژی و ســرحال شــوید. پیــاده‌روی، دویــدن، 
شــنا و هــر ورزش دیگــری کــه از آن لــذت می‌بریــد 
و بــه شــما احســاس بهتــری می‌دهــد را انتخــاب 
کنیــد و ذهن‌تــان تمرکــز  کنیــد تــا راحت‌تــر فکــر 

داشــته باشــد.

کار ۳- تغییر مکان 
ــده‌اید  ــزده ش ــان دل ــکان کارت ــات از م ــی اوق گاه
و بهتــر اســت مــکان کاری خــود را تغییــر دهیــد یــا 
در داخــل آن، تغییراتــی بــه وجــود بیاوریــد. مثــا، 
اتــاق  در  بنشــینید؛  متفــاوت  میــز  یــک  پشــت 
دیگــری کار کنیــد؛ روزی کــه بی حوصلــه هســتید 
کار  کنیــد، یــا هــر  کار نرویــد و دورکاری  بــه محــل 
کــه نشــاط‌آور باشــد و بــه شــما دیــدگاه  دیگــری 

جدیــدی بدهــد انجــام دهیــد.

کارهای آسان ۴- شروع با 
همــه افــراد در ابتــدای روز، کــم انــرژی هســتند 
و ذهن‌شــان آمادگــی پــردازش کارهــای ســنگین را 
نــدارد. بنابرایــن، بهتــر اســت روزتــان را بــا کارهــای 
و  بی‌انگیزگــی  کــم  کــم  تــا  کنیــد  شــروع  ســاده 
می‌توانیــد  شــود.  رفــع  شــما  بی‌حوصله‌گــی 
ابتــدای روز، بــه ایمیل‌هــا جــواب بدهیــد؛ برنامــه 
جلســات کاری هفته خود را تنظیم کنید یا ســراغ 
برنامه‌ریــزی کارهــای روزانــه خــود برویــد. به تدریج 
ســنگین،  کارهــای  ســراغ  بــه  آســان  کارهــای  از 
پیچیده‌تــر و ســخت برویــد تــا ذهن‌تــان آمادگــی 

کامــل را پیــدا کنــد.

۵- استراحت منظم و دوره‌ای
اســتراحت  دوره  چندیــن  بــه  روز،  طــول  در 
گــر شــغل‌تان نشســتن  کوتاه‌مــدت نیــاز داریــد. ا
ــه  ــر اســت؛ ب ــز و کامپیوت ــی و پشــت می روی صندل
ازای هــر یــک ســاعت کار، ۵ تــا ۱۰ دقیقه اســتراحت 

کنیــد و قــدم بزنیــد.

۶- تغییر برنامه ی روتین
بی‌حوصله‌گــی  دچــار  متوالــی  روزهــای  گــر  ا
روتیــن  کاری  برنامــه ی  کنیــد  ســعی  هســتید؛ 
خــود را تغییــر دهیــد. بهبــود برنامه‌ریــزی روزانــه 
آن،  در  جدیــد  خلاقیت‌هــای  و  ایده‌هــا  ورود  و 
ــت.  ــی اس ــا بی‌انگیزگ ــه ب ــرای مقابل ــی ب ــک بزرگ کم
زودتــر  را  خــود  خــواب  ســاعت  می‌توانیــد  مثــا، 
بخوریــد؛  قوی‌تــری  و  بهتــر  صبحانــه ی  کنیــد؛ 
نحــوه ی رســیدن بــه محــل کار را تغییــر دهیــد و از 
مســیرهای جدیدتــری برویــد یــا از دوچرخــه بــرای 

کنیــد.  کار اســتفاده  رفتــن بــه محــل 

۷- تمرکز روی اهداف و دادن پاداش
گــر اهــداف خــود را همیشــه در ذهــن مــرور  ا
ادامــه ی  بــرای  کافــی  انگیــزه ی  معمــولا  کنیــد؛ 
ــد  ــال خری ــما دنب ــا، ش ــرد. مث ــد ک ــدا خواهی کار پی
گوشــی تلفــن جدیــد هســتید و به اضافــه کاری نیاز 
کنیــد. افــزون  داریــد تــا پــول بیشــتری پس‌انــداز 
بــر ایــن، بــرای بــالا بــردن ســطح انگیــزه و تــاش 
خودتــان، موفقیت‌هــای شــغلی را جشــن بگیریــد 
و بــه خودتــان جایــزه بدهیــد. حتــی می‌توانیــد 
ســری  یــک  انجــام  بــرای  کوچکــی  پاداش‌هــای 
گــر بتوانــم  کارهــای کوچــک در نظــر بگیریــد. مثــا، ا
ایــن پــروژه را تــا آخــر هفتــه تحویل مشــتری بدهم؛ 

یــک رســتوران خــوب مــی روم!

۸- ارزیابی شغلی
کار  فقــط  کــه  نباشــید  افــراد  دســته  آن  از 
کاری و  یــا چشــم‌انداز  میک‌ننــد و هیــچ ارزیابــی 
شــغلی ندارنــد. بهتــر اســت مرتبــا وضعیت شــغلی، 
کــه  فاصلــه‌ای  و  هســتید  آن  در  کــه  جایگاهــی 
کــه در ذهن‌تــان هســت؛ را  تــا شــغل و ایده‌آلــی 
ارزیابــی کنیــد. بــه مشــکلات و چالش‌هــای محــل 
کارتــان فکــر کنیــد و بــه دنبــال راه‌حل‌هایــی بــرای 
گاهــی اوقــات جلســه بــا مدیــر و  آن‌هــا باشــید. 
اعضــای تیــم و بیــان ســاده و صریــح مشــکلات، 
بهتــر  هــم  اوقــات  برخــی  اســت.  کمکک‌ننــده 
کارتــان را در همــان ســازمان عــوض  اســت نــوع 
ــه  ــد ک ــری بروی ــازمانی دیگ ــت س ــراغ پس ــد و س کنی
فکــر میک‌نیــد در آن موفق‌تــر هســتید و علاقــه ی 
هــم  زمان‌هایــی  نهایــت،  در  داریــد.  بیشــتری 
مناســبی  شــغل  می‌شــوید  متوجــه  کــه  هســت 
نداریــد و بایــد ترک شــغل کنیــد و ســراغ کار دیگری 
بروید. مطمئن باشــید ترک شــغل بهتر از روزهای 

اســت. بی‌انگیــزه  متوالــی  کاری 

۹- برنامه‌ریزی برای تعطیلات
برنامه‌ریــزی  کارتــان  بــرای  کــه  انــدازه  همــان 
میک‌نیــد؛ بایــد بــرای اســتراحت و تعطیــات خــود 

نیــز برنامــه و ایــده داشــته باشــید. اســتراحت‌ها 
باعــث  هفتــه،  آخــر  مــدت  کوتــاه  تفریح‌هــای  و 
کار  بــه محــل  پرانرژی‌تــر  و  می‌شــوند ســرحال‌تر 
گــر در حــال حاضــر امــکان رفتــن بــه  بازگردیــد. ا
مرخصــی و اســتراحت کوتــاه مــدت را نداریــد؛ برای 

کنیــد. آینــده برنامه‌ریــزی 

۱۰- رسیدگی به وضعیت سلامت 
جسمی

یــک دلیــل خســتگی، بی‌حوصله‌گــی و کســلی 
خاصــی  بیمــاری  می‌توانــد  کاری،  روزهــای  در 
باشــد کــه از آن بی‌خبــر هســتید. پــس، بهتــر اســت 
همیشــه چکاپ‌هــای دوره‌ای خودتــان را انجــام 
داده و بــه وضعیــت ســامت جســمانی خود توجه 

داشــته باشــید.

۱۱- مراجعه به متخصص بهداشت 
روان

دچــار  عاطفــی  و  ذهنــی  نظــر  از  کــه  افــرادی 
بــه متخصــص ســامت  بایــد  مشــکل هســتند؛ 
نگرانی‌هایــی  دربــاره ی  و  کــرده  مراجعــه  روان 
کــه در محــل کار یــا زندگــی شــخصی دارنــد؛ بــا او 
صحبــت کننــد. گاهــی اوقــات رفتــن پیــش روان 
پزشــک و گرفتــن مشــاوره از او، بزرگ‌تریــن مشــکل 

میک‌نــد. رفــع  را  مــا  بی‌انگیزگــی 

حرف آخر
اجـــــــــــازه ندهیـــــــــد روزهــــای زیــــــادی را بـــــــا 
بی‌حوصله‌گــی و بی‌انگیزگــی در محــل کار حاضــر 
شــوید؛ زیــرا قطعــا در طولانی مــدت بــه شــغل‌تان 
زد.  خواهــد  ضربــه  شــخصی‌تان  زندگــی  بعــد  و 
وقتــی می‌بینیــد بیــش از حــد بی‌انگیــزه هســتید 
و روزهــای متوالــی ایــن احســاس بی‌حوصله‌گــی را 
داریــد؛ دنبــال دلیــل آن باشــید و ســعی در رفــع آن 
یــا حداقــل کاهــش ایــن وضعیــت داشــته باشــید. 
تغییــر در ســبک زندگــی، فعالیــت بدنــی و ورزش، 
کوچــک  تفریح‌هــا و ســرگرمی‌های حتــی خیلــی 
در آخــر هفتــه، خــواب و اســتراحت کافــی و خــوب، 
داشــتن  و  داریــد  دوســت  کــه  کارهایــی  انجــام 
کــه معمــولا  اهــداف بــزرگ، ترفندهایــی هســتند 
در  شــما  پیشــران  و  بــوده  بی‌حوصله‌گــی  ضــد 

محــل کار خواهنــد بــود
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چوپان و تعداد گوسفندها
چوپــان و تعــداد گوســفندها چوپانــی مشــغول چرانــدن گلــه گوســفندان 
گهــان ســر و كلــه يــك اتومبيــل جديــد  خــود در يــك مرغــزار دورافتــاده بــود. نا
كــی پيــدا مي‌شــود. راننــده آن  كروكــی از ميــان گــرد و غبــار جــاده هــای خا
Ray- عينك ، Gucci كفشــهای ، Brioni اتومبيل كه يك مرد جوان با لباس

Ban و كــراوات YSL بــود، ســرش را از پنجــره اتومبيــل بيــرون آورد و پرســيد: 
گــر مــن بــه تــو بگويــم كــه دقيقــا چنــد راس گوســفند داري، كيــی از آنهــا را بــه  ا
مــن خواهــی داد؟ چوپــان نگاهــی بــه جــوان تــازه بــه دوران رســيده و نگاهــی 
بــه رمــه اش كــه بــه آرامــی در حــال چريــدن بــود انداخــت و بــا وقــار خاصــی 
جــواب مثبــت داد. جــوان، ماشــين خــود را در گوشــه ای پــارك كرد و كامپيوتر 
Notebook خــود را بــه ســرعت از ماشــين بيــرون آورد، آن را بــه يــك تلفــن راه 

دور وصــل كــرد، وارد صفحــه ی NASA روی اينترنــت، جايــی كــه 
ميتوانســت سيســتم جســتجوی ماهوارهــای ) GPS( را فعــال 

ــك  ــرد، ي ــخص ك گاه را مش ــرا ــه ی چ ــد. منطق ــد، ش كن
 Excel بانــك اطلاعاتــی با 60 صفحه ی كاربــرگ

را بــه وجــود آورد و فرمــول پيچيــده عملياتــی 
كــرد. بالاخــره 150 صفحــه  كامپيوتــر  را وارد 
اطلاعــات خروجــی سيســتم را توســط يــك 
كــرد و  چاپگــر مينياتــوری همراهــش چــاپ 
آنــگاه در حالــی كــه آنهــا را بــه چوپــان ميــداد، 
گفــت: شــما در اينجــا دقيقــا 1586 گوســفند 
داری. چوپــان گفــت: درســت اســت. حــالا 

لطیفه  

همينطــور كــه قبــا توافق كرديــم، مي‌توانی كيی از گوســفندها را ببــري. آنگاه 
بــه نظــاره مــرد جــوان كــه مشــغول انتخــاب كــردن و قــرار دادن آن گوســفند 
در داخــل اتومبيلــش بــود، پرداخــت. وقتــی كار انتخــاب آن مــرد تمــام شــد، 
گــر مــن دقيقــا بــه تو بگويم كه چه كاره هســتی،  چوپــان رو بــه او كــرد و گفــت: ا
گوســفند مــرا پــس خواهــی داد. مــرد جوان پاســخ داد: آره، چرا كــه نه! چوپان 
گفــت: تــو يــك مشــاور هســتی. مــرد جــوان گفــت: راســت ميگويــی، امــا بــه مــن 
بگــو كــه ايــن را از كجــا حــدس زدی؟ چوپــان پاســخ داد: كار ســاده ای اســت. 
بــدون اينكــه كســی از تــو خواســته باشــد، بــه اينجــا آمدي. بــرای پاســخ دادن 
بــه ســوالی كــه خــود مــن جــواب آن را از قبــل ميدانســتم، مــزد خواســتی. 
مــن  كار  و  كســب  بــه  راجــع  چيــز  هيــچ  اينكــه  مضافــا، 
نميدانــی، چــون بــه جای گوســفند، ســگ مرا برداشــتی. 
ح: انتخــاب مشــاور كيــی از راههــای شــناخت  شــر
در  مهمــی  نقــش  كــه  باشــد  مــی  ســازمان  تحليــل  و 
تصميمــات مديريتــی دارنــد. امــا در بعضــی مواقــع 
بنــا بــه دلايلــی همچــون عــدم تعريــف صحيحــی 
كلــی بــودن  از انتظــارات مــورد نظــر از مشــاور ، 
توانمنــدی  عــدم  مشــاوره،  مــورد  موضــوع 
كارشناســان ســازمان ، عــدم مهــارت مشــاور و ... 
نتيجه مطلوبــی از قراردادهای مشــاوره‌ای حاصل 

نمی‌گــردد.

 حکایت

شکوفا ساختن استعدادهای بالقوه

کــرد. آنهــا را بــه  پادشــاهی دو شــاهین کوچــک بــه عنــوان هدیــه دریافــت 
مربــی پرنــدگان دربــار ســپرد تــا بــرای اســتفاده در مراســم شــکار ، تربیــت 
کــه یکــی از شــاهین‌ها  کنــد. یــک مــاه بعــد، مربــی نــزد پادشــاه آمــد و گفــت 
تربیــت شــده و آمــاده شــکار اســت امــا نمی‌دانــد چــه اتفاقــی بــرای آن 
کــه آن را روی شــاخه‌ای قــرار داده تــکان  یکــی افتــاده و از همــان روز اول 

نخــورده اســت.

ایــن موضــوع کنجــکاوی پادشــاه را برانگیخــت و دســتور داد تــا پزشــکان 
کنــد. امــا هیچکــدام  کــه شــاهین پــرواز  کننــد  کاری   ، و مشــاوران دربــار
کننــد  ــا بــه همــه مــردم اعــام  نتوانســتند. روز بعــد پادشــاه دســتور داد ت
کــس بتوانــد شــاهین را بــه پــرواز درآورد پــاداش خوبــی از پادشــاه  کــه هــر 
کــه شــاهین دوم نیــز  کــرد. صبــح روز بعــد پادشــاه دیــد  دریافــت خواهــد 
کــی تمــام در بــاغ در حــال پــرواز اســت. پادشــاه دســتور داد تــا  بــا چالا

معجزه‌گــر شــاهین را نــزد او بیاورنــد.

کــه شــاهین را بــه  گفتنــد اوســت  درباریــان کشــاورزی را نــزد شــاه آوردنــد و 
پــرواز درآورد. پادشــاه پرســید: »تــو شــاهین را بــه پــرواز درآوردی؟ چگونــه 

کــردی؟ شــاید جادوگــر هســتی؟« کار را  ایــن 

کار ســاده‌ای بــود، مــن فقــط  گفــت: »ســرورم،  کــه ترســیده بــود  کشــاورز 
شــاخه‌ای را کــه شــاهین روی آن نشســته بــود بریــدم. شــاهین فهمیــد کــه 

کــرد.« بــال دارد و شــروع بــه پــرواز 
 

گاهــی لازم اســت بــرای بــالا رفتــن، شــاخه‌های زیــر پایمــان را ببریــم )البتــه 
شــاخه‌های زیــر پــای خودمــان نــه زیــر پــای دیگــران!(

و  توانایی‌هــا  آیــا  وابســته هســتید؟  پایتــان  زیــر  بــه شــاخه‌های  چقــدر 
میک‌نیــد؟ ریســک  آیــا  می‌شناســید؟  را  اســتعدادهایتان 

کارمنــدان خــود را می‌شناســید؟ آیــا تــاش میک‌نیــد اســتعدادهای  آیــا 
آنــان را بــه   ، یــا بــه خاطــر تــرس از پریــدن و پــرواز آنــان شــکوفا شــود؟ 
کارکنانتــان  شــاخه‌هایی از ســازمان وابســته میک‌نیــد؟ آیــا بهتــر نیســت 

ک باشــند. توانمنــد و چــالا

بــه  آیــا  می‌دانیــد؟  را  خــود  ســازمان  اســتعدادهای  و  قــوت  نقــاط  آیــا 
بــه  بــه شــکلی محافظهک‌ارانــه  یــا همــواره  اســتقبال تهدیدهــا می‌رویــد 
حفــظ وضــع موجــود می‌اندیشــید؟ در رویارویــی بــا تهدیدهــا و مشــکلات 
بــروز  را  توانایی‌هــای خــود  و  اســتعدادها  کــه ســازمان می‌توانــد  اســت 

داده و توســعه دهــد 

سرگرمی
60 سال ششم/ شماره 22/ پاییـز 1402   



کانال تلگرام تیام شبکه جواب معماهای این دوره در دی ماه در 
  tiamnetworks@ منتشر می‌گردد.

گزینه را به جای ؟  انتخاب میک‌نید؟ کدام 
   

A                        B                 ‌      C                       D

معما

گوی: جواب معمای تنگ و 
گزینه B صحیح است .

ردیف پایین هر تنگ حذف و 180 درجه
 چرخیده و دوباره از بالا به تنگ اضافه می شود.

کاریکاتور  

1 - 1 = 0
2 - 1 = 3
3 - 1 = 8
.
.
6 - 1 = ؟

2 1 = 4 2
3 6 = 6 1 2
4 9 = 8 1 8
6 1 = ؟
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