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نظارت بر عملكرد صحيح فيزيكى مركز داده، تجهيزات شــبكه و سرورهاى 
مختلف موجود در شبكه، امرى كاملاً ضرورى و حياتى است. از اين رو، شركت 
تيام شبكه سيستم هاى مانيتورينگ مركز دادة جديد خود با نام كنسول نظارتى و 
كنترلى (Advanced Monitoring & Controlling) با شــماره فنى TDM-428M را 
عرضه كرده است تا كلية اجزا و تجهيزات موجود بر روى شبكه شامل سرورها، 
پايگاه هاى داده، كنترل شرايط محيطى مانند ولتاژ و شدت جريان، دما و رطوبت، 
نرم افزارها، وضعيت درب ها، و سنســور دود مركز داده را به صورت 24 ساعته 
نظــارت كند و در صــورت رديابى هرگونه اختــلال (از كارافتادگى) و يا كاهش 
كيفيت، با ارسال انواع هشدار، مسئولان شبكه و يا مديران مربوطه را از موضوع 

باخبر سازد. 
از طريق اين دســتگاه امكان مديريت و كنترل از راه دور بر اســاس پروتكل 
اينترنــت (IP Based) وجــود دارد و هشــدارها از طريق ايميل و پيامك ارســال 
مى گردد و ســبب مى شــود همواره از وضعيت شــبكه مطلع باشيد. گزارشات 
دريافتى از كنســول نظارتى و كنترلى، تصويرى واضح از سطح كيفيت عملكرد 
كليــة اجزاى مركز داده را در اختيارتان قرار مى دهــد و از اين طريق مى توانيد، 

وضعيت شبكه را نظارت كنيد.
دستگاه مانيتورينگ مركز داده، يك پنل كنترلى قدرتمند جهت نمايش وضعيت 
فيزيكــى مركز داده به صــورت زنده و لحظه اى اســت. اين دســتگاه مجهز به 
براكت هايى جهت نصب بر روى رك اســت و به آســانى نصب مى شــود و هر 
آنچه كارشناســان و مسئولان شبكه در مراكز عمليات شبكه NOC نياز دارند را 
به ســادگى در اختيارشان قرار مى دهد و اين امكان وجود دارد كه چندين كاربر 

جهت مديريت و دسترسى به سيستم معرفى شوند.
اين كنســول مطابق با اســتاندارد كامپيوترى، مخابراتى و صوتى در اندازه 
19 اينچ  و مطابق با سيســتم برق ايران 220V~230V-50/60Hz  طراحى شــده 
اســت و نقشــى كليدي در كيفيت عملكرد، راندمان و همچنين بقاى زيرســاخت 
مركز داده ايفا مي كند. شــركت تيام شبكه با شناخت فنى دقيق، راهكار نظارت و 
كنترل بر مركز داده و نيز پارامترهاى محيطى ضرورى را در قالب يك سيســتم 
يكپارچه با قابليت ثبت رخدادها و ارســال آن به هر نقطه دلخواه، ارائه مى نمايد. 
همچنين باطرى قابل شــارژ اين دستگاه قابليت كاركرد 8 ساعت در زمان قطعى 

را داراست.

ويژگى هاى اين دستگاه عبارتند از:
(480*212*45.5)mm3 (به ترتيب ارتفاع، عمق و پهنا) 1 و در ابعادU ارتفاع

UPS داراى 2 پورت سريال براى ارتباط با
AC داراى 2 ورودى

 S1، S2، Connect، Error، براى نشان دادن وضعيت LED و 6 لامپ ،LCD داراى نمايشگر
Power، RUN

SD Card (2 پورت جلو، 2 پورت عقب) و 1 پورت USB داراى 4 پورت
داراى 8 ورودى ديجيتال Dry Contact جهت اتصال سنسورهاى مختلف

داراى 8 ورودى RS-485 براى ارتباط با سنسورهاى هوشمند
RS-485 و RS-232 داراى 2 پورت تركيبى

امكان نصب سنسور دما و رطوبت
امكان نصب سنسور نشتى آب

امكان نصب سنسور دود
امكان نصب سنسور درب
داراى 4 كانال خروجى رله

داراى كليد قطع و وصل مركزى
داراى بدنه فلزى جهت استحكام بيشتر

داراى پورت Ethernet جهت ارتباط با شبكه
امكان برنامه ريزى ساعت كاركرد سيستم

(SD امكان افزايش ظرفيت حافظه توسط كارت) امكان ثبت تاريخچه هشدارها و وقايع
SNMP Trap و سرويس SNMP V2، XPPC MIB RFC1628، MIB پشتيبانى از پروتكل

SMS 3 و ارسالG داراى آنتن براى برقرارى ارتباط
HTTP داراى وب سرور براى پشتيبانى از سرويس

امكان سازگارى با انواع UPS، سيستم هاى سرمايشى، پنل توزيع برق، ژنراتور و ...
امكان افزايش كنترل دما و رطوبت تا 24 كانال

DHCP امكان استفاده از
امكان كاركرد با ساختارهاى TELNET و صفحات وب

USB امكان ارتقا از طريق شبكه و پورت

كنسول مانيتورينگ مركز داده 
(Advanced Monitoring & Controlling Console)

جايگزينى مقرون به صرفه تر از  BMS، در مراكز داده
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آمار و ارقام
در نمايشــگاه تلكام امسال 212 شــركت و واحد توليدى داخلى و 80 شركت 
خارجى يا نمايندگى هاى آنان از 18 كشــور جهان، آخرين دستاوردهاى خود را 
در زمينة ارتباطات، مخابرات و فناورى اطلاعات در معرض ديد كارشناســان و 
علاقه مندان قرار دادند. اسلواكى، امارات متحده عربى، ايتاليا، آلمان، تايوان، تركيه، 
جمهورى چك، چين، روسيه، سنگاپور، سوئيس، صربستان، فرانسه، كرواسى، 
لهســتان، ليتوانى، مالزى و هند كشورهايى هستند كه در شانزدهمين نمايشگاه 
بين المللى صنايع مخابرات و اطلاع رسانى ايران تلكام 2015 حضور و مشاركت 
داشــتند.  فضاى كلى نمايشگاه بالغ بر 30 هزار مترمربع در سالن هاى 6 و 7، 8 
و 9، 10 و 11، 12 و 13، 14 و 35A ،27 ، 15 و فضاى باز نمايشــگاهى بود. در 
طول برگزارى ايران تلكام 2015 بيش از 50 كنفرانس و نشست علمى كاربردى با 
حضور استادان دانشگاه ها، محققان و پژوهش گران در محل دائمى نمايشگاه هاى 

بين المللى تهران برگزار شد. 

بزمى با حضور بزرگان
براى ارزيابى يك نمايشگاه كافى است به شركت كننده ها نگاهى بيندازيم. وزن 
حاضران در نمايشگاه به خوبى مى تواند ارزش و جايگاه اين رويداد را در صنعت 
مشخص كند. در تلكام امسال تقريباً تمام شركت هاى بزرگ فعال حوزة ارتباطات، 
مخابرات، شــبكه و فناورى اطلاعات حضور داشتند. برخلاف دوره هاى قبل كه 
برخى از شركت هاى گم نام و كوچك ساكن شهرستان ها غرفه هاى نمايشگاه را 
پر كرده بودند؛ امســال شاهد حضور پرقدرت شــركت هاى تاثيرگذار بر بازار، 
بوديم و هريك نيز با دســت پر و مجموعه اى غنى از محصولات و خدمات وارد 
شده بودند. استقبال شــركت هاى خارجى از اين نمايشگاه نيز حدود 30 درصد 
افزايــش يافته بود. به همين دليــل، از روز اول تعداد بازديدكننده هاى تخصصى 
غرفه ها فراتر از تصور و غافل گيرانه  بود به طورى كه برخى از شركت ها به تكاپو 
افتادند  تا تداركات ويژه اى ببينند و نيروهاى انســانى به همراه مديران رده بالاى 
خود را به نمايشــگاه فراخوانى كنند. گفت وگو با مديران غرفه هاى بزرگ نيز از 
اين امر حكايت مى كرد و همگى اذعان داشتند انتظار چنين استقبال و حضورى را 

نداشتند و به آينده بسيار دلگرم و اميدوار شدند. 

گزارش
Report

گزارشى از نمايشگاه تلكام 2015

تيام  شبكه
شركت تيام شبكه دومين سال پى در پى است كه در نمايشگاه تلكام حضور 
پيدا مى كند. هدف اين شركت معرفى محصولات جديد و ارتباط مجدد با مشتريان 
قديمى و حضور قدرتمندتر در بازار مخابرات بود. علاوه بر اين به دنبال نشــان 
دادن توان مندى ها و استعدادهاى متخصصان داخلى در توليد محصولات مورد 
نياز شــركت هاى مخابراتى، سعى داشت اين محصولات توليدى داخل كشور را 
بــه صنعت مخابرات ايران معرفى و در يك فضاى ســالم رقابتى هم گام با ديگر 
شــركت هاى قدرتمند بازار، حضورى پررنگ از خود نشــان دهد. تيام شبكه در 
تلكام انواع محصولات جديد خود مانند رك ، پاور، سيستم هاى سرمايشى، اتاقك  
 ،(iRACK) ســرد و كنســول دراور را در معرض ديد علاقه مندان قرار داد. رك ها
پاور (iPOWER) و سيســتم هاى سرمايشــى (iCOOL) تيام شــبكه با تغييرات و 
بهبودهايى نســبت به ســال گذشته وارد اين نمايشگاه شــدند كه در مقايسه با 
مدل هــاى قبلــى نيازهاى بيشــترى از مصرف كنندگان و مشــتريان را جوابگو 
هســتند. خوش بختانه تلاش هاى چندين ماهه اين شركت براى توليد محصولات 
جديــد يا تغيير محصولات قبلى مطابق با نيازهاى بازار و مشــتريان نتيجه داد 
و شــاهد استقبال و حضور گستردة مخاطبان و علاقه مندان در اين غرفه بوديم؛ 
به طورى كه پاى مديران ســطح بالاى كشــورى مانند محمود خسروى، معاون 
وزير و رئيس هيات مديره شركت ارتباطات زيرساخت؛ نصراله جهانگرد، معاون 
وزير ارتباطات و فناورى اطلاعات، دبير شوراى عالى فناورى اطلاعات و رئيس 

سازمان فناورى اطلاعات ايران و ديگر مقامات نيز به اين غرفه باز شد. 

برآورد كلى
نمايشگاه در اولين هفته مهرماه و همزمان با بازگشايى مدارس و دانشگاه ها 
برگزار شد. همچنين، در روزهاى ابتدايى هفته بود كه حتى شامل تعطيلات رسمى 
هم نبود، ولى باور همگان اين است كه مخاطبان و بازديدكنندگان به مراتب بيشترى 
نســبت به سال هاى گذشته داشته اســت. در طى چند سال اخير، تلكام بيشتر به 
محفلى براى نمايش اپراتورهاى مخابراتى و موبايل، شركت هاى سرويس دهندة 
اينترنتى و خدمات ارزش افزودة موبايل تبديل شده بود، ولى امسال شاهد بوديم 
شــركت هاى فناورى اطلاعات و شبكه اى نيز مراجعه كننده داشتند و بازار تبادل 
اطلاعات و مذاكره براى همكارى هاى آينده داغ بود. در نتيجه، اكثريت شركت هاى 
حاضــر در ايران تلكام 2015 با رضايت و دســتاوردهايى بزرگ اين رويداد را 

پشت سر گذاشتند و ماه هايى پر كار و تلاش را پيش روى خود مى بينند.

بزرگ ترين رويداد صنعت ارتباطات، مخابرات و شبكة ايران به رسم هر ساله 
بين المللى  نمايشگاه هاى  دايمى  محل  در  مهرماه   7 الى   4 از  خاصى  نظم  با 
براى  چه  و  داشت  ديگرى  بوى  و  رنگ  امسال  تلكام  اما  شد.  برگزار  تهران 
شركت كنندگان و چه براى بازديدكنندگان، متفاوت  از سال هاى قبل جلوه  كرد. 
مراحل ثبت نام و جانمايى با نظم و ترتيب مشخص و شفافى صورت گرفته و 

طبق برنامه ريزى هاى از قبل اعلام شده نمايشگاه برگزار شد. 

بزم پر شور شبكه و مخابرات
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شهرهاى هوشمند؛ هدف بعدى سيسكو

معرفى سريع ترين SSD مركز دادة اينتل

سوييچ مركز دادة چند نرخى قدرتمند شركت دل
در چند ماه گذشته، يكى از محصولات پر سروصداى دنياى شبكه به سوييچ 
جديد شركت دل اختصاص داشت. سوييچ S6100-ON چند ويژگى منحصر به فرد 
مناسب  سوييچ  اين  مى كند.  متمايز  مشابه  محصولات  ديگر  از  را  آن  كه  دارد 
رك هاى با اندازة 2U از چندين نوع درگاه شبكه پشتيبانى مى كند كه در نتيجه 
آن چندين توان خروجى از 10 گيگابيت تا 100 گيگابيت اترنت براى شبكه هاى 

پــس از تغييرات گســترده اى كه در شــركت سيســكو بعد از عوض شــدن 
مديرعامل رخ داد؛ به نظر مى رســد شهرهاى هوشــمند نيز به اهداف جديد اين 
شــركت در كنار اهداف ديگرى مانند SDN و اينترنت اشــيا افزوده شــده  است. 
سيسكو در مهر ماه تفاهم نامه اى را با دولت ايالتى هند براى توسعة چندين شهر 
هوشــمند امضا كرد. اين شركت قرار است تا چند ماه آينده راه كارهاى مبتنى بر 
شــبكه و اينترنت به اين شهرها ارائه دهد. هريك از اين شهرها نيازهاى متفاوتى 

دارند و قرار است سيسكو براســاس اين نيازها و موقعيت جغرافيايى، تجارى، 
گردشگرى آن ها خدمات و سرويس هايى را طراحى و به همراه شركت هاى هندى 
پياده ســازى كند. براى نمونه، سيسكو در شهر جايپور كه با هجوم گردشگران 
روبرو شده است، راه كارهايى براى دسترسى بيشتر به اينترنت در نقاط مختلف 
شــهر و خدمات آنلاين ارائه مى كند. شــهر ناگپور بيشــتر به عنــوان يك مركز 
آموزشى و دانشگاهى شناخته مى شود و سيسكو نيز بر همين اساس قرار است 
راه كارهايــى براى مديريت جمعيت و حمل و نقل طراحى كند. ارائه نرم افزارهاى 
تلفن همراه و تابلوهاى هوشمند در سراسر شهر براى جابه جايى آسان و يافتن 
مسيرهاى اتوبوس و مترو و قطارهاى ريلى بخشى از اين طرح است. قرار است 
مســير حركتى اتوبوس ها و قطارهاى مترو از طريــق GPS كنترل و به صورت 
آنلاين رصد شود تا مردم و دانشجويان بتوانند بى درنگ وضعيت آن ها را روى 
گوشــى هاى موبايل يا تابلوهاى هوشمند ايستگاهى ببينند. برنامه ريزى سيسكو 
اســتفاده از راه كارهاى جامع مبتنى بر محصولات و سرويس هاى قبلى خود در 
طراحى شهرهاى هوشــمند آينده است كه پيش بينى مى شود در آينده اى نزديك 

يكى از بزرگ ترين بازارهاى شبكه خواهد بود. 

يكــى از موضوع هــاى داغ و رقابتى اين روزهاى حــوزة مركز داده، طراحى 
و به كارگيرى تجهيزات ذخيره ســازى كوچك تر اما با حجم و ســرعت بيشــتر 
اســت. شــركت هاى بســيار زيادى در اين حوزه، با توســعة انواع فناورى هاى 
جديــد حافظه هاى فلش NAND تــلاش مى كنند به مرزهاى جديدى از ســرعت 
بالا و مصرف كم انرژى برســند. در تازه ترين خبر، شــركت اينتل از نسل جديد 
 P3608 رونمايى كرد. در P3608 مناســب مركز دادة خود به نام SSD درايوهاى
دو درايو SSD روى يك كارت PCIe قرار گرفته است كه مى توانند به طور موازى 
اطلاعات را دريافت/ ارسال كنند. به همين دليل، سرعت انتقال اطلاعات روى اين 
درايو به 5 گيگابيت بر ثانيه مى رســد و IOPS آن بــراى خواندن تصادفى برابر 
850 هزار اســت. در اين درايو از معمارى دو كنترلرة NVM و تبديل چهار خط 
ارتباطى اطلاعات به هشــت خط ارتباطى روى PCIe 3.0 بهره گرفته شده است. 
هريك از كنترلرهاى اين درايو از يك پردازندة چند هسته اى معمارى Xeon اينتل 
استفاده مى كنند تا بتوانند به خوبى عمليات توزيع اطلاعات روى خطوط مختلف 

ارتباطــى را انجام دهند. درايوهاى P3608 از حافظة فلش MLC NAND اســتفاده 
كرده و در ظرفيت هاى 1/6 ترابايت، 3/2 ترابايت و 4 ترابايت عرضه مى شــوند. 
ايــن SSD مى تواند 21/9 پتابايت اطلاعات را در يك عمر مفيد ذخيره كرده و يك 
ميليون ساعت كار كند. اينتل مى گويد مراكز دادة بزرگ و سرورهاى مخصوص 

بانك هاى اطلاعاتى و بيگ ديتا مى توانند از اين SSD استفاده كنند. 

مختلف فراهم مى كند. كه اين قابليت استفاده از اين سوييچ را در انواع شبكه ها، 
امكان پذير مى سازد. اين سوييچ با درگاه هاى QSFP28 و CXP پيكربندى شده است 
و براى سازمان هايى مناسب است كه نيم نگاهى به آينده و توسعة زيرساخت 
 ،100G درگاه دربردارندة 32  سوييچ  اين  دقيق،  طور  به  دارند.  خود  شبكه هاى 
64 درگاه 40G، 128 درگاه 10G، 128 درگاه 25G يا 64 درگاه 50G است كه در 
مجموع مى تواند خروجى معادل 3/2 ترابيت روى شبكه داشته باشد. هر سازمان 
سرعت  با  متناسب  را  درگاه ها  اين  از  تعدادى  مى تواند  خود  نيازهاى  براساس 
شبكه خود فعال و استفاده كند. در حالى كه بسيارى از سازمان ها از شبكة اترنت 
10G به سوى شبكة اترنت 40G حركت كرده اند، به دليل ارائه درگاه هاى متعدد، 

در سوييچ جديد دل، امكان پيش خريد آن در مكان هايى كه  رو به توسعه هستند، 
افزايش يافته است. 
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يكى از دســتاوردهاى انقلاب اسلامى، فراهم شــدن زمينه هاى مناسب براى 
حضور زنان در عرصه هاى مختلف اجتماعى و جامعه و به خصوص امر تعليم و 
تربيت است. از جمله اين امور فراهم شدن زمينة حضور زنان در حوزه هاى علميه 
و امكان تحصيل بانوان خداجوى و مســتعد در صدها مركز آموزشى– تربيتى 
سراسر كشــور اســت. مركز مديريت حوزه هاى علمية خواهران تحت اشراف 
و نظارت شــوراى سياســت گذارى حوزه هاى علمية خواهران با راهبرد اصلى 
گسترش و فراگير نمودن آموزش علوم اسلامى و حوزوى فعاليت مى كند و يكى 
از اصلى ترين وظايف و رسالت هايش تهيه و توليد سامانة تخصصى ارتباطات، 
گسترش هدفمند و پررنگ در رسانه هاى مجازى و استفاده از علوم و ابزارهاى 
نويــن روز براى ايجاد بانك هاى اطلاعاتى، آمار و ارقام، منابع ســخت افزارى و 
نرم افزارى مناسب براى تحقيق و پژوهش دينى و در نهايت ايجاد بسترهايى براى 

ارتباط مراكز مختلف حوزة علميه خواهران با يكديگر است. 
با احداث ســاختمان جديدى براى اين مركز، نياز به زيرســاخت فيزيكى در 
بخش هاى كامپيوترى احساس مى شود. همچنين، با توجه به حجم انبوه اطلاعات 
موجود در مركز و نياز به نگهدارى و ذخيره ســازى آنها در كنار فراهم نمودن 
ابزارهايى براى جســت وجو و پويش آنها؛ طرح ساخت يك مركز دادة مناسب با 

نيازهاى فعلى و احتمالى آينده در دستور كار اين مركز قرار گرفت.
در فاز مطالعاتى، روى زيرســاخت شــبكه هاى كامپيوترى براساس آخرين 
فناورى هــاى موجــود و نيازهاى اين مركز تاكيد شــد و براى ايــن مركز داده، 
رك هاى توليد داخل كشــور و اســتفاده از فناورى هاى خنك كننده و سرمايشى 

اتاقك سرد پيشنهاد شد. 
مديران IT مركز مديريت حوزه هاى علمية خواهران روى استفاده از تجهيزات 
داخلى تاكيد زيادى داشته و با وجود تمايل به اجراى اين پروژه توسط شركت هاى 
داخلى كشــور؛ بر استفاده از جديدترين فناورى ها و تجهيزات روز دنيا و مطابق 
با محصولات كشــورهاى پيشرفته اصرار داشتند. به همين دليل، پس از تحقيق 
و بررســى شــركت هاى داخلى فعال در اين زمينه، طراحى و اجراى زيرساخت 
فيزيكى شبكه هاى كامپيوترى محلى (LAN) و طراحى و اجراى اتاقك سرد مركز 

پروژة زيرساخت فيزيكى 
شبكه و مركزدادة مركز مديريت 

حوزه هاى علمية خواهران

دادة اين سازمان بر عهده شركت تيام شبكه قرار گرفت.
اين پروژه شــامل طراحى و ايجاد زيرساخت فيزيكى شبكه با ظرفيت تقريبا 
2100 نود با قابليت ارائه پهناى باند 1000 مگابيت در ثانيه، طراحى و احداث دو 
عــدد اتاق TR و يك عدد اتاق ER، طراحى و ايجاد زيرســاخت فيزيكى در بخش 
Backbone فيبرنورى با پهناى بانــد 10 گيگابيت بر ثانيه جهت ارتباط اتاق هاى 

TR با مركزدادة احداث شــده، طراحى و احداث مركز داده و اســتفاده از فناورى 

اتاقك سرد و توليدات داخلى كشور در بيش از 80 درصد زيرساخت هاى موجود 
با رعايت الزامات ســطح افزونگى Tier 3 اســت. در اين پروژه سعى شده است 
تجهيزات پسيو شبكه با برند UNICOM به صورت End to End اعم از كابل مسى 
و فيبــر نورى با گروه هاى كابلى Cat6، OM3 و همچنين رك و متعلقات اتاقك با 
برند iRACK در مركز داده و تجهيزات جانبى اتاقك ســرد استفاده شود كه جزو 
محصولات توليد داخل كشــور محسوب شده و از به روزترين فناورى هاى دنيا 

نيز بهره مى برند.
طراحى و اجراى پروژة زيرســاخت فيزيكى ســاختمان جديد مركز، متناسب 
بــا پيشــرفت فيزيكى ســاختمان در بخش عمرانــى آغاز و تقريبــا جزو اولين 
زيرســاخت هاى ســاختمان بوده كه تكميل و آمادة بهره بردارى شد. به علاوه، 
طراحــى و اجراى مركــز داده در بخش هاى مختلف طى مدت تقريبى يك ســال 
صورت پذيرفته اســت. از نظر منابع انسانى پروژه نيز علاوه بر نيروهاى مركز 
مديريت حوزه هاى علميه خواهران كه در تمامى فازهاى مطالعاتى، طراحى و اجرا 
حضور داشتند، در بخش زيرساخت شبكه هاى كامپيوترى از همكارى و مشاورة 
شركت تيام شبكه استفاده شده است. تمامى تجهيزات اتاقك سرد اين مركز داده 
توليد داخل ايران و مجهز به پيشرفته ترين فناورى ها و ويژگى هاى سيستم هاى 

سرمايشى مراكز دادة دنيا هستند.
اكنون، مركز مديريت حوزه هاى علمية خواهران با داشــتن اين زيرســاخت 
فيزيكــى و مركز داده مى تواند براى چندين ســال آينــده برنامه ريزى كند و به 
ســطح خدمات الكترونيكى و ســرويس هاى خود بيفزايد و هيچ نگرانى از بابت 

محدوديت هاى پهناى باند يا فضاى ذخيره سازى اطلاعات نداشته باشد. 

بسترى ارتباطى 
براى دين پژوهى 

داستان يك موفقيت
Success
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اگر به دقت سير تكاملى مراكز دادة مدرن را بررسى كنيم، متوجه خواهيم 
شــد كه به تدريــج امكانات بر عناصر ديگرى مانند مصــرف موثر انرژى و 
مديريــت IT غلبه مى كنند و اهميت دو چندانى يافته و در خط مقدم توســعه 
قرار مى گيرند. امروزه هدف اوليه، دستيابى به حداكثر منابع، در يك سازمان 
است؛ به اين معنى كه بتوان از امكانات و تجهيزات بيشترى بدون درگير كردن 
نيروى انســانى بيشتر بهره برد. از آنجايى كه بايد امكانات و تجهيزات مركز 
داده افزايش يابند، همزمان نيروى انسانى رو به كاهش خواهد رفت و بيشتر 
كارها خودكار مى شوند. موسسة تحقيقاتى IDC پيش بينى مى كند در مدت دو 
سال آينده، 25 درصد كســب وكارهاى بزرگ و متوسط بازار با چالش عدم 
تطابق مصرف انرژى و سيســتم سرمايشــى، نسبت به امكانات و تجهيزات 
مركز داده مواجه خواهند شــد و به ناچار به ســراغ سيستم هاى جديد IT و 
افزايــش 75 درصدى ظرفيت مركز دادة خود مى روند. اين پيش بينى مى گويد 
به زودى دوباره چالش هاى مهمى به سراغ صنعت مركز داده و شبكه خواهد 
آمــد در حالى كه نوآورى ها و همين طور بودجه به شــدت محدود و كنترل 
شده است. اگر در اين وضعيت مديران مركز داده و كسب وكارها چشم انداز 
و نگرش درســتى از مشكلات آينده نداشته باشند و ندانند قرار است به كجا 
حركت كنند؛ زمين گير خواهند شــد. در نتيجه شناســايى چالش هاى فرارو 
اهميت زيــادى دارد و همين طور بايد نيم نگاهى به فناورى ها و نوآورى هاى 

نوظهور آيندة نزديك نيز داشت. 

مراكز دادة آينده در چه نقطه اى هستند؟
قلب مراكز داده دايماً بايد تغيير كند. اگر شما صاحب يك مركز دادة گسترده 
هستيد، به زودى مجبوريد كه به سراغ فناورى ها و نوآورى هايى مانند كلاود 
عمومى، خصوصى و تركيبى برويد و از ســرويس هاى جديد شــركت هايى 
مانند گوگل و آمازون براى جايگزين كردن با سيســتم هاى گستردة قديمى 
اســتفاده كنيد. مديران IT از تغيير مكرر اســتقبال نمى كنند و دوســت دارند 
ســال هاى متمادى با يك سيستم و زيرساخت همه چيز را مديريت كنند ولى 
حداقل در صنعت شــبكه و مركز داده فعلا چنين امرى محقق نمى شــود. اگر 
شــما از رويكردها و تجهيزات جديد استفاده نكنيد و دست به تغيير سيستم 
و وارد كردن فناورى هايى مانند محاســبات ابرى در مركــز داده تان نزنيد، 
چالش ها و به طبع آن هزينه هاى بسيار بيشترى گريبان گيرتان خواهد شد و 
نمى توانيد نيازهاى مشتريان را پاسخ گو باشيد. در اينجا مى توانيد فناورى ها و 
نوآورى هايى را انتخاب كنيد كه كمترين هزينه و تغيير در سيستم سنتى را به 
همراه داشته باشند ولى كارآيى را به طور موثرى افزايش دهند و از عواملى 

مانند خودكارسازى، انعطاف پذيرى و مقياس پذيرى بيشتر، بهره مند شوند. 

مركز دادة رو به جلو
نيازهاى خــاص و چالش هاى مراكز دادة مــدرن نيازمند كار با ابزارهاى 
مناسب و انتخاب راه كارهايى متناسب با نيازهاى سازمان است. نمى توان يك 
ابزار و راه كار را براى چندين مركز داده در ســازمان هاى مختلف اســتفاده 
كرد. مركز دادة ماژولار، امكان توســعة ســرويس ها براساس نيازهاى يك 
سازمان را فراهم مى كند و از اين طريق امكان افزايش ظرفيت مركز داده ميسر 
مى شــود. ممكن اســت راهكارى مانند مراكز دادة ماژولار براى يك سازمان 
در يك موقعيت جغرافيايى و كشــور مشخص، بهترين انتخاب و براى مركز 
دادة مشــابهى در يك موقعيت جغرافيايى متفاوت، يك فاجعه باشــد. بهترين 
مثال براى اين وضعيت در مراكز دادة كشــور ســنگاپور قابل مشاهده است. 
 PUE (Power Usage EffecƟveness) در بيشتر مراكز دادة اين كشور پارامتر
در حدود 2/1 اســت. به اين معنى كه شــركت ها و سازمان هاى بزرگ ترجيح 
مى دهند به جاى تمركز روى عمليات و امكانات بيشــتر، روى ميزان مصرف 
انرژى براى دســتيابى به كارايى موثرتر، هزينه كنند. حركت به سوى كارايى 

مراكز دادة مدرن امروزى مكان هايى پيچيده هستند. گسترش دستگاه هاى 
 IT همراه، مانند تبلت و اسـمارت فون هر روز فشـار بيشـترى روى زيرساخت
و مراكـز داده وارد مى كنـد. تعداد كاربران نهايى و ميـزان انتظارات و توقعات 
مشـتريان افزايش چشم گيرى داشته و شـايد به بالاترين سطح خود رسيده 
اسـت. از سوى ديگر تقاضا براى دستيابى به اطلاعات و نمايش آن ها به قدرى 
زياد اسـت كه هيچ نشـانه اى از كاهش تقاضا در سال هاى آينده قابل مشاهده 
نيسـت؛ بلكه برعكس هر سـال ميزان ترافيك اينترنت و نرخ تبادل اطلاعات 
افزايش مى يابد و نيازمند فراهم كردن تجهيزات شـبكه سـريع ترى هستيم. 
مديران مركز داده بايد تمامى اين فاكتورها را مديريت و در عين حال سيستم 
را كارآمد و موثر نگه دارند تا همه چيز تحت كنترل شان باشد. چگونه اين اتفاق 
رخ مى دهد؟ مراكز دادة امروزى به كدام سـو حركت مى كنند و در سـال هاى 

مراكز دادة مدرن؛ آينده در كدام نقطه هستند؟
چالش ها و نوآورى ها
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خواهد داشــت. خوشبختانه راه هاى مختلفى براى اندازه گيرى ظرفيت وجود 
دارد. 

اكنون ظرفيت يك مركز داده بر اســاس ميــزان فضاى فيزيكى، مصرف 
انــرژى و سيســتم سرمايشــى اندازه گيــرى مى شــود. در حــال حاضر، 
ســازمان هاى بزرگ مى توانند ظرفيت مركز دادة خــود را اندازه گيرى كرده 
و همانند يك كارخانه رفتار كنند. وقتى شــما به يــك كارخانه نگاه مى كنيد، 
مى توانيد تشــخيص دهيد با تعويض يا تغيير كدام بخش يا قطعه مى توان به 
بهره ورى و كارآيى موثر بيشــترى رســيد. گاهى اوقات بايد كل كارخانه را 
توســعه داد و گاهى اوقات فقط تغيير و بهبود يك دستگاه مى تواند نيازهاى 
كنونى را جوابگو باشد و گامى به جلو محسوب شود. رويكردهاى مراكز دادة 
نرم افزار محور (SDDC) مى توانند چنين نقشــى را ايفا كنند. شما با خريد يك 
سوييچ يا روتر SDN و تغييرات جزئى در نقشة كار مركز داده مى توانيد چند 
ده درصد انعطاف پذيرى، خودكارســازى و مقياس پذيرى به دست بياوريد 
بدون اينكه نيازى به تغيير كل مركز داده باشــد. مجازى سازى يكى ديگر از 
رويكردهاى كليدى در چند سال اخير است كه توانسته به كمك سازمان هاى 
متوســط و كوچك بيايد و از هزينه هاى بســيار زيــاد جلوگيرى كند. اگر از 
مجازى سازى به درستى استفاده شود، مى تواند يك ظرفيت فيزيكى را چندين 

برابر كند بدون اينكه دستگاه فيزيكى جديدى به مركز داده افزوده شود. 

دنياى پيچيده تر؛ ابزارهاى جديدتر
از آنجايى كه پيچيدگى هاى مراكز دادة مدرن امروزى چندان جاى تعجب 
ندارد، طبيعى اســت كه در ســطح سازمان هاى گسترده شــاهد مراكز دادة  
چندين لايه اى با انواع عناصر مديريتى باشيم. بهره گيرى از ابزارهاى جديدى 
كه مى توانند اين موجود بســيار پيچيده را به ســادگى راهبرى كنند و كمك 
بســيار بزرگى به مديران IT در اين زمينه باشند، ايدة خوبى به نظر مى رسد. 
راهكارهاى جديــد DCIM (Data Center Infrastructure Management) در 
اختيار ســازمان هاى گسترده هستند تا بتوانند ميزان كار انجام شده توسط 
هر وات مصرف انرژى در تجهيزات مركز داده را اندازه گيرى و ارزيابى كنند. 
ســپس، بر اساس اين اطلاعات دست به اصلاح و بهبود سيستم بزنند بازده 
جديدى به دست آورند. موسسة Ponemon InsƟtute در سال 2013 تحقيقى 
 DCIM روى خروجــى مراكز داده انجــام داد و بعد اعلام كــرد راهكارهاى

مى تواند تا 85 درصد بيشتر ميزان خروجى مركز داده را سرعت بخشد. 

اطلاعات بيشتر، تصميم گيرى هوشمندانه تر
درك و شــناخت عميق  تــر و بهتر مديران از ابزارهــاى IT يك مركز داده 
و وضعيــت كارآمدى  آن ها به اتخاذ تصميم هــاى آگاهانه و بى درنگ منجر 
مى شــود و سرمايه گذارى و هزينة بهينه در كنار اســتفاده از منابع IT را به 
همراه دارد. اهداف مبتنى بر PUE بايد به مرور زمان كاهش يافته و در عوض 
تجهيزات و امكانات توسعه پيدا كنند. همين طور راهكارهاى DCIM و ابزارهاى 
استفادة موثر از انرژى به كمك مركز داده بيايند تا در نهايت به يك طرح كامل 
و جامع منتهى شــوند. تنها در نظر گرفتن بهبــود PUE يا كاهش هزينه هاى 
توسعة زيرساخت IT يا حركت به سوى مركز دادة ماژولار منجر به شكست 
خواهد شد. برآيندى از تمام فناورى ها و نوآورى هاى جديد موجود در بازار 
مى تواند به شما كمك كند تا همچنان در رقابت با ديگر مراكز داده بتوانيد رشد 
كنيد و ســهمى از بازار داشته باشيد. استفاده از چندين راهكار و برند بعضا 
متفاوت، به سازمان ها كمك مى كند وابستگى كمترى به زيرساخت IT داشته 
باشند و به طور انحصارى گرفتار يك برند يا راهكار مشخص نشوند كه در 
آينده محدوديت هاى زيادى پيش پاى خود ببينند. در دنياى امروز، مركز داده 
مى تواند هستة  اصلى يك كسب وكار باشد و شبكه مى تواند كليد موفقيت اين 

كسب وكار باشد. 

موثر به جاى توســعة امكانات و تجهيزات يك انتخاب ســاده اســت: ممكن 
اســت در مركز دادة شما چنين فرمولى جواب گو نباشد و نياز داشته باشيد 
پارامتر PUE را به حدود 1/06 برســانيد؛ چون نياز به مكانيزم هاى عملياتى 
بيشترى داريد كه مصرف انرژى زيادى را به همراه دارد، خدمات بيشترى به 

مشتريان مى توانيد ارائه دهيد. 
PUE بهتر، يك ضرورت براى هر مركز داده اســت. راه كارهاى مركز دادة 

ماژولار يكى از روش هاى بهبود PUE اســت. چون امكان اســتفادة موثر از 
انرژى را فراهم مى كند و پشــتيبانى گسترده  و انعطاف پذيرى براى محاسبة 
تراكم و پذيرش فشــار در سيســتم را ايجاد مى كند. به تازگى شركتى مانند 
آمازون مراكز دادة بســيار مدرنى از نظر مصرف موثر انرژى و (PUE) و به 
صورت ماژولار به كار گرفته است كه مى تواند الگويى براى ديگر شركت ها 
باشــد. اما همان طور كه گفتيم در مراكز دادة مدرنــى كه هر روز پيچيده تر 
مى شــوند در نظر گرفتن چندين فاكتور در كنار يكديگــر، انتخاب راهكار و 
ابزارهاى مناســب را ميسر ميسازد و شــايد تنها در نظر گرفتن PUE بهتر، 

تضمين كنندة رهايى از چالش هاى آينده باشد. 
دربــارة ظرفيت مركز داده نيز اين وضعيت صــدق مى كند. وقتى دربارة 
ظرفيت صحبت مى كنيم؛ خيلى سخت است دقيقاً مشخص كنيم يك مركز داده 
اكنون به چه ظرفيتى نياز دارد و در دو يا پنج سال آينده به چه ظرفيتى نياز 
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اين يك بازى نيست؛ اين آينده IT است

مركز داده 2/0
ماموريت شما: 

بهبود و افزايش نوآورى هاى بزرگ براى ارزش دهى بيشتر به كسب وكار گسترده خودتان

1- جلوگيرى از مشكلات فرسودگى زيرساخت

افزايش تاخير شبكه
كاهش ظرفيت 
ذخيره سازى

ناكارامدى كارايى و 
ابزارهاى سرور

2- آماده سازى تجهيزات براى مواجهه با حجم زياد اطلاعات

افزايش كاربران اينترنت ...

2012

 2,3
ميليارد

2013

 4,4
زتابايت

2018

 3,9
ميليارد

2020

44
زتابايت

زندگى ما بيشتر ديجيتالى مى شود
آيا مركز داده شما مى تواند اين 

كارها را انجام دهد؟

توليد اطلاعات بيشتر ...

از اكنون شروع كنيد
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3- تقويت سطح بندى شده مركز داده

سطح 4: 
محاسبات ابرى برجسته

در محيط هاى مجازى سازى 
بزرگ سرويس هاى كلاود فراهم 
كنيد تا به طور موثرى از كارايى 
بهره برده و هزينه كاهش يابد 

90
كاهش زمان تامين توسط 

تجهيزات اينتل

9 ميليون دلار
صرفه جويى در 5 سال توسط تجهيزات اينتل

سطح 3:

 استفاده از شبكه هاى 
 10X، 40X با سرعت

 100X و

به روزرسانى شبكه هاى 100 
مگابيت و 1000 مگابيت به 
شبكه هاى 10، 40 و 100 

گيگابيت

400 درصد 
افزايش پهناى باند شبكه با به كارگيرى تجهيزات 

شبكه 10 گيگابيت اينتل طى سه سال

سطح 2: 
كسب اطلاعات با ارزش تر

بهبود سيستم هاى ذخيره سازى؛ با تجهيزات 
 SSD ذخيره سازى پيشرفته مانند درايوهاى

يا تكنيك هاى يافتن اطلاعات تكرارى ...

33 ميليون دلار 
با تجهيزات اينتل از خريد ظرفيت هاى 
جديد، افزايش ابزارها و تجهيزات فرعى 

اجتناب كنيد

27 درصد 
ظرفيت بيشتر در سرورها با تجهيزات 

 SSD اينتل و درايوهاى

سطح 1: 
رفتن به سوى محاسبات و 

مجازى سازى بيشتر
سرورها را تحكيم دهيد و 

روى بهبود كارايى ، امنيت و 
كارآمدى شان تمركز كنيد

35:1
نرخ مجازى سازى به دست آمده 
با تجهيزات اينتل و پردازنده هاى 

Xeon مخصوص سرور

60 درصد
سرورهاى مجازى سازى اداره ها و محيط هاى 

گسترده بر مبناى اينتل هستند. 

4- جست وجو كنيد كسب وكار شما چه كارهايى مى تواند انجام دهد

با آخرين فناورى هاى زيرساختى به سوى كلاود حركت كنيد
فرصت هاى جديد كسب كنيد

از مزاياى تحليل 
اطلاعات بهره ببريد

از مزاياى محاسباتى 
شبكه هاى اجتماعى و 
مشاركتى بهره ببريد

از مزاياى 
سرويس هاى گسترده 
موبايلى بهره ببريد

5- در بازى بهينه سازى شركت كنيد

اطلاعات بيشتر درباره مراكز داده اينتل در
Intel.com/datacenterguide

Intel.com/datacenteropƟmizaƟonيا

روز به 3 ساعت:
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1
 اهداف خود را بشناسيد و بعد اولويت بندى و 

ارزش گذارى كنيد
تعــداد اهداف شــما چقــدر اســت؟ مى خواهيد 
امــروز به تمام اهــداف خود برســيد؟ مى دانيد كه 
شدنى نيســت. پس بايد فهرستى از اهداف خود در 
حوزه هاى مختلف شخصى، كارى، سلامتى، تفريحى 
و سرگرمى و غيره تهيه كنيد تا فراموش نشوند. بعد 
شــروع به اولويت دهى و ارزش گــذارى آن ها كنيد. 
به يك هدف بايد همين امروز برســيد و هدف ديگر 
براى هفته آينده اســت و چند هدف هم طولانى مدت 
و براى ســال هاى آينده هستند. در هر روز فقط يك 
هدف مى تواند بالاترين اولويت را داشته باشد و بقيه 
اهداف بايد اولويت كمترى داشــته باشــند. مثلاً اگر 

اضافه وزن داريد بايد اولويت اول شــما در هر روز 
كاهش وزن و رسيدگى بيشتر به سلامتى و مديريت 

زمان در راستاى اين موضوع باشد. 

2
اولويت بندى كارهاى كوچك روزانه

روى كارهــاى مهمى كــه امروز داريــد تمركز 
كنيد و ســعى خود را روى انجام شان بگذاريد. فقط 
تعريف يك هدف كافى نيســت و بايد براى رسيدن 

به ايــن هدف كارهــاى زياد ريز و درشــتى انجام 
دهيــد. بنابراين، زمان خود را طــورى برنامه ريزى 
كنيد كه بيشــتر، كارى را انجام دهيــد كه منجر به 
هدف با اولويت بالاتر مى شــود. حتى بهتراست، اگر 
مى توانيد كارهاى مرتبط با هدف اول تان را زودتر از 
بقيه كارها انجام دهيــد. مثلا براى كاهش وزن يكى 
از كارهــاى مهم، رفتن به باشــگاه در صبح زود و 
قبل از رفتن به ســر كار است. اگر هدف اول روزانه 
شــما حضور در يك جلســه مهم كارى است بهتر 
اســت امور مرتبط به آمادگى براى حضور در اين 
جلسه كارى را اول صبح انجام دهيد و از چك كردن 

ايميل ها صرف نظر كنيد. 

زمان يكى از چالش هاى دايمى مديران پرمشغله و مديريت زمان يكى از دغدغه هاى دايمى ذهن هايى كه به بهره ورى بيشتر مى انديشند و از خود انتظار بالاترى 
دارند اسـت. مديريت زمان فقط به انجام دادن تعدادى كار در يك مدت زمان مشـخص و تعيين شـده، محدود نمى شود بلكه دستاوردهايى مانند بالا رفتن اعتماد به 
نفس و موفقيت در دستيابى به اهداف را دارد. مديرى كه بتواند زمان را در اختيار و كنترل خود بگيرد و كار عقب افتاده يا فراموش شده نداشته باشد؛ به طور خودكار 
از اعتماد به نفس بيشترى براى انجام كارهاى بعدى برخوردار است و مى تواند با تمركز روى اهدافش آن ها را شدنى و دست يافتنى كند. اما مديرانى كه دايم در حال 
دويدن به دنبال كارهاى عقب افتاده هستند و با يك هراس هميشگى براى نرسيدن به يك قرار و جلسه رسمى، يا تحويل ندادن محصول و خدمات، يا كم آوردن زمان 
در پايان روز همراه هستند، حتى اگر كل 24 ساعت شبانه روز را تلاش كنند باز از بهره ورى و اعتماد به نفس سودى نمى برند و از موفقيت دورتر مى شوند. در اين مقاله 

به 10 تكنيك براى مديريت بهتر زمان اشاره مى كنيم:

زمان را براى 
بهره ورى بيشتر 

هك كنيد!
10 تكنيك بهبود اعتماد به نفس 

و دستيابى به اهداف 
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3
در هر لحظه اولويت خود را بدانيد

مديران موفق مى دانند در هر لحظه چه كارى بايد 
انجام دهند. براى هر لحظه و دقيقه خود برنامه ريزى 
و اولويت بندى كارى دارند. از كارهاى ناخواســته و 
با ارزش و اولويت كم، اجتناب كرده و دايم به سراغ 
كارهــاى با اولويت بالاتر مى روند. قبل از ترك خانه 
به ســوى محل كار، مى دانند قرار اســت امروز چه 
كارهاى مهمى را انجام دهند و بقيه كارها ارزشــى 
ندارند. البته، هميشــه كارهاى مهم فهرستى بلندپايه 
دارند. شــما بايد 5 كار مهم اول فهرست را انتخاب 
و شروع به انجام شــان كنيد. اگر در دقايقى از روز 
فراموش كرديــد چه كارى اولويت بيشــترى دارد؛ 
دوباره به فهرســت اهداف روزانه، هفتگى، ماهيانه 
و ساليانه خودتان مراجعه كنيد و انطباق دهيد كدام 
كارها مرتبط با كدام اهداف هستند. بايد بدانيد در اين 
وضعيت ها عموماً ســر زدن به شبكه هاى اجتماعى 
يا وب گردى در اينترنت يا تلفن زدن به يك دوســت 
قديمى براى تعطيلات آخر هفته انجام مى شــود كه 

اولويت كارى ندارد. 

4
براى زمان خود قيمت گذارى كنيد

مديريت زمان ساده تر مى شود اگر بتوانيد زمان 
خود را قيمت گذارى كنيد و بعد ببينيد چقدر زمان با 
ارزش داريد و ارزش هر كار چقدر اســت. مثلاً اگر 
ارزش هر ساعت كار شما 500 هزار تومان است؛ آن 
وقت اگر نيم ساعت از وقت مفيد خود را در فيس بوك 
صرف كنيد به اين معنا است كه 250 هزار تومان را 
دور ريخته ايد. اگر نمى دانيد زمان شما چقدر ارزش 
دارد مى توانيد از دوستان يا رئيس كارى خود سوال 
كنيد. اگر احســاس كرديد رئيس شما ارزش واقعى 
زمان كارى شما را نمى داند يا برايش اهميتى ندارد؛ 
به جايى برويد كه ارزش واقعى زمان شما را بدانند. 

5
هيچ كارى كامل نيست؛ بهترين كار در آن 

لحظه را انجام دهيد
برخى اوقات افراد پر مشغله يا مديران دچار اين 
وسواس مى شــوند كه الان كدام كار را انجام دهند 
بهتر است. نتيجه اين مى شود كه هيچ كارى نمى كنند. 
ســعى كنيد بهترين كار در آن لحظــه را انتخاب و 
انجامش دهيد. انجام دادن يك كار بهتر از پيدا كردن 
بهترين كار بــراى آن لحظه اســت. فراموش نكنيد 
كارهاى كوچك، شــما را به يك هدف بزرگ، نزديك 
مى كنند. افراد باهوش و مستعد، خوب مى دانند الان 
بايد چه كارى انجام بدهند و چه كارى را به ساعتى 
ديگر موكــول كنند. ذهن هاى متمركز و مســلط به 
كار نيز همين طور هســتند؛ ولى ذهن هاى گسسته و 

مغشــوش كه دايم از اين هدف به هدف ديگر پرش 
دارند، در انتخاب كار اولويت بندى شــده به مشكل 

برمى خورند. 

6
در نصف زمانى كه فكر مى كرديد تمامش كنيد

اگر فردى كمال گرا يا مديرى هســتيد كه بايد به 
تمام امور زيردستانتان احاطه داشته باشيد و شديداً 
روى جزئيات هر پروژه اى حساسيت داريد، ناچاريد 
كارها را در مدت زمان كمترى تمام كنيد و حتى بهتر 
اســت در نصف زمانى كه تصور مى كرديد به پايان 
برســانيد. مثلاً اگر كارى به طور معمول سه ساعت 
وقت مى گيرد؛ تلاش كنيد با افزايش مهارت هاى خود 
و سرعت بخشيدن به كار در 90 دقيقه تمام كنيد. اگر 
اين اتفاق بيفتد، متوجه خواهيد شد هميشه وقت كم 
نداريد و شــايد برخى اوقات وقت زيادى هم داشته 

باشيد. 

7
براى هر روز برنامه زمان بندى و فكر شده 

داشته باشيد
اگــر اول صبح هر روز يك برنامه كارى داشــته 
باشيد كه در آن اهداف و كارهاى كوچك اولويت بندى 
شده اند و روى آن هم فكر و تامل شده است، موفق 
خواهيد شــد در زمان، صرفه جويــى زيادى انجام 
دهيد. افراد موفق برنامة كارى روزانه خود را از شب 
قبــل يا ابتداى وقت كارى، و يا صبح خيلى زود تهيه 
مى كنند. چند دقيقــه اى را خلوت كرده و با دقت فكر 
مى كنند و سعى دارند روى موضوع هاى مهم تمركز 
كنند و بعد برنامه زمان بندى كارهاى روزانه خود را 

مى نويسند و سعى مى كنند طبق آن جلو بروند. 

8
اهداف بزرگ را در كارهاى كوچك روزانه 

تعريف كنيد
همان طــور كــه گفتيم يك هدف بــه خودى خود 
انجام نمى شود بلكه مجموعه اى از كارهاى كوچك و 
وظايف به هم پيوسته هستند كه يك هدف را محقق 
مى كنند. به محض اينكه يك هدف تعريف كرديد بايد 
به سراغ كارهاى مرتبط با اين هدف برويد. مديرانى 
كه توانايى انجام پروژه هاى بزرگ و ســنگين را در 
زمان تعريف شده دارند و به اين صفت معروف اند؛ 
هنرشــان در تعريف كارهاى كوچــك روزانه براى 

رسيدن به پايان پروژه است. 
بــا كارى انجام ندادن و فقــط تمركز كردن روى 
هدف، اتفاقى نمى افتد و فقط زمان از دســت مى رود. 
يك مشكل بزرگ در اين زمينه كه بسيار شايع هست؛ 
جمع كردن كارهاى كوچــك و انجام دادن آن ها در 
يك بازة زمانى محدود اســت. اين تيپ افراد با خود 
فكر مى كنند اين چند كار كوچك را جمع كنيم و آخر 

هفته با هم انجام دهيم. بعد آخر هفته ســر مى رسد 
و مى بيننــد كه همان كارهاى كوچك روزانه ســنگ 
بزرگى شــده اند كه بايد برداشــته شود ولى زور و 

زمان مى خواهد. 

9
اگر فرد ديگرى مى تواند انجامش دهد؛ سريع 

تفويض اختيار كنيد
يكــى از مهم تريــن هك هاى زمــان همين تكنيك 
مديريتى است. به جرات مى توان گفت هر مديرى كه 
بتواند به خوبى اين تكنيك را در شركتش پياده سازى 
كنــد، مديريت زمان موفقى خواهد داشــت. هنر اين 
نيست كه تمام كارها را خودتان انجام دهيد بلكه هنر 
اين است كه ارزش مندترين كارها را در ساعت هاى 
ارزشــمند خود انجام دهيد و كارهــاى كم ارزش را 
انجــام ندهيد يا به ديگران واگــذار كنيد. فرض كنيد 
مدير تبليغات يك شــركت بزرگ هســتيد كه صدها 
محصول توليدى در ماه دارد. اگر شــما يك ساعت 
بيشــتر روى طرح هاى تبليغاتى محصولات شركت 
تمركز و كار كنيد، درآمد شــركت ميليون ها تومان 
افزايش خواهد يافت. در اين شــرايط، به نظر شــما 
منطقى است چندين ســاعت از وقت خود را صرف 
پاسخ دادن به ايميل هاى كارى كنيد؟ بهتر نيست يك 
منشــى بگيريد و با يك حقوق مناسب از او بخواهيد 

ايميل هاى شما را مديريت كند؟ 

 10
براى هر پروژه مهلت نهايى تعريف كنيد

هر پــروژه بايد يــك Deadline يــا مهلت نهايى 
داشته باشد. بدترين افُت براى يك پروژه يا كار، عدم 
تعريف پايان كار براى آن پروژه اســت؛ يعنى هيچ 
مهلت يا زمانى مشخص نشده باشد. در آن صورت 
هيچ ضرورت يا اجبــارى براى انجام دادن كارهاى 
آن پروژه وجود ندارد و هميشه زمان هست. زمانِ 
بى نهايــت، برعكس تصــورى كه مى شــود، اصلا 
خوب نيســت. بســيارى از اهداف و كارهاى بزرگ 
را مى تــوان در قالب يك پــروژه تعريف كرد و بعد 
برايش يــك Deadline تعيين كرد. مثــلاً افراد چاق 
مى توانند موضوع كاهــش وزن را مانند يك پروژه 
ببينند و برايش برنامه زمان بندى و مهلت تعيين كنند. 
مديرى كه دايــم با خودش زمزمه كند بايد در آينده 
دفتر جديد بزرگ ترى بسازد؛ هيچ گاه موفق نمى شود 

اين دفتر را بسازد چون آينده هنوز نيامده است! 

ســعى كنيد ده مــوردى كه در ايــن مقاله بحث 
كرديم را عملياتى كنيد و بعد نتايج شــگفت انگيز آن 
را در مديريت زمان ببينيد. شــما بــراى انجام دادن 
همه كارهاى تان زمان داريد به شرطى كه بدانيد چه 
كارهايى در اولويت هستند و بقيه را دور بيندازيد يا 

به ديگران ارجاع دهي د. 
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پيشرفت هاى امروز ما، قبل از اينكه مديون انقلاب تكنولوژيك باشد مديون انقلاب مديريتى بوده است. (برايان تريسى)
اشخاص پيرامون شما 95 درصد موفقيت يا شكست شما را در زندگى رقم مى زنند، دقت كنيد با عقاب پرواز مى كنيد يا اردك. (برايان تريسى)

بيشتر آنچه كه ما مديريت مى ناميم، ايجاد مشكل براى كار كردن افراد است. (پيتر دراكر)
فردا همواره خواهد رسيد و هميشه با روزهاى ديگر متفاوت خواهد بود. فردا، حتى بزرگ ترين شركت ها نيز در معرض خطر هستند، اگر در مورد آينده شان 

نينديشيده باشند. (پيتر دراكر)
تقريبا 100 درصد نوآورى ها، نه از تحليل بازار بلكه توسط افرادى كه به شدت از وضع موجود ناراضى بوده اند، الهام گرفته شده است. (تام پيترز)

سال 1944
دختــر كوچك آقــاى ادِوين لنــد (Edwin Land) نمى تواند تا پايان مســافرت 
خانوادگــى صبر كند و مى خواهد خيلى ســريع عكس هايى كه پدرش با دوربين 
آنالوگــش گرفته را ببيند. مدام بهانه گيرى مى كند و از پدر مى خواهد عكس هايش 
را چاپ كند. ادِوين به فكر فرو مى رود و ايده اى به ذهنش مى رســد: امكاناتى به 
دوربيــن اضافه كند كه بشــود عكس ها را فورى چاپ كرد. لند، هفت ســال قبل 
توانســته بود كارخانه توليد لنزهاى عكاسى را افتتاح و به موفقيت برساند. پس 
مى تواند روى اين ايده هم كار كند و آن را به سرانجام برساند. لند دنبال اين بود 
كه هر شــخصى بتواند يك دوربين عكاسى داشــته باشد و بتواند بدون زحمت 

عكس بگيرد و چاپ كند. 

سال 1947
ادِوين لند اولين دوربين آنالوگ عكس فورى پولارويد خود را در 21 فوريه سال 
 Polaroid Land 1947، در نشســت انجمن اپتيك امريكا معرفى كرد. اين دوربين
Camera Model 95 نام داشــت و براى چاپ عكس، يك دقيقه زمان مى خواست. 

اين دوربين در ســال 1948 به توليد انبوه رسيد و در آن زمان با قيمت 89 دلار 
و 75 ســنت به فروش مى رسيد. جالب اســت بدانيد وزن اين دوربين حدود دو 
كيلوگرم بود. البته دوربين هاى بعدى پولارويد، به مراتب سبك تر و جمع وجورتر 
شدند.  فناورى و فرآيند ظهور خشك عكس، تحول بزرگى در صنعت عكاسى و 
دوربين پديد آورد و به طور مشخص روى فروش مجدد دوربين ها تاثير گذاشت. 
پولارويد روند توسعه و رشد خود را ادامه داد و دنياى دوربين نيز سعى كرد تا 

همگام با فناورى هاى روز و اختراع هاى جديد، خود را به روز كند. 

در سال 1957 نخستين دستگاه اسلايد پولارويد وارد بازار شد؛ كه مى توانست 
در مدت دو دقيقه اسلايدهاى سياه و سفيد آمادة پخش، توليد كند. در سال 1963 
اولين دوربين پولارويد چاپ عكس رنگى، معرفى و وارد بازار شــد. اين دوربين 
مورد استقبال افراد مشهور و هنرمندان قرار گرفت و تاثيرى شگرف در افزايش 
علاقه مردم به عكس گرفتن ايفا كرد. ســال 1965 حتى دوربين هاى غول آسايى 

توليد كرد كه عكس ها را در ابعاد 50 در60 سانتى متر چاپ مى كرد و در آتليه هاى 
عكاســى هم كاربرد داشت. هر ســاله ادِوين لند در مراسم ساليانه اين شركت، 
روى سن مى رفت و با احساس و شور زياد دربارة دوربين هاى جديد و قابليت ها 
و امكانات شگفت انگيزشــان صحبت مى كرد، به طورى كه هر كسى در آن لحظه 

علاقه مند به خريد يكى از اين دوربين ها مى شد. 
فــروش دوربين هــاى عكاســى پولارويــد به حدى بــود كــه در رتبة دوم 
پرفروشترين هاى آن سال ها قرار گرفت. در سال 2000، نزديك به چهار ميليون و 
دويست هزار دستگاه، دوربين پولارويد فقط در امريكا به فروش رسيد. در همين 
سال تعداد كل فروش دوربين هاى عكاسى ديجيتال برابر چهار ميليون و نيم بوده 
اســت. اين مقايسه به خوبى جايگاه دوربين هاى پولارويد را در صنعت عكاسى 
نشان مى دهد. همان طور كه مشخص است نمى توان تاثير دوربين هاى پولارويد 
را روى صنعــت عكاســى ناديده گرفــت. ادِوين لند دربارة آينــدة دوربين هاى 
پولارويد و همين طور آيندة عكاسى در آن سال هاى دور اعلام كرد: «به زودى از 
دوربينى به اندازة عينك يا مدادتان اســتفاده خواهيد كرد؛ و بسيار راحت خواهد 
بود كه ســوژه يابى كنيد، عكس بگيريد و مشــاهده كنيد. هيچ چيز مكانيكى بين 
شما و عكس تان وجود نخواهد داشت. در واقع حركت به سادگى درآوردن كيف 
پول از جيب كتتان، بالا گرفتن آن و فشــردن يك دكمه خواهد بود.» جالب است 
بدانيد همين آقاى ادِوين لند مخترع اولين عينك ســه بعدى نيز هست. بسيارى از 
شركت هاى ديگر سازندة دوربين به سراغ توليد چنين دوربين هايى رفتند. شركت 
فوجى فيلم چندين مدل دوربين آنالوگ پولارويد معرفى كرد و شركت هاى كوچك 

و استارت آپى زيادى سعى كردند ايده پولارويد را كپى و تقليد كنند. 

سال 2001
ادِوين لند خالق دوربين هاى پولارويد و عينك هاى سه بعدى در سال 1991 از 
دنيا رفت. بعد از لند مالكيت شركت پولارويد بارها دست به دست چرخيد و سه 
مديرعامل بر سركار آمدند اما نتوانستند موفقيت گذشته را تكرار كنند. خبرهايى 
از ورشكســتگى شــركت پولارويد بر زبان ها افتاده است. دوربين هاى ديجيتال 
بعــد از اينكه دوربين هاى آنالوگ را زمين زدند و از رده خارج كردند، به ســراغ 

برخى كلمات براى برخى نسل ها معانى زيادى دارند و انگار چندين خاطره به آن ها سنجاق شده است. كافى است يكى از اين كلمات را بر زبان بياوريد تا يك 
بوى آشناى قديمى لذت بخش در فضا پرآكنده شود و همه را جادو كند؛ بعد ذهن ها فعال مى شود و خاطره ها از صندوقچه ها بيرون ريخته و دوباره بازگو مى شوند. 
«پولارويد» يكى از اين كلمات است. اين كلمه براى بچه هاى چندين دهه خاطره انگيز است. خاطرة عكاسان دور ميدان آزادى، عكاسان دوره گرد پارك هاى موجود در 
شهر، زيرزمين خانه هاى پدربزرگ و مادربزرگ، كه در آنجا آلبوم هايى مملو از عكس هايى 50 ساله و البته سياه و سفيد، عكس هاى كوچك دور سفيد قديمى و بالاخره 

دوربين هاى بزرگ با اشكال عجيب و غريبى كه بيشتر شبيه يك وسيلة شعبده بازى هستند يافته مى شود؛ با نام پولارويد زنده مى شود. 

دوربين هايى كه زنده شدند؛ 
خاطره هايى كه مردند!

نگاهى به تاريخچه 67 ساله دوربين هاى نوستالژيك پولارويد
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زمانى كه شك داريد كه آيا حق با مشترى است يا نه، حق با مشترى است. (برايان تريسى) 
بزرگ ترين خطر هنگام به وجود آمدن تغييرات، خود تغييرات نيستند، بلكه عمل كردن با منطق ديروز است. (پيتر دراكر)

بيچاره ترين انسان در دنيا فرد بينايى است كه فاقد يك چشم انداز آرمانى است. (هلن كلر)
برنامه ريزى بلندمدت ارتباطى به تصميمات آينده ندارد، بلكه به آينده تصميمات كنونى مربوط مى شود. (پيتر دراكر)

مديريت زمان وسيله اى است كه مى تواند شما را از جايى كه هستيد به جايى كه مى خواهيد باشيد برساند. (برايان تريسى)

دوربين هاى آنالوگ چاپ سريع عكس يا همان پولارويد آمدند. هزينه چاپ عكس 
دوربين هاى پولارويد بســيار زياد و در حــدود 20 برابر هزينه چاپ عكس هاى 
ديجيتالى اســت. دوربين هاى پولارويد امكانات و ويژگى هاى دوربين هاى جديد 
عكاســى را ندارند، فايل عكس را به شما نمى دهند و نمى توانند با سرعت از يك 
سوژه چندين عكس بگيرند؛ خشك و بى روح هستند و تنها قابليت آن ها يعنى چاپ 

فورى عكس بى اهميت شده است. 

سال 2008
زمـان خداحافظـى با دوربين هـاى پولارويد فرا رسـيده اسـت چون ديگر 
فيلم هاى اين نوع دوربين ها نيز توليد نمى شــود و كم كم بازار از اين فيلم ها تهى 
خواهد شد. شركت توليدكنندة فيلم هاى مخصوص دوربين هاى پولارويد آخرين 
محصولاتــش را ژوئــن 2008 توليد و روانه بازار كرد و اعــلام كرد ديگر فيلم 
پولارويد نمى ســازد. چاپگرهــاى كوچك ديجيتال جيبــى، در كنار دوربين هاى 
عكاسى ديجيتال جايگزين دوربين هاى قديمى چاپ فورى پولارويد شده اند. اگر 

كاربرى دوســت دارد همان لحظه كه عكس بــردارى مى كند، چند عكس هم 
چاپ كند؛ كافى است يكى از چاپگرهاى عكس PoGo را خريدارى 

و به دوربيــن متصل كند و از ميان ده ها عكس بســيار با 
كيفيــت چند تايى را چاپ كند. اين چاپگرها به گوشــى 

موبايــل هم متصل مى شــوند و مى تواننــد تصاوير 
گرفته شــده روى موبايل را چــاپ كنند. خداحافظى 
با دوربين هاى پولارويد به همين سادگى امكان پذير 
نبــود و باورش براى بســيارى از مردم ســخت و 
غافل گيرانه بود. بســيارى از شــعبه هاى پزشــكى 

قانونى از اين دوربين اســتفاده مى كردند. بخشهاى 
نظامــى و انتظامى به همــراه پليس اروپــا از اين نوع 

دوربين ها در تعداد و وسعت بسيار زياد استفاده مى كرد. 
دوربين هاى پولارويد در دانشگاه ها و كلاس هاى درس اساتيد 

صنعت عكاسى جايگاه ويژه اى داشتند. بخش هاى گردشگرى هم سود 
زيادى از بابت اين دوربين ها به جيب مى زدند. اما فناورى، قواعد خاص خودش 
را دارد. در اين زمان دوربين هاى ديجيتال 28 ميليون و دويست هزار عدد فروش 
داشــتند ولى دوربين هاى پولارويد به زحمت به مرز 240 هزار فروش رسيدند. 

دوربين هاى ديجتال ارزان تر و كارايى بهترى داشتند.

سال 2010
دوربين هاى پولارويد آن قدر محبــوب بودند كه ارزش دوباره امتحان كردن 
را داشــته باشند و افراد زيادى را درگير طراحى و توليد مجددشان كنند. "آندره 
بوسمن" از كارمندان شركت پولارويد در كشور هلند به همراه "فلورين كپس" و 
”مارون سابا" پروژه  اى به نام Impossible Project (پروژه غيرممكن) را تعريف 
كردند و هدف شان طراحى و توليد مجدد دوربين هاى پولارويد بود. آن ها لوازم 
مــورد نيــاز را از پولارويد آلمان خريدارى كردند و فيلــم SX-70 را از ابتدا و با 
فرمولى كاملاً جديد توليد كردند. بسيارى از مواد شيميايى كه در توليد فيلم هاى 
قديمى استفاده مى شد حالا توسط قوانين اتحاديه اروپا به دليل ضرر براى انسان 

و طبيعت، ممنوع شده بودند. پروژه غيرممكن در سال 2010 موفق به توليد فيلم 
سياه و سفيد و كمى پس از آن فيلم رنگى شد؛ هر چند كه كيفيت مناسب را هنوز 
نداشت. اين تلاش براى زنده نگه داشتن دوربين هاى پولارويد چند سالى جواب 
داد و اگرچه يك حلقه فيلم، 30 دلار قيمت داشت كه خيلى گران بود و همين طور 
كيفيــت عكس ها اصلاً با دوربين هاى ديجيتالى و حتى دوربين هاى گوشــى هاى 

موبايل برابرى نمى كرد؛ اما باز هم مى توانستيد از عكاسى لذت ببريد. 

سال 2013
شركت پولارويد در فواصل سال هاى 2010 تا 2013 تلاش كرد دوباره خودش 
را تعريف كند و محصولاتى مطابق نيازهاى روز مشــتريان و انبوه كاربرانى كه 
 CES اكنون با گوشــى عكس مى گرفتند، ارائه دهد. مثلاً اين شــركت در نمايشگاه
2013 دستگاهى معرفى كرد كه امكان چاپ با كيفيت عكس هاى گرفته شده با انواع 
گجت ها و از جمله اسمارت فون ها را مى داد. پولارويد نام اين پروژه را «آزادسازى 
عكس هاى ديجيتالى» گذاشــت. گام بعدى اين شركت توليد دوربين هاى عكاسى 
ديجيتال، با امكانات و كيفيت بســيار بالا بود كه البته قابليت چاپ عكس را نيز 

داشته باشند. يعنى نسخه ديجيتالى دوربين هاى پولارويد قديمى. 

سال 2014
 SocialmaƟc شركت پولارويد دوربين ديجيتالى به نام
معرفى كرد كه هم امكان چاپ عكس را مى دهد و هم به 
راحتى و سرعت زياد مى توانيد عكس ها را در اينترنت و 
شــبكه هاى اجتماعى به اشتراك بگذاريد. دوربين جديد 
پولارويد، 14 مگاپيكســلى بود و از امكانات پيشرفته اى 
مانند واى فاى، سيســتم عامل آندرويد، دوربين جلوى دو 
مگاپيكسلى براى گرفتن تصاوير سلفى، GPS و بلوتوث بهره 
مى برد. البته، اين دوربين از كاغذ مخصوصى اســتفاده مى كند 
كه گران هم هست. يك بسته كاغذ 25 تايى نزديك به 25 دلار قيمت 
دارد. همراه با دوربين فقط 10 عدد كاغذ به كاربر هديه داده مى شود. پولارويد 
 C3 فقط به ارائه چنين دوربينى بســنده نكرده و دوربيــن كوچك ديگرى به نام
زد كه مكعبى شــكل است و بيشتر براى ماجراجويى و استفاده هاى گجتى مانند، 
مناســب است. اين دوربين امكان وصل شــدن به هر چيزى و پس از آن گرفتن 

عكس هاى عجيب و غريب را دارد. 

سال 2015
شركت پولارويد هنوز مشغول توليد دوربين هاى عكاسى ديجيتالى با قابليت 
چاپ سريع است. البته، سود و موفقيت گذشته را ندارد چون بسيارى از كاربران 
دوست ندارند عكس ها را چاپ كنند. پولارويد نمونه بسيار خوبى از شركت هايى 
است كه در دوره اى تاريخ ساز و خاطره ساز شد و در نوك قله يك صنعت نشست 
اما در بازى فناورى مغلوب شــد  و دوباره ســعى كرد گذشته را فراموش كند و 
به ســراغ نيازهاى جديد بازار برود. علاقه مندان دوربين هاى پولارويد مى توانند 
به بازار بروند و يكى از اين دوربين هاى جديد اين شــركت را خريدارى كنند اما 

مطمئناً نمى توانند لذتى كه در گذشته از عكاسى با پولارويد بود را تكرار كنند.
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در مراكزدادة امروزى، زيرســاخت هاى مديريتى، مهم تر از هميشــه هستند. 
محيط ها و پيكربندى هاى فناورى  اطلاعات در ســازمان ها بــه طور روزافزون 
پيچيده تر شــده و نگه دارى آن ها در شرايط مختلف بسيار سخت تر شده است. 
همچنين، هيچ تضمينى براى پاسخگويى به نيازهاى مشتريان وجود ندارد چون 
 Data Center سرويس ها به سرعت در حال رشد و تغيير هستند. با راهكارهاى

Infrastructure Management يــا DCIM مى توان تا حدودى موانع را از پيش رو 

برداشت و مراكز داده را در مقابل نيازهاى مشتريان منعطف تر ساخت و در عين 
حال كارايى آن ها را بهبود بخشيد. 

مديران مركز داده نمى توانند تمام 24 ساعت شبانه روز را در محل مركزداده 
حضور داشته باشند ولى با استفاده از راهكارهاى DCIM مى توان از راه دور به 

ترفندهايى 
براى انتخاب 

راهكارهاى مناسب

 DCIM
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صورت آنلاين و دايمى بر مركز داده نظارت داشــت. اما هيچ يك از راهكارهاى 
DCIM مشابه يكديگر نيســتند و هريك ويژگى ها و مزاياى خاص خود را دارند. 

اپراتورهاى يك مركز داده بايد از مولفه هاى كليدى درك درستى داشته باشند و 
با نگاه كردن به سيستم بتوانند آن ها را يافته تا براساس اين مولفه هاى كليدى يك 

راهكار DCIM مناسب براى سازمان شان انتخاب كنند. 

چرا DCIM ضرورى است؟ 
پيش از اينكه وارد بحث ملاحظات مهم انتخاب يك DCIM شــويم، بهتر است 
ابتدا كمى دربارة ضرورت هاى استفاده از اين راهكارها و فناورى ها صحبت كنيم 
تا مديران مراكز داده بدانند چرا بايد به سراغ انتخاب يك DCIM مناسب بروند و 
چقدر اين كار اهميت دارد. محيط هاى مركز داده به طور قابل توجهى با فناورى ها 
و تجهيزات جديد درگير شده اند و از آن ها تاثيرپذير هستند. در اين محيط ها فقط 
فناورى هاى نوظهور يك چالش محسوب نمى شوند بلكه تجهيزات و فناورى هاى 
قديمى باقى مانده از مركز دادة اوليه نيز محدوديت ها و چالش هاى خاص خود را 
دارند. در حالى كه مشتريان به طور فزاينده اى افزايش يافته و انواع سرويس هاى 
جديد را طلب مى كنند كه به تبع آن نيازهاى سخت افزارى/نرم افزارى نيز افزايش 
مى يابد، محيط هاى مركزداده پيچيده و پيچيده تر مى شــوند. براى يك مركز دادة 
مدرن امروزى غيرمعمول نيســت كه مخلوطى از انواع ســرورهاى گسترده در 
ســطح هاى مختلف را داشته باشد كه روى هريك چندين سيستم عامل، فايروال، 
گيت وى، سوييچ، روتر، راهكارهاى مانيتورينگ، سيستم هاى اتوماسيون سازى 
و سيســتم هاى تامين انرژى و منبع تغذيه و برق اضطرارى در حال اجرا باشند. 
بنابرايــن، مديريت اين مجموعه به طور موثر پيچيده خواهد بود و مديران مركز 
داده نيــاز دارند آخرين اطلاعات از وضعيت هــر بخش را به صورت آنلاين در 
اختيار داشته باشند. راهكارهاى مانيتورينگ از راه دور، بخشى از اين دسترسى 
بــه اطلاعات در هــر بخش مركز داده را، تامين و بــه اپراتورها كمك مى كنند تا 
نظارت كامل و دايمى روى تمام تجهيزات داشته باشند؛ حتى زمان هايى كه محل 

مركز داده را ترك كرده اند و از اين تجهيزات فاصلة زيادى دارند. 
به علاوه، راهكارهاى DCIM فقط براى نظارت از راه دور يا مديريت سيستم هاى 
مركز داده نيســت بلكه براى جلوگيرى از قطع شدن سرويس ها و كاهش زمان 
قطعى (downƟme) بســيار موثر است. براساس تحقيقاتى كه روى شركت هاى 
فهرست فورچون 100 و فورچون 500 صورت گرفته است، شركت هايى كه تنها 
5/5 ساعت مركز داده يا سرورهاى خود را قطع كنند، نزديك به چهار ميليون دلار 
در سود و بهره ورى متضرر خواهند شد. به همين دليل و بسيارى ديگر از دلايل، 
لازم اســت اپراتورهاى مركز داده تمام تلاش خــود را براى جلوگيرى از زمان 
قطعى (downƟme) انجام دهند و در وهلة اول به دنبال جلوگيرى از رخداد چنين 
اتفاقى حتى در يك بازة زمانى چند ساله باشند. راهكارهاى DCIM كمك مى كنند 
مديران مركز داده از مشكلات و خرابى ها قبل از وقوع مطلع شوند و بتوانند آن ها 

را رفع كنند. در نتيجه، تا حدود زيادى مى توانند از خطر جلوگيرى كنند. 

يك راهكار DCIM بايد چه ويژگى هايى داشته باشد؟
وقتى مى خواهيد يك DCIM را انتخاب كنيد، چندين فناورى در بازار خواهيد 
يافت كه مى توانند با يكديگر تركيب و مجتمع شده و يك راهكار منحصربه فرد و 
متمايز را بســازند. به هر حال، مديران مركز داده و تيم فنى مربوطه بايد بتوانند 
فنــاورى يا راهكارهايــى را انتخاب كنند كه قابليت هــا و ظرفيت هاى لازم براى 
پاسخگويى به نيازهاى خاص سازمان شان را داشته باشند. با توجه به اين كه دو 
مركز دادة كاملاً يكسان نمى توان يافت، در نتيجه هر مركز داده امكانات مختلفى 
 DCIM دارد و با نيازهاى متفاوتى نيز روبرو خواهد بود كه مســتلزم انتخاب يك
 DCIM مناسب با آن اســت. با وجود اين، برخى ملاحظات كلى براى انتخاب يك
وجود دارد كه غالب مديران مركز داده بر سر آن ها توافق دارند. هنگام بررسى و 

انتخاب يك راهكار DCIM مى توانيد پارامترهاى زير را مدنظر قرار دهيد:

1- مى توانيد به مكان ها و دستگاه هاى مختلف دسترسى داشته باشيد؟ 
اگــر يك راهــكار DCIM نتوانــد از راه دور و خارج از محيــط مركز داده به 
انواع دســتگاه ها و مكان هاى آن مركز داده متصل شــود و اطلاعات لازم را به 
دســت كاربر بدهد، DCIM مناسبى محســوب نخواهد شد. مديران مركز داده نه 
تنها بايد بتوانند وضعيت كل سيســتم را بررسى كنند بلكه بايد وضعيت هريك 
از دســتگاه ها را روى يك صفحه نمايش مجزا مشــاهده و ردگيرى كنند. حتى با 
به كارگيرى فناورى هاى جديد بايد بتوانند اين اطلاعات را روى گوشى هاى تلفن 
همراه يا تبلت و دستگاه هاى مشابه موبايلى ببينند و تنها وابسته به سيستم هاى 
كامپيوترى دســكتاپ ســنتى نباشــند. همچنين، DCIM بايد بتواند سيستم هاى 
هشدار، ويژگى هاى تشديدكننده و توانايى  تعريف برخى آستانه ها توسط كاربر 

براى مانيتورينگ بهتر پارامترهاى حياتى مركز داده را فراهم كند. 

2- مقياس پذير است؟
يك راهكار DCIM بايد اجازه رشد مركز داده را بدهد و زيرساخت چنين امرى 
را فراهم كند. به اين معنى كه هر زمان كه اقدام به توســعة زيرســاخت صورت 
گرفت؛ يك مشــترى جديد به سيستم افزوده شود يا مشترى هاى فعلى بتوانند از 
خدمات بيشــتر و بهترى بهره مند گردند. DCIM بايد بتواند سيستم ها و خدمات 
 DCIM ،جديد را دربرگرفته و به راحتى آن ها را تحت پوشش قرار دهد. همچنين
بايد امكان تجزيه و تحليل اطلاعات براساس توسعة تاريخى مركز داده را فراهم 
كند تا مديران مركزداده بر اساس اين تحليل ها درباره درستى رويكرد توسعه و 
رشــد مركز داده تصميم گيرى كنند. بايد به طور واضح مشخص باشد كه مركز 
دادة جديد چه امكانات؛ مزايا و سودهايى را نسبت به گذشته فراهم كرده است و 

چقدر در خودكارسازى و انعطاف پذيرى بيشتر سهم دارد.

3- امن است؟
مديران و اپراتورها بايد امنيت يك راهكار DCIM را به خوبى بررســى كنند تا 
مطمئن باشند كه فقط مشتريان و افراد تعريف شده امكان دسترسى به مركزداده 
را دارنــد. راهــكار DCIM بايد برخى از اقدامات حفاظتــى را در محل مركز داده 
ارائه دهد و بتواند از انواع سيســتم هاى احراز هويت اســتفاده كند تا از حملات 
هكرهــا جلوگيــرى نمايد و هرگونه فعاليت مشــكوك فيزيكى يــا نرم افزارى را 
ردگيرى و گزارش كند. يك راهكار DCIM خوب مى تواند ســطح هاى دسترســى 
و اعتبارنامه هــاى احراز هويت مختلفى را براى مشــتريان صادر كند تا هر يك 
براساس مجوزهاى مورد نياز به منابع و اطلاعات دستگاه ها و مكان هاى مختلف 
مركز داده دسترسى داشته باشند. زيرا لزوماً نيازى نيست كه تمام مشتريان به 

همة منابع دسترسى داشته باشند. 

4- چه چيزى را مانيتور مى كند؟
همان طور كه در بخش هاى بالا گفتيم يكــى از كاركردهاى اصلى يك راهكار 
DCIM مانيتور و گزارش گيرى از كل سيســتم شامل دستگاه ها و مكان ها است. 

در واقــع بايد اين ظرفيت وجود داشــته باشــد كــه از راه دور از تمام فرايند و 
اتفاقات مركز داده، اطلاعات جمع آورى و نمايش داده شود. براى اين كار نياز به 
امكانات و ابزارهاى مختلفى داريم. مثلاً هر يك از اجزاى يك مركز داده از جمله 
سيستم هاى بحرانى مركز داده و زيرساخت ها، سيستم هاى سرمايشى، منبع تغذيه 
و منابع قابل اشتعال و آتش سوزى، نياز به ابزارهايى متفاوت براى مانيتورينگ 
و گزارش گيرى دارند. بنابراين، يك راه كار DCIM بايد بتواند اين ابزارها را فراهم 
كند و صــرف اكتفا كردن به يك يا چند مورد اصلى، راهكار مناســبى نميتواند 
باشد. حتى DCIM بايد بتواند آخرين اطلاعات دستگاه ها را به شكل هاى مختلف 
مانند نمودارى، گراف، مقايســه اى و غيره نمايش دهد تا تصميم گيرى و بررسى 

وضعيت مركز داده سريع تر و ساده تر امكان پذير باشد.  
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حكايت

لطيفه

 كــاريــكاتــور

 ︩︐︣︡﹞ ️︑ ﹤︻﹢﹝︖﹞ ️﹁︪︣﹫ ︣ ا︨︀س︎   ︋︣︡﹞ ️﹫﹆﹁﹢﹞ : ︀﹫﹡او﹡﹢ر د
︨﹠︖﹫︡ه ﹝﹩ ︫﹢د.

﹢دن ﹡︪︀﹡﹥   ︋︣︡﹞ د﹢ ــ﹠︖﹫︡ه ﹡﹞﹩ ︫﹢د،︠   ︨︣︡﹞ ️﹫﹆﹁﹢﹞ : ︀﹫﹡ر د﹢﹠ا
﹝﹢﹁﹆﹫️ ا︨️.

︺︱﹩ و﹇️ ﹨︀ ا︨︐︺﹀︀ ﹝﹩ د﹨﹠︡. او﹡﹢ر د﹡﹫︀ : ﹝︡︣ان︋ 

︡﹝️ ﹝︀﹡︹ از ا︨︐︺﹀︀ ﹝﹩ ︫﹢د.  ︠﹤ ا﹠﹢ر د﹡﹫︀ : ︻︪﹅︋ 

︧️ ﹝︣︡️، د﹡︊︀ل ﹝︡︣ ﹝﹩ ﹎︣د﹡︡.  ︎﹉ ︣ای او﹡﹢ر د﹡﹫︀ :︋ 
﹢رت  ︧️ ﹝︣︡️ ﹝﹩ ﹎︣د﹡︡ و در︮  ︣ای ﹉ ﹁︣د، د﹡︊︀ل︎  ا﹠﹢ر د﹡﹫︀ :︋ 

︀︠︐﹥ ﹝﹩ ︫﹢د.  ︨️︧  ︎﹟︤وم ا﹛

او﹡﹢ر د﹡﹫︀ : ز﹝︀ن ︀︎︀ن ﹋︀ر ︡﹞ ﹉︣ و ︫︣وع ﹋︀ر ﹝︡︣ ︋︺︡ی از ﹇︊﹏ 
﹝︪︬ ا︨️.

ــ︀ن را  ︪︀ر﹠﹋︣  ︋︀ ️︣︡﹞ ﹜﹊ ــ︣ان در ﹨﹞︀ن روز ︡﹞ : ︀﹫﹡ــ﹢ر د ﹠ا
.︡﹡︣ ﹫﹎ ﹩﹞

او﹡﹢ر د﹡﹫︀ : ﹨﹞﹥ ﹝﹩ دا﹡﹠︡ درآ﹝︡ ﹇︀﹡﹢﹡﹩ ︡﹞ ﹉︣ ز︀د ا︨️.
 ﹤ ︀ده ز︧︐﹩ ﹨︧︐﹠︡ ﹋﹥ درآ﹝︫︡︀ن︋  ا﹠﹢ر د﹡﹫︀ : ﹝︡︣ان ا﹡︧︀ن ﹨︀ی︨ 

﹋︧﹩ ر︋︴﹩ ﹡︡ارد.

︀ ﹝︪︽﹙﹥ ﹁︣اوان. ︀ز﹝︀ن ا︨️︋  او﹡﹢ر د﹡﹫︀ : ﹝︡︣ ﹁︺︀ل ︑︣﹟ ﹁︣د︨ 
︀ ﹝︪︀︾﹏ ﹁︣اوان. ︀ز﹝︀ن ا︨️︋  ا﹠﹢ر د﹡﹫︀ : ﹝︡︣ ﹋﹛ ﹋︀ر︑︣﹟ ﹁︣د︨ 

تفاوت مديران در اونور دنيا و اينور دنيا !

معما

معماى دنباله جان كانوى: 
دنباله زير را به افتخار رياضيدان مشهور پرينستون، دنباله

جان كانوى نامند. آيا مى توانيد جمله بعدى دنباله را تعيين كنيد؟

6و؟ 1و 4و 2و 3و 3و 1و 8و 4و 1و 3و 2و 1و 6و 3و 1و 1و 4و 1و 3و 1و 1و 1و

جواب معماى قرص ها:
بايد چهار قرص را نصف كند و از هر كدام يك نصفه 
بخورد كه در اين حالت دو قرص نصفه ى سفيد و دو 

قرص نصفه ى قرمز خورده كه در مجموع مى شود يك 
قرص سفيد و يك قرص قرمز.

ــت كار  ــع گوش ــه توزي ــردى در كارخان م
ــى به  مى كرد. يك روز به تنهايى براى سركش
ــردخانه رفته بود كه در سردخانه بسته شد  س
ــر افتاد. آخر وقت  ــردخانه گي و او در داخل س
كارى بود، با اينكه او شروع به جيغ و داد كرد 
تا بلكه كسى صدايش را بشنود و نجاتش بدهد 
ولى هيچ كس متوجه گير افتادنش در سردخانه 
ــد. بعد از 5 ساعت، مرد در حال مرگ بود  نش
كه نگهبان كارخانه در سردخانه را باز كرده و 
مرد را نجات داد. او از نگهبان پرسيد كه چطور 

شد كه به سردخانه سرد زد؟!
ــال در اين  ــان جواب داد: «من 35 س نگهب
ــر روز هزاران كارگر  ــه كار مى كنم و ه كارخان
ــد و مى روند. ولى تو يكى از  به كارخانه مى آين
ــتى كه موقع ورود با ما  معدود كارگرهايى هس
ــى مى كنى و موقع خروج از  سلام و احوال پرس
ــوى.  ما خداحافظى مى كنى و بعد خارج مى ش
ــورى رفتار مى كنند  ــى از كارگرها با ما ط خيل
كه انگار نيستيم. امروز هم مانند روزهاى قبل 
ــلام كردى ولى خداحافظى كردن تو  به من س
ــم گرفتم براى  ــنيدم. براى همين تصمي را نش
ــم. من منتظر  ــرى بزن يافتن تو به كارخانه س
ــى هر روزه تو هستم به خاطر اينكه  احوال پرس

از نظر تو من هم كسى هستم و وجود دارم.»
متواضع باشيم و به افراد پيرامونمان احترام 
بگذاريم و دوست شان داشته باشيم. سعى كنيم 
ــى اطرافيانمان مخصوصاً  تاثير مثبتى در زندگ

افرادى كه هر روز مى بينيم داشته باشيم.  

علت ريشه اى بسيارى از اختلاف نظرهامردى در سردخانه

هر كس درك خود را از يك موضوع، از جايى كه ايستاده است توصيف مى كند!
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