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 شرکت تیــام شبــکه

، شــاهد یــک رقابــت شــدید و جنــگ آشــکار و پنهــان میــان  در ماه هــای اخیــر
برندهــای اســتارتاپی در ایــران بودیــم. 

کامــلا طبیعــی اســت و باعــث رشــد و پیشــرفت هــر دو  جــدال بیــن برندهــا 
ــه  ســوی ایــن رقابــت می شــود. در تاریخچــه جنــگ برندهــا، هیــچ رقابتــی ب
انــدازه جنــگ دو برنــد »پپســی« و »کــوکا«، گســترده، عمیــق، فرهنگ ســاز و 
« و  درگیرکننــده نبــوده اســت یــا در دنیــای خودروهــا، جــدال برندهــای »بنــز
»بــی ام و« یــا در دنیــای فنــاوری، جنــگ برندهــای »اپــل« و »مایکروســافت« 
(، »سامســونگ« و »اپــل«، »گــوگل« و »مایکروســافت« در  )مــک و وینــدوز

ذهن هــا باقــی اســت.
کــه چــه نــوع و   امــا همیشــه در عصــر تبلیغــات، ایــن ســوال مطــرح بــوده 
و ســازنده  ارزش آفریــن  و  برندهــا، مفیــد  میــان  و جنــگ  رقابــت  از  مدلــی 
ــا بایــد منجــر  اســت؟ جنــگ برند هــا بایــد منجــر بــه چــه نتیجــه ای شــود؟ آی
بــه بــرد یــک برنــد و شکســت و محــو شــدن برنــد دیگــر شــود؟ بُــرد هــر دو برنــد 
یــا شکســت هــر دو برنــد؟ در ایــن میــان، فرضیــه  ی دیگــری هــم وجــود دارد 
کــه می گویــد همــه جنگ هــای بیــن برنــدی یــک »ســیاه بــازی« بیــش نیســت 
و هــر برنــدی از امــواج ســاخته شــده پیرامــون خــودش )خــواه مثبــت، خــواه 
کارزارهــا باعــث مطــرح شــدن و  منفــی(، نفــع خواهــد بــرد؛ چــون نهایــت ایــن 

تبلیغــات بیشــتر او می شــود.
کــه در ایــران باعــث نگرانــی اســت؛ خــارج شــدن جنــگ برندهــا از یــک  آنچــه 
رقابــت ســالم اقتصــادی و رقابــت دســت در دســت هــم، بــرای رشــد بیشــتر 
کاری می شــوند؛ از تخریــب و مســخره  اســت. برندهــا بــرای بقــا حاضــر بــه هــر 
گرفتــه تــا اســتفاده از انــواع رانت هــا یــا ایجــاد  کــردن محصــولات برنــد رقیــب 
بــه نوعــی  کــه   ، بــر ضــد یکدیگــر فضاهــای اطلاعاتــی، امنیتــی و تحریمــی 

تضعیــف خودشــان هــم هســت. 
«، اپــل در تبلیغــات خــود، دقیقــا روی نقطــه ی  در رقابــت »مــک« و »وینــدوز
گل درشــت  ضعــف مایکروســافت دســت  گذاشــت و محصــولات خــودش را 
داشــت  اعتقــاد  چــون  می کــرد؛  تبلیــغ  ممکــن،  شــکل  ســاده ترین  بــه  و 
کامپیوترهــای وینــدوزی مایکروســافت، بــه شــدت پیچیــده  محصــولات و 
ولــی خارق العــاده هســتند. اپــل خــوب می دانســت تنهــا در ســایه ی یــک 
رقابــت ســالم و جنــگ محصولاتــی واقعــی، می توانــد ســهم بیشــتری از بــازار 
رخ  بــه  را  محصــولات  شــگفت انگیز  گی هــای  ویژ و  توانایی هــا  و  بگیــرد  را 

مشــتری بکشــد. 
 » بــازار ایــران تشــنه رقابت هایــی از جنــس »کــوکا و پپســی«، »مــک و وینــدوز
و  برندهــا مشــخص شــده  واقعــی  عیــار  اســت؛ چــون  و«  ام  بــی  و  »بنــز  و 
کارایــی بیشــتر بــرای مشــتری اســت. در تابســتان  کیفیــت و  دســتاوردش، 
« و »مایکت«،  امســال، دو برنــد معــروف نرم افزارهــای فروشــگاهی »کافــه بــازار
کــه بــه ســایر  یــک رقابــت آشــکار در قالــب شــعارهای بیلبــوردی را آغــاز کردنــد 
 ،» برندهــا نیــز کشــیده شــد و دو قطبی هــای جالبــی ماننــد »دیــوار و شــیپور
کــرد و مــردم شــاهد موجــی از  »شــب و جــا بــا مــا« و »نشــان و بلــد« را ایجــاد 
بیلبوردهــای خلاقانــه در ســطح شــهر و البتــه فضــای مجــازی بودنــد. البتــه، 
همیــن رقابــت ســالم در ادامــه بــه تنــش و حاشــیه کشــانده شــده و دقیقــا از 

کــرد. کاربــران، ریــزش پیــدا  کــه ارزش هــر دو برنــد در نظــر  آن جــا بــود 
در دنیــای تبلیغــات و بازاریابــی، جنــگ برندهــا هدفــی جــز قوی تــر شــدن 
ــد  ــز دیگــری حاصــل شــود؛ شکســت هــر دو برن ــدارد و هــر چی ــد ن هــر دو برن

اســت. 
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اخبار فناوری اطلاعات ایران و جهان

مناســب  زمــان  اکنــون  اینتــل:   
ــع  ــه ور در مای ــی غوط ــتم سرمایش سیس

اســت خنــک 
تعــداد پذیــرش  شــاهد  می گویــد:   اینتــل 
خنــک مایــع  سرمایشــی  سیســتم   بیشــتری 

می باشد.
پـــــــروژه ی در  می خـــــــــواهـــــد  شـــــــــــرکت  ایــن    
فــــــــــــــروشنــــــــــــدگان  بــا   Open Compute
تــا  کنــد  همــکاری  مایــع  خنک کننده هــای 
فنــاوری  ایــن  بــرای  بیشــتری  اســتانداردهای 
رویــداد در  اینتــل  شــود.  داده   توســعه 
بــه  خــود  پاییــزی   Open Compute Summit
تراشــه های  ســاخت  پیرامــون  مفصــل  طــور 
 immersion cooling ســازگاری بــا فناوری هــای
بخــش  مدیــرکل  کــرد.  تبادل نظــر  و  بحــث 
اینتــل  دیتاســنترهای  معمــاری  و  مهندســی 
گفــت: »مــا بــرای مــدت زمــان  در ایــن رویــداد 
هوایــی  سرمایشــی  سیســتم های  از  طولانــی 
مــدت  طولانــی  هــم  مــردم  و  کردیــم  اســتفاده 
غوطــه ور  سرمایشــی  سیســتم های  دربــاره 
مــا  کنــون،  ا کردنــد.  صحبــت  خنــک  مایــع  در 
آینــده  بــرای  کــه  دهیــم  انجــام  را  کاری  بایــد 
رســیده  فــرا  آن  زمــان  واقــع،  در  داریــم.  نیــاز 
بســیار  نقــش   immersion cooling کــه  اســت 
سیســتم  کنــد«.  ایفــا  کــزداده  مرا در  موثرتــری 
نظــر  از  خنــک،  مایــع  در  غوطــه ور  سرمایشــی 
ــرای دیتاســنترها  اقتصــادی مزایــای بالقــوه ای ب
دارد و بــه آن هــا اجــازه می دهــد تــا ســرورهای 
در  محاســباتی  نظــر  از  را  قوی تــری  و  بزرگ تــر 
کننــد و دیگــر نیــازی بــه افزایــش  رک هــا اســتفاده 
ظرفیــت چیلرهــا و واحدهــای خنک کننــده ی 
CRAC نباشــد. امــروزه، افزایــش چگالــی تــوان 
ســازندگان  بــزرگ  چالــش  رک هــا،  خروجــی 
دیتاســنترها اســت؛ چــون نیازمند مصــرف انرژی 
بیشــتر و افزایش فشــار روی سیســتم سرمایشــی 
اســت ولــی بــا فنــاوری immersion cooling تــا 
حــدودی می تــوان بــر ایــن مشــکلات فائــق آمــد. 
موسســه آپ تایــم هــم در یــک نظرســنجی اعــلام 
ایــالات  کــزداده ی  مرا درصــد   6۵ حــدود  کــرد 
خنــک  مایــع  سرمایشــی  سیســتم  از  متحــده 
اســتقبال می کننــد و در نظــر دارنــد ســال های 

کننــد.  ســرمایه گذاری  آن  روی  آینــده، 

و  آســیا  لبــه  مراکــزداده  بــازار   
ــت ــار اس ــتانه ی انفج ــیه در آس اقیانوس
ــه ــای مـــــــــــــــوسســـــ  پــــــیــــــــــــــش بیــنــــــی هــــــــــــــــ
می دهــد  نشــان   Global Market Insights
کــزداده  ی لبــه )Edge( تــا ســال  ارزش بــازار مرا
می رســد  دلار  میلیــارد   ۵0 از  بیــش  بــه   2032
بــا  اقیانوســیه  و  آســیا  بــازار  میــان،  ایــن  در  و 
تــا   2023 ســال  از   CAGR درصــدی   20 رشــد 
خواهــد  را  ســرمایه  جــذب  بیشــترین   ،2032
ســازمان ها  و  کســب وکارها  همــه ی  داشــت. 
نیــاز  و  هســتند  اطلاعــات  تولیــد  حــال  در 
دارنــد  محــل  در  پردازشــی  ماشــین های  بــه 
ذخیره ســازی،  اطلاعــات  ایــن  ســریع تر  تــا 
پــردازش و مــورد بهره بــرداری قــرار بگیرنــد. در 
مبتنــی  زیــادی  راهکارهــای   ،SMB حــوزه ی 
همیــن  و  دارد  وجــود  لبــه  دیتاســنترهای  بــر 
بــازار   موضــوع باعــث جهــش و رشــد انفجــاری 
Edge data center شــده اســت. در ســال 2022، 
راهکارهــای  روی  دلار  میلیــارد   7 از  بیــش 
کزداده ی لبـــــــه ســــــرمـــایه گـــــذاری شـــــــــده  مــــرا
بــه  مربــوط  درصــد   10 حــدود  آن  از  کــه  اســت 
و  آســیا  در  اســت.  دولتــی  اپلیکیشــن های 
بــه  دسترســی  افزایــش  دلیــل  بــه  اقیانوســیه، 
روی  دولت هــا  ســرمایه گذاری  و  اینترنــت 
زیرســاخت های شــبکه و فضــای ابــری، شــاهد 
هســتیم.  لبــه  کــزداده  مرا بــازار  رشدســریع تر 
نوظهــوری  اقتصادهــای  می شــود  پیش بینــی 
 ، ســنگاپور چیــن،  اســترالیا،  هنــد،  ماننــد 
راهکارهــای  از  شــدت  بــه  قطــر  و  عربســتان 
همیــن  و  کننــد  حمایــت  محــل  در  کــزداده  مرا
باعــث بــالا رفتــن ارزش بــازار دیتاســنترهای لبــه 
، شــرکت های  شــود. در اروپــا و ایــالات متحده نیز
ســرمایه گذاری های  فنــاوری،  دنیــای  بــزرگ 
قابــل توجهــی روی ایــن راهکارهــا داشــتند و در 
پــی خودکارســازی فرآیندهــا و تقویــت ارتباطــات 
اطلاعــات  فنــاوری  صنایــع  هســتند.  دور  راه 
روی  اینکــه  ضمــن  کشــورها،  ایــن  مخابــرات  و 
کــزداده  ی  کلاود، حســاب ویــژه ای بــاز کردنــد؛ مرا
لبــه را یــک عامــل رشــد اقتصــاد دیجیتــال خــود 

می بیننــد. آینــده  دهــه  یــک  بــرای 

 هنــوز فرانتیــر ســریع ترین ابررایانــه 
دنیــا اســت

TOP500 در نوامبــر  ده ابررایانــه برتــر فهرســت 
2022 مشــخص شــدند و هنــوز ابررایانــه فرانتیــر 
)Frontier( ســریع ترین ابررایانــه جهــان اســت؛ 
رتبــه ی  ابررایانــه  برابــر  بــا ســرعت 2.۵  آن هــم 
انتهــای  برتــر  ابررایانــه ی   10 میــان  در  دوم. 
ســال 2022، فقــط یــک مــورد جدیــد مشــاهده 
کــه  می شــود و آن هــم ابررایانــه Leonardo اســت 
در رتبــه ی چهــارم ایســتاده اســت. غــول فرانتیــر 
گزااســکیل  در ژوئــن امســال بــه اولیــن ابررایانــه ا
)exascale( دنیــا تبدیــل شــد و در مــاه جــولای 
لقــب ســریع ترین ابررایانــه جهــان را از آن خــود 
کــرد. در فهرســت جدیــد منتشــر شــده نوامبــر 
اینکــه  بــدون  ابررایانــه،  ایــن  هــم  بــاز   ،2022
همچنــان  و  باشــد  داشــته  ســرعتی  افزایــش 
در  فــلاپ  گــزا  ا  1.102 آن  محاســباتی  قــدرت 
کــرده  ثانیــه باشــد؛ در بــالای جــدول جــا خــوش 
کــو دارد  ابررایانــه ی فوگا را  رتبــه ی دوم  اســت. 
گــزا فــلاپ بــر ثانیــه دارد.  کــه قدرتــی معــادل 1 ا
ابررایانــه لومــی )Lumi( بــا وجــود اینکــه ســرعتش 
ــگاه ســوم قــرار  ــی هنــوز در جای ــر شــده ول دو براب
پرســرعت  ابررایانــه  چهارمیــن  لئونــاردو  و  دارد 
دنیــا اســت. در مــاه جــولای، ابررایانــه لئونــاردو 
در جایــگاه 1۵0 فهرســت TOP500 بــود ولــی بــا 
یــک جهــش بــزرگ، خــود را در میــان 10 ابررایانــه 
ضمــن  فرانتیــر  ابررایانــه  داد.  قــرار  دنیــا  برتــر 
محاســباتی  ماشــین  ســریع ترین  رتبــه  ایــن 
هــوش  تســت های  در  می کشــد؛  یــدک  را  دنیــا 
ــز بالاتریــن امتیازهــا را  مصنوعــی HPL-MxP نی
ــار  ــرای ب ــدر ب ــد چق ــان می ده ــرده و نش ک ــب  کس

دارد. آمادگــی   AI پیچیــده ی  ترافیکــی 

’The Time is Now’ for 
Immersion Cooling

Edge data center market 
revenue to cross $50
Billion by 2032

World’s fastest 
supercomputer is still 
Frontier, 2.5X faster 
than 2#
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کــــــــــاهش- 	 را  جلســــــــــــــات   تعــــداد 
 دهـــید

جلســاتی کــه حــول محــور همــکاری، ایده پــردازی 
اســت.  کــردن  تلــف  وقــت  نمی گــذرد؛  بحــث  یــا 
و  جــدی  کار  نفــع  بــه  جلســات،  زمــان  کاهــش 

کارمنــد اســت. هدفمنــد هــر 
 بــــــــــرای جلســـــــــاتی کــه برگــــــــــــــزار می کـــــــــــــــنید؛
محدودیت هــای زمانــی 30 دقیقــه ای بگذاریــد و 
یــک دســتور کار از پیــش مشــخص و ارســال شــده 
بــرای همــه افــراد تیــم، داشــته باشــید. بایــد تمــام 
هــدف شــما، افزایــش کارایــی و بهــره وری جلســات 
و کاهــش زمــان آن هــا باشــد. جلســاتی کــه در زمان 

نامناســبی برگــزار می شــوند را رد کنیــد.

دفتــر - 	 در  افــراد  همــه  حضــور  روی 
نکنیــد اصــرار  زیــاد  هماهنگــی،  و  کاری 
کاری مختلفــی در سراســر  ایــن روزهــا، تیم هــای 
دنیــا و بــه دور از هــم در حــال همــکاری بــا یکدیگــر 
کارایــی  افزایــش  باعــث  کــه  چیــزی  هســتند؛ 

می شــود. 
ســعی کنیــد روی حضــور همــه افــراد تیــم در دفتــر 
اصــرار  آن هــا،  میــان  زیــاد  هماهنگــی  بعــد  و  کار 
نکنیــد و در عــوض، اجــازه دهیــد هــر فــردی، در 

ــا فــردی  ــر یــک کســب وکار را رهبــری می کنیــد ی گ ا
هســتید؛  پرمشــغله ای  متخصــص  و  کارآفریــن 
خیلــی ســخت بتوانیــد تمــام طــول روز، فعــال و 
موثــر و ســازنده باشــید و ســطح بهــره وری خــود 
را در یــک حــد ایــده آل نگــه داریــد. یــک مطالعــه 
نشــان  کالیفرنیــا  دانشــگاه  در  شــده  انجــام 
می دهــد، کارگــران هــر ســه دقیقــه ای یــک بــار، کار 

را قطــع می کننــد. خــود 

براســاس بیــش از 20 ســال تجربــه موفــق »زیــب 
 4 شــرکت  مدیرعامــل  و  بنیان گــذار  ایوانــز«، 
در  می خواهیــد  گــر  ا  ،ClickUp دلاری  میلیــارد 
داشــته  مولــد  کار  فرهنــگ  یــک  کســب وکارتان، 
باشــید؛ بایــد ۵ عــادت زیــر را در خــود و همــکاران، 

کنیــد: تقویــت 

 ایمیل های داخلی را حذف کنید - 	
ارتبــاط  بــرای  ایمیــل  از  شــما  شــرکت  در  هنــوز 
بــا یکدیگــر اســتفاده می کنیــد؟ احتمــالا بــه روز 

. نیســتید
رهبــران تیم هــا ســعی می کننــد افــراد را بــه داشــتن 
ارتبــاط و مکالمــه بــه جــای اســتفاده از ایمیــل، 
تشــویق کننــد. همــه افــراد تیــم بایــد در مباحــث و 
مســایل کاری، همــکاری و مشــارکت کامــل داشــته 
ــا بی اهمیتــی بــه یــک  باشــند و دور شــدن از کار ی
موضــوع نبایــد وجــود داشــته باشــد. رهبــران قــرن 
ک گذاری  جدیــد از ویژگی هایــی ماننــد بــه اشــترا
نظــرات، یادداشــت های صوتــی و چت هــای درون 
بــرای همــکاری ســریع تر و اطمینــان  برنامــه ای 
و  مکالمــات  ریــز  بــه  افــراد  همــه  دسترســی  از 

ارتباطــات، ســود می برنــد.
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همــکاری  یــک  وارد  خــود،  کاری  زمــان  بهتریــن 
ــه  ــا و روزان و ارتبــاط شــود و کار را پیــش ببــرد. مرتب
ک بگذاریــد و  یــا هفتگــی، اهــداف تیــم را بــه اشــترا
از آن هــا بخواهیــد فقــط روی ایــن هــدف، تمرکــز 

کننــد.

 ارتباطات را کارآمدتر کنید.- 	
به جای اینکه، پاســخ های رســمی و کلیشــه ای به 
ایمیل هــا و نامه هــای داخلــی بدهید؛ بــا همکاران 
گفت وگــو کنیــد و دیگــران را هــم تشــویق بــه ارتبــاط 
ایموجی هــا  از  مثــلا،  کنیــد.  یکدیگــر  بــا  بیشــتر 
کنیــد زیــرا بهتــر از  در ارتباطــات خــود اســتفاده 
کلمــات، می تواننــد شــخصیت و احساســات شــما 
کــرده و آرامش دهنــده باشــند. دنبــال  را منتقــل 
ایجــاد ســبک های جدیــد و راحت تــر همــکاری 
و ارتبــاط میــان افــراد تیــم باشــید و ســعی کنیــد 

ارتباطــات روزانــه بیشــتری شــکل بگیــرد.

زمــان - 	 در  درســت  چیزهــای  روی 
کنیــد. تمرکــز  مناســب 

رهبــران کســب وکارها بایــد پرســش های درســتی 
از  مهم تــر  کــه  کننــد  مطــرح  مناســبی  زمــانِ  در 
کارهــای جانبــی اســت. مثــلا، بــه  انجــام برخــی 
کارمنــدان،  از  روزانــه  گزارش هــای  گرفتــن  جــای 
بایــد از ایشــان بپرســید: »آیــا روی تاثیرگذارتریــن 
مشــکلات مشــتریان کار می کنیــد؟« و »آیــا در حال 
کســب وکار مشــتریان هســتید؟«.  رفــع نیازهــای 
حتــی می توانیــد ایــن پرســش ها را از خودتــان هــم 
بپرســید و آن موقــع اســت کــه مطمئــن می شــوید 
بیشــترین بهــره وری و اســتفاده مفیــد از زمان تــان 
را برده ایــد. همیشــه از خــود بپرســید »آیــا در هــر 
زمــان و هــر روز، موفــق شــده ای بــه تعــداد مشــتری 

بیشــتری کمــک کنــی؟«

جلساتی که حول 
محور همکاری، ایده پردازی 

و بحث نمی چرخند؛ وقت تلف 
کردن هستند.
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در این مقاله می خواهیم نگاهی به برترین
 مهارت های دنیای آی تی با درآمدهای سالیانه

 بالای صد هزار دلار بیندازیم.

در ســال های اخیــر، متخصصــان فنــاوری 
کردنــد بــا تمرکــز بــر یــک  اطلاعــات ســعی 
مهــارت و مــدرک تخصصــی، آینده شــغلی و 
درآمــد بــالا را باهــم تضمیــن کننــد. براســاس 
آخریــن اطلاعاتــی کــه شــرکت فعــال حــوزه 
اســت؛  کــرده  Skillsoft منتشــر  آمــوزش، 
را  درآمدهــا  بالاتریــن  می خواهیــد  گــر  ا
روی  بایــد  کنیــد؛  کســب   ۲۰۲۳ ســال  در 
امنیــت ســایبری  یــا  ابــری  مــدارک فضــای 
گــزارش جدیــد ایــن  کنیــد.  ســرمایه گذاری 
کــه در مــاه ســپتامبر ۲۰۲۲ منتشــر  شــرکت 
شــده اســت؛ ۱۵ مدرک IT پردرآمد امســال 
را معرفــی می کنــد کــه برخــی از آن هــا شــامل 
ماننــد دیتاســنتری  و  شــبکه   مهارت هــای 
 AWS Certified Solutions  
 Architect، Certified Information
 Security Manager، Google Cloud
 Certified Information ݢݢو Architect
 Systems Security Professional

می شوند. 

گواهی نامــه ی   ۱۵ بــه  نگاهــی  ادامــه،  در 
 ۲۰۲۳ ســال  در   IT حــوزه ی  پردرآمــد 

انداخــت: خواهیــم 

پردرآمـــــدترین مـــدارک فنــــــــاوری

• AWS  Certified  Solutions 
Aݥݥrchitect  Professional

گواهی نامــه ی  شــده،  ارائــه  فهرســت  بــالای  در 
ســالیانه  درآمــد  بــا   AWS راهکارهــای  معمــاری 
168.080 دلار قــرار دارد. در ایــن نقــش، فــرد بایــد 

 زیرســاخت های ابـــــری پیچــــــــیده خــــــــدمت وب
کنــد.  پشــتیبانی  و  اســتقرار  طراحــی،  را  آمــازون 
بــرای دســتیابی بــه ایــن مــدرک، یــک فعــال در 
تجربــه ی  ســال  چندیــن  بایــد   AWS حــوزه ی 
برنامه نویســی، مهــارت  کار عملــی، مهارت هــای 
و  لینوکــس  وینــدوز،  سیســتم عامل های  بــا  کار 
باشــد. را داشــته   AWS ســرویس های مختلــف 

• Certified  Information 
Security  Manager

دومیــن   ،CISM یــا  اطلاعــات  امنیــت  مدیــر 
گواهی نامــه ی پردرآمــد ســال بــا حقــوق ســالیانه 
شــما  نقــش،  ایــن  در  اســت.  دلار   162.347
بایــد امنیــت اطلاعــات یــک شــرکت را مدیریــت، 
ایــن  دریافــت  بــرای  کنیــد.  ارزیابــی  و  طراحــی 
تخصــص  از  خاصــی  ســطح  بایــد  گواهی نامــه، 
خطــر  مدیریــت  دولتــی،  اطلاعــات  امنیــت  در 
امنیــت اطلاعــات، برنامه  هــا و طرح هــای امنیــت 
اطلاعــات و مدیریــت حــوادث را داشــته باشــید. 
پیــش از شــرکت در ایــن آزمــون، حداقــل ۵ ســال 
تجربــه ی حرفــه ای در چندیــن حوزه ی تخصصی 

نیــاز داریــد.

• Google Cloud Professional 
Cloud Architect

گــوگل  معمــار ارشــد فضــای ابــری ســرویس های 
بــا  کــه  اســت  گواهی نامــه ای  ســومین  کلاود، 

دریافــت آن، می توانیــد بالاتریــن درآمــد ســالیانه را 
در میان مدارک IT از آن خود کنید. پس از کسب 
ابــری  بتوانیــد ســرویس های  بایــد  ایــن مــدرک، 
گــوگل را راه انــدازی کنیــد؛ مدیریــت زیرســاخت ها و 
بهبــود فرآیندهــا را بــه دســت بگیریــد و روی صفــر 
گــر  کلاود تســلط داشــته باشــید. ا گــوگل  تــا صــد 
می خواهیــد ســراغ دریافــت ایــن مــدرک برویــد؛ 
کار  بهتــر اســت ابتــدا حداقــل 3 ســال تجربــه ی 
تجربــه ی  ســال  یــک  و  کلاود  گــوگل  در  عملــی 
طراحــی و مدیریــت راهکارهــای Google Cloud را 

داشــته باشــید.
• Certified  Information 

Systems  Security 
Professional

کارشــناس ارشــد امنیــت سیســتم های اطلاعاتــی 
دلار،   1۵8.190 ســالیانه  حقــوق  بــا   CISSP یــا 
چهارمیــن گواهی نامــه ی پردرآمــد دنیای فنــاوری 
گواهی نامــه تــا  در ســال 2022 بــوده اســت. ایــن 
ــی  ــت و توانای ــدرک CISM اس ــابه م ــدودی مش ح
شــما را در طراحــی، پیاده ســازی و مدیریــت یــک 
می ســنجد.  ســایبری  اطلاعــات  امنیــت  برنامــه 
بــرای دســتیابی بــه ایــن ســطح از تخصــص، بایــد 
حداقــل ۵ ســال تجربــه ی کاری مرتبــط بــا دو یــا 
چنــد حــوزه ی CISSP ماننــد امنیــت و مدیریــت 
ریســک، معمــاری و مهندســی امنیــت، مدیریــت 
احرازهویــت و دسترســی، ارزیابــی و تســت امنیتــی 

و توســعه ی نرم افــزار را داشــته باشــید.

مترجم: علی میرزایی
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• AWS Certified Solutions 
Architect Associate

بــا  ســال  پردرآمــد  گواهی نامــه ی  پنجمیــن 
کارشــناس  دلار،   1۵۵.019 ســالیانه  حقــوق 
ایــن  اســت.   AWS راهکارهــای  معمــاری 
 AWS Certified مــدرک  پیش نیــاز  مــدرک، 
 Solutions Architect Professional 
ــه ی  ــه تجرب ــرادی ک ــرای اف محســوب می شــود و ب
بــا   AWS سیســتم های  طراحــی  و  مدیریــت 
کیــد بــر طراحــی سیســتم های مقــاوم در برابــر  تا
ــه  ــه صرف ــرون ب ــتم های مق ــا و سیس ــون و خط آزم
AWS را دارنــد؛ بســیار مناســب اســت. افــرادی 
کــه می خواهنــد دنبــال ایــن مــدرک برونــد؛ بایــد 
آشــنا   AWS Well-Architected Framework بــا
بــوده و حداقــل اصــول برنامه نویســی در شــبکه را 
بداننــد. کدنویســی عمیــق و پیشــرفته بــرای ایــن 

ــت. ــاز نیس ــدرک نی م

• AWS  Certified  Security 
Specialty

ســـــــــــــــــالـــــیانه ی درآمـــــــــــــــــــد   مـــــــیانگــــــــــین 
گواهــــــــــــــــــــــــــــــــی نامـــــــــه ی  دارنــــــــــــــــدگـــــــــــــان 
AWS Certified Security Specialty حــدود 1۵0 
هــزار دلار اســت. شــما در ایــن نقــش، بایــد امنیــت 
و  تضمیــن  را   AWS بســترهای  روی  اطلاعــات 
مســایل امنیتــی چالش برانگیــز در ایــن حــوزه را 
حــل و رفــع کنیــد. بــرای دریافــت ایــن گواهی نامــه، 
 IT حداقــل بایــد ۵ ســال تجربــه و دانــش در نقــش
کــه دو ســال آن را روی  security داشــته باشــید 
کــرده باشــید.  کاری AWS تمرکــز  امن ســازی بــار 
امنیتــی  ســرویس های  بــا  بایــد  ایــن،  بــر  افــزون 
AWS، اســتراتژی های ثبــت و نظــارت، مدل هــای 
تهدیــد امنیــت ابــری و عملیــات  و خطرات امنیتی 

آشــنا باشــید.

• Project Management 
Professional

کارشــناس ارشــد مدیریــت پــروژه یــا PMP در 
ســال بــه طــور میانگیــن 148.290 دلار دریافت 
پــروژه وظیفــه ی تعریــف،  می کنــد. مدیــران 
ــا  ــدا ت ــا از ابت ــت پروژه ه ــازمان دهی و مدیری س
انتهــا را بــر عهــده دارنــد. بــرای دریافــت ایــن 

یــک مــدرک  بایــد  ارزش، شــما  بــا  گواهی نامــه 
دانشــگاهی مرتبــط و همین طــور بیــن 3 تا 4 ســال 
ســابقه و تجربــه ی مدیریــت پروژه هــا را در کارنامــه 
داشــته باشــید. همچنیــن، نیــاز داریــد دوره ی 3۵ 
 CAPM گواهی نامــه  یــا  پــروژه  ســاعته مدیریــت 
دیپلــم  دارای  کــه  افــرادی  باشــید.  داشــته  را 

دبیرســتان هســتند؛ عــلاوه بــر آمــوزش مدیریــت 
پــروژه یــا مــدرک CAPM، بایــد حداقــل ۵ ســال 

کاری داشــته باشــند. تجربــه ی 

• Nutanix  Certified 
Professional
Multicloud    Infrastructure

گواهی نامــه ی NCP-MCI می تواننــد  دارنــدگان 
در ســال حقوقــی 147.169 دلاری دریافــت کننــد. 
اســتقرار،  در  شــما  مهارت هــای  مــدرک،  ایــن 
و  بلوک هــا  نودهــا،  عیب یابــی  و  مدیریــت 
کلاسترهای Nutanix AOS 5.20 را در اینترپرایس 
ــه قــادر خواهیــد  کلاود، افزایــش می دهــد. از جمل
بــود از Prism Element بــرای مدیریــت میزبانــی 
کنیــد. اســتفاده  و ماشــین های مجــازی   AHV

•  Microsoft Certified Azure 
Solutions Architect Expert

شــاید شــما دوســت داشــته باشــید یــک معمــار 
مایکروســافت   Azure راهکارهــای  حرفــه ای 
بــرای  بگیریــد.  و در ســال 142.97۵ دلار  باشــید 
گواهی نامــه در حــوزه ی IT، بایــد تجربــه ی  ایــن 
ترکیبــی  و  ابــری  راهکارهــای  بالایــی در طراحــی 
باشــید.  داشــته   Azure مایکروســافت  ســرویس 
مایکروســافت توصیــه می کنــد یــک معمــار ارشــد 
Azure، تخصص هــای ســطح بالایــی در شــبکه، 
بــا  آشــنایی  و  امنیــت  مجازی ســازی،   ،DevOps

کمیتــی داشــته باشــد. قوانیــن دولتــی و حا

•  Google Cloud  Cloud 
Digital Leader

دهمیــن گواهی نامــه  پــر درآمــد دنیای IT در ســال 
2022 بــرای گــوگل کلاود با حقوق ســالیانه 142.707 
ایــن مــدرک، ضمــن  بــرای دریافــت  دلار اســت. 
اینکــه بایــد دانــش کافــی از پلتفرم و خدمــات ابری 
گــوگل داشــته باشــید؛ لازم اســت در حوزه هایــی 
ماننــد تحــول دیجیتــال بــا گــوگل کلاود، نوســازی 
ــا، و  ــوآوری داده ه ــن ها، ن ــاخت ها و اپلیکیش زیرس
امنیــت گــوگل کلاود نیــز اطلاعــات و مهارت هایــی 

داشــته باشــید. 
عــلاوه بــر 10 گواهی نامــه  پــر اهمیــت گفتــه شــده در 
بــالا، گواهینامــه هــای دیگــری بــرای متخصصــان 
IT وجــود دارد کــه بــاز درآمدهــای بــالای ســالیانه 

را رقــم می زننــد:
• CISA Certified  Information 

Systems  Auditor 
 با حقوق سالیانه 142.336 دلار

• AWS  Certified  Big  Data 
Specialty 

 با حقوق سالیانه 138.403 دلار

• VMware  Certified 
Professional  Data  Center 
Virtualization (VCP-DCV)

 با حقوق سالیانه 138.349 دلار

• AWS  Certified  Cloud  
Practitioner 

با حقوق سالیانه 13۵.612 دلار

• CCNP  Enterprise 
با حقوق سالیانه 133.۵68 دلار

ایــن فهرســت می توانــد ادامــه داشــته باشــد و از 
چندیــن مــدرک تخصصــی فنــاوری دیگــر نــام برده 
کــه درآمدهــای ســالیانه بــالای صــد هــزار  شــود 
ارمغــان می آورنــد.  بــه  بــرای دارندگان شــان  دلار 
نکتــه بســیار مهــم حاصــل از تجزیــه و تحلیــل 
پیشــتازی  اخیــر،  ســال های  پردرآمــد  مــدارک 
کــه  مــدارک شــبکه، دیتاســنتر و کلاود هســتند 
نشــان  را  ســرمایه گذاری  و  بــازار  جهت گیــری 
ــر و  ــروی ماه ــدید نی ــود ش ــه کمب ــد و البت می دهن

ایــن حوزه هــا.  متخصــص در 
مشــخص اســت هــر فــردی بتوانــد روی مــدارک 
مهندســی  و  مجازی ســازی  کلاود،  دیتاســنتر، 
شــبکه ســرمایه گذاری کنــد و تجربــه ی خوبــی نیــز 
در کنــار آن هــا داشــته باشــد؛ برنــده ی بــزرگ ایــن 

ــت. ــازار اس ب
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گــر شــما فروشــنده ای هســتید کــه از ایمیــل  ا
بــرای تبلیــغ محصــولات و خدمــات خــود 
اســتفاده می کنیــد یــا مدیرعاملــی هســتید 
کــه بــه کارمنــدان خــود، ایمیل هــای داخلــی 
کــه در  کلماتــی  بدانیــد  بایــد  می فرســتید؛ 
ایمیل هــای خــود اســتفاده می کنیــد؛ بــرای 
طــرف  متقاعدســازی  و  ارتبــاط  برقــراری 
هســتند.  حیاتــی  و  موثــر  بســیار  مقابــل، 
کلمــات زیــادی وجــود دارنــد کــه می تواننــد 
کلمــات بســیاری  کننــد و  کمــک  بــه شــما 
هــم ســراغ داریــم کــه بیشــتر از اینکــه مفیــد 

هســتند.  آسیب رســان  باشــند؛ 

کــه بــه عنــوان مدیرعامــل  در دو دهــه ای 
تبلیغاتــی  فناوری  محــور  شــرکت  یــک  در 
کلمــه  کــردم؛ بــه ســه  و بازاریابــی فعالیــت 
بیــش از حــد اســتفاده شــده در ایمیل هایــم 
پــی بــردم؛ کلماتــی کــه مضــر و آسیب رســان 
چــون  می ماننــد؛  سَــم  ماننــد  و  هســتند 
شــکل گیری یــک ارتبــاط ســالم و دائمــی را از 

بیــن می برنــد. 
گــر دنبــال افزایــش  بــه شــما توصیــه می کنــم؛ ا
کارمنــدان از  تعامــل خــود بــا مشــتریان یــا 
ســه  ایــن  ســریعا  هســتید؛  ایمیــل  طریــق 
کلمــه را از مکاتبــات ایمیلــی خــود، حــذف 

کنیــد.

	 -(Unfortunately) متاسفانه 
اولین کلمه ای که باید استفاده از آن در ایمیل ها 
کلمــه »متاســفانه« اســت. هــر  کنیــد؛  را متوقــف 
کلمــه »متاســفانه« شــروع شــود؛  کــه بــا  ایمیلــی 
بالافاصلــه، زمینــه ناامیــدی را فراهــم می کنــد. بــه 
کــه می گویــد نــه تنهــا خبــر بــدی در  ایــن معنــی 
ایــن ایمیــل داریــد؛ بلکــه در تــلاش هســتید بــا قــرار 
کلمــه »متاســفانه« در ابتــدای آن، ضربــه  دادن 

ایــن خبــر بــد را کاهــش دهیــد. 
به عنوان مثال، این ایمیل را در نظر بگیرید:

بــه  نمی توانیــم  بعدازظهــر،  امــروز  »متاســفانه، 
قولــی کــه داده بودیــم؛ عمــل کــرده و گــزارش را بــه 
شــما برســانیم. فــردا، اول وقــت بــرای شــما ارســال 

می شــود.«

گــر مــن ایــن ایمیــل را دریافــت کنــم؛ ســریعا ایــن  ا
آن هــا   -1 می گیرنــد:  شــکل  ذهنــم  در  گــزاره  دو 
می خواهنــد خبــر بــدی بــه مــن بدهنــد و 2- آن ها 

ــه مــن بدهــکار هســتند. یــک عذرخواهــی ب
در عوض، این ایمیل جایگزین را در نظر بگیرید:

»فقــط خواســتیم بــه شــما اطــلاع دهیــم کــه فــردا 
اول وقــت، گــزارش وعــده داده شــده، بــه دســتتان 
گزارشــی  می رســد. می خواهیــم مطمئــن شــویم 
کامــل و بــدون کاســتی برایتــان ارســال می کنیــم.«

بــا اســتفاده از کلماتــی کــه بــار معنایــی مثبــت و 
فعــال دارنــد؛ بــه جــای کلمــه »متاســفانه« کــه یــک 

لحــن دفاعــی اســت؛ می توانیــد بــه طــرف خــود 
کنتــرل و مطابــق  کــه همه چیــز تحــت  بگوییــد 
و  نیســت  تاخیــر  بــرای  دلیلــی  اســت؛  او  میــل 
نمی خواهیــد از زیــر کار یــا قولــی که داده اید؛ شــانه 

خالــی کنیــد و بهانــه بیاوریــد.

	 -(Try) سعی و تلاش 
کلمــه »ســعی« یکــی دیگــر از قاتــلان ایمیل هــای 
ــی  ــار معنایــی غیرفعال ــه ب رایــج اســت. کلمــه ای ک
گیرنــده  و مثبتــی در  اصــلا حــس خــوب  و  دارد 

ایمیــل، ایجــاد نمی کنــد.
برای مثال به ایمیل زیر دقت کنید:

»ما در حال تلاش برای رفع مشکل هستیم.«

»تــلاش« یــک فعــل مفعول اســت و باعث تضعیف 
جملــه می شــود. در بیشــتر اوقــات، اســتفاده از 
کلمــه »ســعی« یــا »تــلاش« در ایمیل هــا بــه معنای 
اظهــار غیرمســتقیم شکســت اســت. بــه جــای آن، 

می تــوان از افعــال مثبــت و فاعــل اســتفاده کــرد:

»ما در حال رفع مشکل هستیم.«

ایــن جملــه دوم، خیلی بهتر و امیدوارانه تر اســت. 
مهم تــر  و  می دهــد  بیشــتری  نفــس  بــه  اعتمــاد 
از همــه اینکــه، باعــث می شــود شــما مطمئن تــر 
و قوی تــر بــه نظــر برســید و طــرف مقابــل حــس 
کــه قطعــا می توانیــد مشــکل را حــل کنیــد.  کنــد 
همان طــور کــه یــودا، شــخصیت معــروف جنــگ 

مقاله مدیریتی

هرگز این سه کلمه را 
در ایمیل های خود 

استفاده نکنید
هنگامی که این کلمات را از ایمیل ها 

حذف کنید؛ پاسخ های بیشتری 
مترجم: زهره اسماعیلیدریافت خواهید کرد
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ســتارگان یــک حــرف معــروف دارد: »انجــام بــده یــا 
ــدارد.« ــده؛ تلاشــی وجــود ن انجــام ن

	 -(But) اما
یــک  متــن  در  می توانیــد  کــه  کلمــه ای  بدتریــن 
ایمیــل اســتفاده کنیــد؛ کلمه هــای »امــا« و »ولــی« 
هســتند. »امــا« هــر چیزی کــه قبــل از آن در ایمیل 
نوشــته اید را نفــی می کنــد و چیــزی بدتــر از ایــن 

ســراغ داریــد؟

به این مثال توجه کنید:

»کمپیــن تبلیغاتــی مــا بــه خوبــی پیــش مــی رود اما 
بایــد تغییراتــی انجــام بدهیــم تــا بــه ســطح بالاتــری 

از نتایــج مدنظرمان برســیم.«
ایمیــل  ایــن  در  »امــا«  کلمــه  بــه  کــه  لحظــه ای 
می رســیم؛ مغزمــان، تمــام اطلاعــات مثبتــی کــه 
ک می کنــد و در عــوض،  قبــل از آن آمــده بــود را پــا
کــه بــه دنبــال آن آورده  کامــلا روی اخبــار بــدی 

شــده اســت؛ تمرکــز می کنــد.

بهتــر اســت کلمه »امــا« را با کلمــه »و« عوض کنید 
تــا دو احســاس را بــدون از بیــن بــردن اطلاعــات 

مثبــت قبــل از آن، بــه مخاطــب برســانید:

»کمپیــن تبلیغاتــی مــا بــه خوبــی پیــش مــی رود و 
مــا در حــال انجــام چنــد اصــلاح بــرای رســیدن بــه 

ســطح بالاتــری از نتایــج مــد نظرمــان هســتیم.«

»و« کلمــه ای بســیار مثبت تــر و فعال تــر از »امــا« 
اســت. توجــه کنیــد در بخــش دوم ایمیــل، ســعی 
کردیــم افعالــی در زمــان کنونــی و در حــال انجــام 
و  ســاختن  حــال  در  بدهــد  نشــان  کــه  بیاوریــم 
پیــش رفتــن هســتیم؛ نــه اینکه صرفــا یک تصمیم 

گرفتیــم و هنــوز هیــچ کاری نکردیــم.

کنون همه با هم ا
ــر ســه کلمــه گفتــه شــده  گ بیاییــد بررســی کنیــم ا
بــالا را بــا هــم در یــک ایمیــل اســتفاده کنیــد؛ چــه 

اتفاقــی می افتــد:

»متاســفیم، ســعی کردیم گزارش درخواستی شما 
کنیــم امــا مشــکلاتی رخ داد و بــه  را امــروز آمــاده 
ناچــار، فــردا اول وقــت برایتــان ارســال می کنیــم.«

ــگار  ــه ایــن ایمیــل را دریافــت کنــد؛ ان هــر فــردی ک
یــک ســطل آب یــخ روی ســرش ریخته انــد و غــرق 
در افــکار و غــم خــود خواهــد شــد. کلماتــی ماننــد 
»متاســفم« و »ســعی« و »امــا« در یــک ایمیــل، 
یعنــی هیــچ چیــزی خــوب پیــش نمــی رود و فقــط 
حــس منفــی وجــود دارد. انــگار مشــکلی هســت 
کــه قابــل حــل نیســت یــا شــما توانایــی حــل آن را 
نداریــد و صرفــا ایــن ایمیــل را بــرای کاهــش بــار گناه 

خــود ارســال کردیــد.

مضمــون ایــن ایمیــل را می تــوان بــه شــکل دیگری 
نــگارش کرد:

در  موجــود   URL ســه  لحظــات،  آخریــن  »در 
رفــع  حــال  در  نمی کردنــد.  کار  درســت  گــزارش، 

مشکل شــان هســتیم و فــردا اول وقــت، گــزارش در 
ایمیــل شــما خواهــد بــود.«

ایــن ایمیــل دوم، بــه وضــوح ســبک تر، مثبت تــر 
حــس  یــک  و  اســت  اولــی  ایمیــل  از  کوتاه تــر  و 
امیــدواری و اطمینــان را بــه مخاطــب خــود القــا 
ــا جزئیــات بیــان  می کنــد؛ ضمــن اینکــه مشــکل ب
کــردن  پنهــان  جنــس  از  حســی  آن  در  و  شــده 

نیســت. مشــکل 

کــه  کنیــد: هنگامــی  بــه یــک نکتــه مهــم توجــه 
مرتکــب یــک اشــتباه شــدید؛ زمــان عذرخواهــی را 
گــر  از دســت ندهیــد و حتمــا آن را انجــام دهیــد. ا

اشــتباه کردیــد؛ در عذرخواهــی تردیــد نکنیــد.

کلماتــی ماننــد  پــس، بــه طــور خلاصــه، حــذف 
»متاســفانه«، »امــا« و »ســعی« از متــن ایمیل هــا، 
را  شــما  ارتباطــات  و  تعامــلات  ســطح  می توانــد 
افزایــش دهــد و تاثیــر عمیقــی در مکاتبــات اداری 

کاری شــما بگــذارد.  و 

در ایمیل هــای خــود، صــادق و صریــح باشــید؛ 
افعــال و عبارت هــای حــال و فاعــل  از  همیشــه 
گــر خبــر بــدی داریــد؛ بــه زمــان  اســتفاده کنیــد و ا
دیگــری موکــول نکنیــد یــا در لفافــه و بــا افعــال 
پنهــان کاری، دنبــال خریــد زمــان و فــرار از حقیقــت 
مشــتریان  درازمــدت،  در  مطمئنــا،  نباشــید. 
ایــن  خاطــر  بــه  شــما  کارمنــدان  یــا  رئیــس  یــا 

کــرد. خواهنــد  تشــکر  شــما  از  رویکردتــان، 
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روش مفید برای افزایش

 آپ تایم دیتاسنتر

5
آپ تایم دیتاسنتر چیست؟

آپ تایــم )Uptime( در دیتاســنترها بــه معنــای تضمیــن در دســترس بــودن 
تمــام منابــع مختلــف یــک مرکــزداده، طــی یــک ســال اســت. معمــولا، آپ تایم 
کــزداده را بــا ضریبــی از عــدد 9 نمایــش می دهند و در محاســبات صنعتی  مرا

برابــر بــا 99 درصــد و خــرده ای اســت.

آپ تایم دیتاسنترها به صورت زیر تقسیم بندی می شود:

مقاله فنی

تعــداد دقیقه هــای در  یــک نســبت میــان  اعــداد نشــان دهنده ی  ایــن 
کارکــرد موثــر مرکــزداده در مقایســه بــا کل دقیقه هــای  دســترس بــودن و 
یــک ســال اســت. عــدد آپ تایــم بــا تجزیــه و تحلیــل اجــزای سیســتم در 
ســطح بســیار دقیقــی بــه دســت آمــده و دانســتن آن بــه بهبود عملکــرد یک 

کمــک می کنــد. مرکــزداده 

چگونه آپ تایم دیتاسنتر را  افزایش دهیم؟
کــزداده اســت و بــه  آپ تایــم یــک پارامتــر پیچیــده و چنــد بعــدی در مرا
افزایــش  بــرای  موثــر  روش  چنــد  امــا  دارد  بســتگی  گســترده ای  عوامــل 
کــه در ادامــه  دســترس پذیری و آپ تایــم در هــر دیتاســنتری وجــود دارد 

می کنیــم: اشــاره 

دسترس پذیریردیف

1%99.671
2% 99.741
3% 99.982
4% 99.995

UpTime
Full Access
99.995

در ایــن عصــر دیجیتــال، آپ تایــم مثبــت فقــط یــک امتیــاز نیســت؛ بلکــه یــک نیــاز مطلــق اســت. آپ تایــم بــالا بــه دیتاســنترها اجــازه می دهــد 
کنــون هــر قطعــی مرکــزداده  گــزارش ســال ۲۰۲۱ موسســه آپ تایــم، ا کننــد. طبــق  تــا نیازهــای روزافــزون بســیاری از کســب وکارها را تامیــن و حفــظ 
گــزارش آمــده خرابی هــای شــخص ثالــث  می توانــد خســارتی نزدیــک بــه یــک میلیــون دلار بــرای کســب وکارها بــه بــار بیــاورد. همچنیــن، در ایــن 
 )failures at third-party( در زیرســاخت های ابــری، کلوکیشــن و ســرویس دهنده های هاســت، هنگامــی کــه بــا هــم جمــع و یــک عامــل در نظــر 
گرفتــه شــوند؛ دومیــن دلیــل رایــج بــرای شکســت های خدمــات فنــاوری اطلاعــات هســتند. بنابرایــن، دیتاســنترها بــرای دســتیابی بــه اهــداف آپ تایم 
و دســترس پذیری خــود بایــد روی افزونگــی، فرآیندهــا و انطباق هــا، تمرکــز بســیار بالایــی داشــته باشــند و این هــا را جــزو الویت هــای اولیــه خــود قــرار 

دهند.

روش مفید برای افزایشروش مفید برای افزایش
 آپ تایم دیتاسنتر آپ تایم دیتاسنتر

مترجم: سیدعباس حسینی
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تنظیم آستانه ها و نظارت بر آن ها
 )DCIM( نرم افزارهــای مدیریــت زیرســاخت دیتاســنتر

وظیفــه دارند یک نظارت همیشــگی و بی درنــگ ۲۴-۷ )هفت 
روز هفته به صورت ۲۴ ســاعته( روی تجهیزات شــبکه داشــته باشند 

ــرده و  ــا آســتانه ی خرابــی دســتگاه ها و تجهیــزات را اندازه گیــری ک و مرتب
بــه موقــع هشــدار دهنــد. گزارش هــای بی درنــگ دربــاره ی ورود یــک قطعــه 

ماننــد PDU بــه آســتانه ی خرابــی یــا ســوختگی و از کار افتادگــی، می توانــد در 
کزداده ی  شناســایی اولیه هر مشــکل و رفع ســریع آن، کمک بزرگی کند. در مرا
مــدرن، از ابزارهــای هــوش مصنوعــی و یادگیــری ماشــینی بــرای پیش بینی زمان 
خرابــی یــا آســتانه ی تحمــل فشــار بــار کاری تجهیــزات مختلــف اســتفاده شــده 
و پیــش از بــروز هرگونــه مشــکل یــا رســیدن بــه آســتانه ی خرابــی، تجهیــزات 

قدیمــی بــا نمونه هــای جدیــد تعویــض می شــوند. اســتفاده از تجهیــزات 
هوشــمندی ماننــد پنل هــای توزیــع بــرق هوشــمند کــه حســگرهای 

حســگر  کــه  رک هایــی  یــا  دارنــد  بــرق  مصــرف  اندازه گیــری 
بــاز  را دارنــد؛   ... و  اندازه گیــری دمــا، حــرارت، رطوبــت 

ــم و جلوگیــری  ــه افزایــش آپ تای کمــک بزرگــی ب
از خرابــی و قطعــی یــک دســتگاه 

می کنــد.

1

آپ تایــم  در  تاخیــر  ثانیــه  میلــی  چنــد  حتــی 
دیتاســنتر، می توانــد منجــر بــه از دســت رفتــن میلیون هــا 
دلار درآمــد شــود. براســاس نظرســنجی ســال 2020 موسســه 
Statista، نزدیــک بــه 2۵ درصــد پاســخ دهندگان در سراســر 
کار  از  کــه میانگیــن هزینــه ســاعتی  گــزارش دادنــد  جهــان 
افتــادن سرورهای شــان، 301 تــا 400 هــزار دلار اســت. حفــظ 
آپ تایــم یــک مرکــزداده در ســطح بهینــه ای، بســیار ضــروری و 

حیاتــی اســت.

پیاده سازی استراتژی 
نگهداری پیش گیرانه

تعمیر و نگهداری پیش گیرانه شامل بررسی های 
برنامه ریزی شده منظم از زیرساخت مرکزداده است. با 

گر هرگونه نشانه ای از خرابی، فرسودگی،  بازرسی های منظم، ا
هرز رفتگی و گسستگی دیده شود که می تواند منجر به خرابی 
تجهیزات و قطعی سرویس ها شود؛ باید در اولین فرصت رفع 

می شود. این رویه به مدیران دیتاسنتر اجازه می دهد در صورت 
لزوم، طبق یک زمان بندی، همه سیستم ها را به صورت دوره ای، 

تعمیر و نگهداری، ارتقا و جایگزین کنند. ضمن اینکه چنین 
استراتژیی، به بهبود سطح عملیاتی سیستم های 

برقی و سرمایشی کمک کرده و یک سطح از 
اطمینان پذیری را تضمین می کند.

2

اطمینان از خودکارسازی
براســاس تخمین هــا و گزارش هــای انتشــاری، تقریبــا 

کــزداده بــه دلیــل خطای  بیــن ۶۰ تــا ۷۰ درصــد خرابی هــای مرا
انســانی اســت. البتــه، در ســال های اخیــر، ایــن مقــدار کاهــش پیــدا 

کــرده اســت؛ به طوری کــه در گــزارش ســال ۲۰۲۱ موسســه آپ تایــم، فقــط 
۳۴ درصــد خرابی هــا منشــا خطــای انســانی داشــته اســت کــه عمــده دلیــل 

این کاهش، اســتفاده از فرآیندهای خودکارســازی شــده اســت. اتوماســیون 
کــزداده کمــک می کنــد به روزرســانی ها و نصــب سیســتم های امنیتــی بــه  مرا
طــور خــودکار انجــام شــود؛ فرآیندهــا و رویه هــای تکــراری و روزانــه توســط 
ــن  ــود. ضم ــاده تر ش ــیار س ــبکه بس ــدی ش ــرد و پیکربن ــورت گی ــین ص ماش

سیاســت های  و  اســتانداردها  می کنــد  کمــک  خودکارســازی  اینکــه 
مزیــت  شــود.  پیاده ســازی  دیتاســنتر  کل  در  بیشــتری  یکســان 

بعــدی خودکارســازی، آزاد کــردن وقــت نیــروی انســانی بــرای 
تمرکــز روی فرآیندهــای پیچیده تــر و افزایــش کارایــی و 

اعتمادپذیــری سیســتم اســت.

4

طراحــی برای اســتفاده بهینه 
ݥژݥیݥ اݥزݥ مصــرݥفݥ اݥنــر

ــا  ــد ت ــی کنی ــوری طراح ــود را ط ــنتر خ ــت دیتاس ــر اس بهت
همیشــه در یــک محــدوده ی مصرفــی انــرژی بهینــه و تضمیــن 

شــده باشــد. سیســتم هایی کــه تفــاوت مصــرف انــرژی زیــادی در 
روزهــای مختلــف ســال دارنــد؛ شــدیدا در معــرض خرابــی و دان تایــم 

قــرار می گیرنــد. حتــی روزهایــی که بیشــترین مصــرف برق و بــار ترافیکی 
روی ســرورها و تجهیــزات شــبکه اســت؛ بــاز هــم مصــرف انــرژی نباید از 
محــدوده تضمیــن شــده، خارج شــود تــا این اطمینان حاصل شــود 

ــه،  ــاد. البت ــد افت ــتگاهی نخواه ــچ دس ــرای هی ــی ب ــچ اتفاق ــه هی ک
رســیدن بــه ایــن طراحــی و بــازه تضمینــی مصــرف انــرژی 

نیــز آســان نبــوده و نیازمنــد محاســبات زیــاد، تجربــه و 
بــالا بــودن اطلاعــات در منابــع ســخت افزاری 

اســت.

5

استفاده از یک سیستم مدیریت 
جریان هوای مناسب

اندکی افزایش دما در تاسیسات، باعث بروز مشکلات 
عمده برقی و بعد خرابی می شود. به همین دلیل است که 

یک سیستم مدیریت جریان هوای کارآمد در یک دیتاسنتر، 
می تواند آپ  تایم را تا حدود زیادی افزایش داده و از خرابی ها، 
وقفه ها و قطعی ها در تجهیزات و بخش های مختلف، به دلیل 

افزایش گرما، بکاهد. 
سیستم سرمایشی کارآمد، می تواند به کاهش سرمایه گذاری اولیه 

و کاهش هزینه های عملیاتی در کنار افزایش ظرفیت مرکزداده 
کمک کند. در گزارش های سالیانه موسسه آپ تایم، همیشه 

سهم سیستم سرمایشی در خرابی و قطعی دیتاسنترها 
بالا بوده و جزو سه عامل نخست دان تایم 

محسوب می شود.

3

نکـته
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ت
صر اطلاعا

دیتاسنترها، هیولاهای بزرگ ع

س هستند
ت حسا

دیتاسنترها شامل محدوده ی وسیع� از اطلاعا

دیتاسنترها و تجهیزات� که دائم� نیستند

٪٤٧

٪٨٠
 در�� ��ز��ن ��ی ��رگ، 

د���������ی ���� ��د را �� 
��ل ٢٠٢٥ ����ش �� ����.

٤٧ در�� د���������، 
����� ��ی ��د را در 

��زه ی ١ �� ٣ ��ل، 
����زی  �� ����.

��داده ا������س د��� در ��ل ���� �� ٥٤١ ��د  �� ��ا
ر�����؛ در ��ل  ٢٠١٩ ��ود ٥٠٠ د������� ��د��.

١٥٥٫٢٠١ ��ــ���رد 
د�ر 

در ��ل ٢٠١٩

٢٣٠٫١٦٩ ��ـ���رد 
د�ر 

در ��ل ٢٠٢٥

�� ا��ازه ��زار:
�� ��زار ز������ د��������� 

در ��ل ر�� CAGR ��ا�� �� 
 ٦٫٧٩٧/٢ در��ی ا��.

ݢ             �����ن ��ت ���� ݢ ݢ
د������� Citadel در ����� Reno ��ادا، 

��رگ ���� ������ د���������ی د��� ا�� 
�� ���ز �� در ��ل ����� ا��.

��ود ٢٠ �����ن ��ور ���ل در ��ا�� ���ن 
و��د دارد �� وزن �����ات ا������� آن �� �� ٠٫٥٦ 

�����ن �� �� ر��.

٨٥٪ �� د������� را 
�����ات IT ����� �� د���.

����� زده �� ��د:

و
���� از ز��ن �� ���ن ���� ا����ت ݢ��� آ ݢ ݢ ݢ ݢ • ݢ

  ��د ��ار��.
• ����� ������ �� ز���� و ��� ���� ا����ت 

��د را ��ف ����.
• ا����ت ��ن را ���� و ������� ��ف 

��د��.
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����� �� د��������� در ��ا�� ���ن ا��.

١٥در�� ��ز��ن �� ��� ���ر�� روی ارا��٥  ١٪
 د��� ��ن ����ت ذ���ه ��زی د���ی ��د 

��ار��.
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صنعــت  رصدکننــدگان  و  کارشناســان 
حــال  در  همیشــه  اطلاعــات،  فنــاوری 
و  سیســتم ها  توســعه ی  و  طراحــی 
خدمــات IT آینده نگرانــه هســتند. آن هــا 
تاثیرگــذاری  و  نقــش  از  چشــم اندازهایی 
ــردم  ــره م ــی روزم ــاوری در زندگ ــزار و فن نرم اف
ایــن  براســاس  و  بعــدی دارنــد  نســل های 
خدمــات  و  محصــولات  چشــم اندازها، 
خــود را بــه جلــو هدایــت می کننــد. قطعــا 
در هــر دوره، مــا بــه سیســتم های فنــاوری 
نیــاز  قوی تــری  و  منعطف تــر  اطلاعــات 
کله  شــا و  زیرســاخت  بتوانــد  تــا  داریــم 
اجــرای فناوری هــای نوآورانــه باشــند. مــا بــه 
کــزداده نســل بعــدی نیــاز داریــم که کاملا  مرا
آمادگــی  و  انعطاف پذیــر هســتند  و  فعــال 
پیش بینــی و پــردازش هــر حجــم ترافیکــی و 

دارنــد. را  آن  بــه  ســریع  پاســخ گویی 

خدمــات  ارائه دهنــد گان  برهمین اســاس، 
گی هــای زیــر  دیتاســنتر، از قابلیت هــا و ویژ
بــرای پشــتیبانی از نیازهــای تجــاری طی یک 

دهــه آینــده اســتفاده خواهنــد کــرد:

( DCOS (سیستم عامل های دیتاسنتر
نســل بعــدی دیتاســنترها، بــه یــک لایــه ی کنتــرل 
بهبودیافتــه نیــاز دارنــد و ارتباطــات داخلــی آن هــا 
وابســته بــه یــک مدیریــت تجهیــزات و تاسیســات 

کارآمــد اســت. بســیاری از ارائه دهنــدگان خدمــات 
عملیــات  کنتــرل  از  روش هایــی  کــزداده،  مرا
تغییــر  بــه  منجــر  کــه  می کننــد  پیاده ســازی  را 
و  منابــع  مجــازی،  ماشــین های  فرآیندهــای 
زیرســاخت  مدیریــت  عمــلا  و  می شــود  کاربــران 
دیتاســنتر بهبودیافتــه و مقیاس پذیــری سیســتم 

اســت. امکان پذیــر 
مقیاس پذیــری  یــک  بــه  دســتیابی  بــرای 
کــزداده  مرا بعــدی  نســل  شــده،  بهینه ســازی 
اجــزای  موثــر  مدیریــت  و  کنتــرل  ابزارهــای  بــه 
حیاتــی خــود از جملــه سیســتم های سرمایشــی و 
 DCOS تراشــه ها، مجهــز می شــوند. فرآیندهــای
 )Data Center Operating Systems )ســرنام 
ادغــام  دیتاســنتر  حیاتــی  جنبه هــای  تمــام  در 
می شــوند تــا عملکــرد زیرســاخت را بــه طــور قابــل 

ببخشــند. بهبــود  توجهــی، 

بهینه سازی زیرساخت
ــه ای  کــزداده آینــده از راهکارهــای مدیریــت لای مرا
اســتفاده می کننــد تــا بتواننــد بــه طــور منطقــی، 
نیــاز،  مــورد  کاری  حجــم  براســاس  را  منابــع 
تخصیص داده  و دستکاری کنند. دیتاسنترهای 
نــوع  ایــن   )Agnostic data centers( گنوســتیک ا
زیرســاخت را ارائــه می دهنــد و مزیــت آن هــا، تولیــد 
پلتفرم هــای ابــری مقیاس پذیرتــر و قوی تر توســط 
انتزاعی تــر  کــزداده  مرا اســت.  شــبکه  مدیــران 
می شــوند و بــه لطــف بهینه ســازی زیرســاخت، 
فروشــنده ها  و  برندهــا  انحصــار  از  می تواننــد 

جلوگیــری کننــد.
افــزون بــر ایــن، مدیــران شــبکه می تواننــد جریــان 

ترافیــک را بــه صــورت بی درنــگ توســط نرم افــزار 
یــا بهــینه ســـــــازی های سخــــــــــت افزاری، بهتــــــر 
غ  کــزداده نســل بعــدی، فــار کننــد. مرا مدیریــت 
مدیریــت  بــرای  را  منابعــی  ســخت افزار،  نــوع  از 
ادغــام  یــا  مشــتری  خــود  توســط  روندهــا  بهتــر 
فناوری هــای خــارج از دیتاســنتر با منابــع داخلی، 
از  راحت تــر  رویکردهــا،  ایــن  و  می کننــد  تعریــف 

انجــام می شــوند. گذشــته 

لایه های کنترلی بهبودیافته
ــان طیــف وســیعی از سیســتم ها  دیتاســنتر، میزب
اســت؛ بنابرایــن، بــه یــک لایــه کنترلــی متنــوع نیــاز 
دارد. همان طــور کــه کنســول مدیریــت بــه ای پــی 
آی هــا )API( متصــل می شــود؛ این توانایــی را دارد 
کــه بــه ســرعت رشــد کنــد تــا بــا چالش هــای افزایش 

اثــرات منفــی مرکــزداده مقابلــه کنــد. 
از  بهره گیــری  بــا  بعــدی  نســل  کــزداده  مرا
کنســول های مدیریتــی ادغــام شــده بــا API، اجازه 
می دهنــد تــا شــاهد مدیریــت، دســتکاری و نفــوذ 
کلان داده همــراه بــا تخصیــص منابع گســترده تری 

در سراســر سیســتم باشــیم.
همچنیــن، می توانیــد بــا اســتفاده از راهکارهــای 
ابــری  مقیاس بنــدی   ،API-connected شــبکه 
 )multi-tenancy( اجــاره ای  چنــد  ویژگی هــای  و 

بهبودیافته تــری داشــته باشــید. 

زیرساخت های نرم افزارمحور
کــــــــــــــزداده نـــــرم افــــــــــــــــــــــزارمـــــــــــــــــــــــــــــــحور   مرا
 ،)software-defined data center یــا   SDDC(
شــبکه،  جملــه  از  دیتاســنتر  اجــزای  تمــام 
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ذخیره ســازی، محاســبات و امنیــت را بــه صــورت 
ســرویس  یــک  عنــوان  بــه  و  مجازی سازی شــده 
بــرای خودکارســازی  ارائــه می دهنــد. نرم افزارهــا 
زیرســاخت  عملکردهــای  و  عملیــات  تمــام 
شــاهد  روز،  بــه  روز  مــا  و  می شــوند  اســتفاده 
قابلیــت اطمینــان، کارایــی و انعطاف پذیــری بهتــر 

هســتیم. زیرســاخت  در  بهبودیافته تــری  و 
کــزداده مــدرن آینــده، بــه محــض اینکــه بــار  در مرا
کنــد و افزایــش داشــته باشــد؛  ترافیکــی نوســان 
SDI بــه صــورت هوشــمندانه و خــودکار، شــروع 
بــه تجزیــه و تحلیــل بــار کاری کــرده و کامــلا پویــا 
ــن  ــه بهتری ــی ب ــه منابع ــه از چ ــرد ک ــم می گی تصمی
شــکل اســتفاده شــود. سیســتم بــه طــور مرتــب 
براســاس  و  یادگیــری ماشــینی  از  اســتفاده  بــا  و 
گذشــته،  تصــــــــمیم گیری های  و  تجـــــــربــــــیات 
هوشــمندانه تر  و  کــرده  به روزرســانی  را  خــودش 

می کنــد. عمــل 
بــه گــزارش گارتنــر، در طــی ســال های 2021 و 2022، 

و  حــوزه ی SDI رشــد ســریعی داشــته اســت 
در  مهــم  و  بــزرگ  شــرکت   2۵ بــه  نزدیــک 

بحــث زیرســاخت نرم افزارمحــور فعالیــت 
می کننــد.

خودکــــــارســــــازی و ربـــــــــات ها در 
دیتاســنترها

شرکــــــت های  اخــــــــیر،  ســـــــال  چنــــــد  در 
از  فزاینـــــــــــده ای  بــه طــــــور  دیـــــــتاسنتری 
مدیریــت  بــرای  رباتیــک  و  اتوماســیون 
اســتفاده  تکــراری،  و  یکنواخــت  وظایــف 
کردنــد تــا وقت مهندســان برای تمرکــز روی 

شــود.  آزاد  بالاتــر،  الویــت  بــا  کارهــای 
بــرای  ربات هــا  از  حاضــر،  حــال  در 
ــزداده  ک ــا در مرا ــت و دم ــری رطوب اندازه گی

از  بســیاری  در  می شــود.  اســتفاده 
کوچکــی بــه  کــزداده، ابزارهــای رباتیکــی  مرا

مشــخص  کارهــای  تــا  شــدند  گرفتــه  خدمــت 
شــده ای را هــر روزه انجــام دهنــد. تولیدکننــدگان 
ربات هایــی  اخیــر،  ســال های  در  نیــز  ربات هــا 
ــنتری،  ــای دیتاس ــرای محیط ه ــازی ب سفارشی س

کردنــد. تولیــد 
افزایــش  بــا  کــزداده  مرا خدمــات  ارائه دهنــدگان 
دنبــال  بــه  منطقــی،  و  فیزیکــی  خودکارســازی 
بــرآورده کــردن نیازهــای روزافــزون ســازمانی خــود 
بــه  دســتیابی  و  ابــری  خدمــات  بــا  ارتبــاط  در 
قابلیت هــای پیش بینــی و کارایــی اپلیکیشــن ها 

هســتند. 

ســاخت یــک دیتاســنتر کامــلا خــودکار و کاربــردی، 
کــز داده نســل  کار دشــواری اســت؛ بنابرایــن، مرا
رباتیــک  روی  ســرمایه گذاری  حــال  در  بعــدی، 
و  فعــال  طــور  بــه  تــا  هســتند  خودکارســازی  و 
رفــع  بــرای  را  خــود  منــــــــابع  هوشمــــندانه ای، 

کننــد. مدیریــت  مشــتریان  نیازهــای 

دیتاسنترهای سبز
بــه  منجــر  جهــان،  سراســر  در  داده هــا  انفجــار 
کزداده شــده  تقاضای ذخیره ســازی بیشــتر در مرا
کــزداده، منجــر  اســت. افزایــش تعــداد و انــدازه مرا

بــه تقاضــای انــرژی بیشــتر در زیرســاخت های 
کــزداده نســل  شــبکه شــده اســت. بنابرایــن، مرا
ــای  ــداری، انرژی ه ــای پای ــواع روش ه ــدی، از ان بع
و  حفــظ  اســتراتژی های  تجدیدپذیــر،  و  ک  پــا
افزایــش بهــره وری مصــرف انــرژی ســود می برنــد.
می خواهنــد  تنهــا  نــه  آینــده،  دیتاســنترهای 
دوســت دار محــــیط زیســـــت باشنــد؛  بلکه در پی 

بازیابــی گرمای 
تولید شــده در داخل 
دیتاســنترها بــرای مصــارف 
گرمایــش  مفیــد ماننــد سیســتم 
خانه هــا و ســاختمان ها، گــرم کــردن آب، یــا تولیــد 
سراســری  بــرق  توزیــع  شــبکه های  بــرای  انــرژی 
دیتاســنترها،  ســازندگان  مثــال،  بــرای  اســت. 
را در نزدیکــی  ســعی می کننــد واحدهــای خــود 
گل خانه هــای تجــاری بســازند تــا هــر دو طــرف از 
مزایــای کاهــش هزینه هــای گرمایش/ســرمایش و 

بهبــود پایــداری بهره منــد شــوند.
در  اینکــه  بــر  عــلاوه  دیتاســنترها،  بعــدی  نســل 
اســتفاده از انــرژی خورشــید، بــاد و آب، خودکفــا 
بــرای  را  خــود  نیازهــای  همچنیــن  می شــوند؛ 
تکنیک هــای  طریــق  از  ســرورها  خنک ســازی 
اســتخراج گرمــا کاهــش خواهنــد داد و از آن بــرای 
کســب وکارها  و  خانه هــا  مســتقیم  کــردن  گــرم 

می کننــد. اســتفاده 

 دیتـاسنــترهــای ابـرهمگرا
(Hyper-Converged) 

خدمــات  و  اجــزا  تمــام  دیتاســنترها،  ایــن  در 
ــزداده ماننــد شــبکه، محاســبات،  زیرســاخت مرک
ذخیره ســازی و غیــره در یــک جعبــه، یکپارچــه 
و  هزینه هــا  رویکــرد،  ایــن  می شــوند.  ترکیــب  و 
ویژگی هــای  و  داده  کاهــش  را  پیچیدگی هــا 
پشــتیبان گیری، بازیابی فاجعــه و کارایی عملیاتی 

می بخشــد. بهبــود  را 
یکــی از مزایــای بــزرگ دیتاســنترهای ابرهمگــرا، 
بهبــود مدیریــت محیط هــای ابــری ترکیبــی )کلاود 
و  حیاتــی  اپلیکیشــن های  اســت.  هیبریــدی( 
نیازمنــد کنش هــای بی درنــگ، می تواننــد در ایــن 
محیط هــا بهترین کارایــی و پاســخ گویی را دریافت 
کلــی دیتاســنتر بــه  کارایــی  کننــد؛ بــدون اینکــه 
خطــر بیفتــد. ایــن اپلیکیشــن هــا نــرخ بازگشــت 
ســرمایه بالایــی دارنــد و مدیریــت آن هــا ســاده تر 
کــه  اســت  ســنتی  و  قدیمــی  دیتاســنترهای  از 
مدیریــت  و  طراحــی  جزیــره ای  صــورت  بــه 

می شــوند.
هماننــد تمــام تغییــرات و تحــولات صنعــت 
طراحــی  و  معمــاری  اطلاعــات،  فنــاوری 
آینــده نیــز بازتابــی از چالش هــا  کــزداده  ی  مرا
اســت.  کســب وکارها  نیازهای هــای  و 
هنــوز  بعــدی،  نســل  کــزداده  ی  مرا
مشــخصی  و  ثابــت  محصــولات 
نیستــــــــند و در حـــــــال حــــــــــاضـــــــــــر 
متخصصــان در حــال کار کــردن روی 
توســعه آن ها هســتند. عناصر مختلف 
ایــن دیتاســنترها، توســعه و تغییــر یافتــه 
و مدل هــای مفهومــی از آن هــا در مقــالات 
می شــود.  ارائــه  آزمایشــگاهی،  بررســی های  یــا 
آن چیــزی کــه مطمئــن هســتیم؛ دیتاســنترهای 
و  و پیشــرفت هســتند  تکامــل  آینــده، در حــال 
بایــد چنــد ســال منتظــر باشــیم تــا بتوانیــم اجــزا و 

بشناســیم. کامــلا  را  آن هــا  ویژگی هــای 

چه انتظاراتی از زیرساخت
 و معماری مراکزداده آینده

 داشته باشیم؟
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داستان اولین
 اینترنت ماهواره ای

نگاهی به تاریخچه اینترنت استارلینک

ایــده اولیــه  ی شــکل گیری اســتارلینک و مراحــل  بــه  ابتــدا نگاهــی  در 
توســعه و رشــد آن بیندازیــم تــا ببینیــم چگونــه ایــلان ماســک، کارآفریــن 
و میلیــاردر و مدیرعامــل شــرکت های تســلا و اســپیس ایکس، موفــق شــد 
یکــی دیگــر از ایده هــای بشردوســتانه خــود )در ظاهــر و در باطن پــروژه ای 

جاه طلبانــه و درآمــدزای بی رقیــب( را عملــی کنــد:

ایده استارلینک از کجا آمد؟
واژه »استــــــارلینک«)Starlink( در حـــقـــــــیقت هـــــم نــــــام بخــــــــــشی از 
متشــکل  اســپیس ایکس  فضایــی  شــبکه  نــام  هــم  و  اســپیس ایکس 
فلکــی  صــورت  یــک  می تــوان  را  شــبکه  )ایــن  مــداری  ماهواره هــای  از 

ســاختگی در نظــر گرفــت( اســت کــه رونــد ایجــاد آن در ســال 201۵ 
آغــاز و در ســال 2018 نمونه هــای اولیــه ماهواره  هایــی کــه قــرار 

بــود در ایــن شــبکه اســتفاده شــوند، ســاخته شــد.
امــا شــرکت اســپیس ایکس از ده هــا ســال 

پیــش، روی بحــث ارائــه اینترنــت 
کــرده  تحقیــق  و  کار  فضــا،  در 

بــود. تاســیس شــرکت 
فضایی 

اســپیس ایکس بــه ســال 2004 و بــا همیــن هــدف بــاز می گــردد. در ســال 
2008، ســهام اســپیس ایکس به شــرکت فرانســوی آســتریوم فروخته شــده تا 
بتوانــد تمرکــز بیشــتری روی توســعه ســرویس های ارتباطــی در فضــا داشــته 

باشــد.
در ســال 2014، »ایــلان ماســک« و »گــرگ وایلــر«، روی طرحــی کار کردنــد کــه 
شــامل 700 ماهــواره شــبکه و متصــل بــه هــم در فضــا بــود. این طرح موســوم 
بــه WorldVU کــه بعــدا بــه پروژه وان وب )یکی از رقبای کنونی اســتارلینک( 
ــوم در آن  ــواره ای ایریدی ــه ماه ــر از منظوم ــر بزرگ ت ــا براب ــت؛ ده ه ــر یاف تغیی

زمــان بــود. 
ایده ایلان ماســک در ســال 2014 به جایی نرســید و تقریبا شکســت 
خــورده و بــه حــال خــودش رهــا شــد ولــی مهندســان شــرکت 
اســپیس ایکس، بــه طــور پنهانــی، یــک نســخه از آن را بــه 

ITU داده و بــه نــام »STEAM« ثبــت کردنــد.
در ژانویه 201۵، طرح کلی اینترنت اســتارلینک با هدف 
ارائــه ۵0 درصــد ترافیک ارتباطــی بک هــال )backhaul( و 
10 درصــد ترافیــک اینترنــت محلــی اعــلان عمومــی شــد. 
دفتــر مرکــزی اســتارلینک در شــهر ســیاتل شــروع بــه کار 
می کنــد و تــا ســال 2018، نزدیــک بــه 60 مهنــدس و 1000 
کارمنــد اســتخدام می شــوند. ایــن شــرکت در اواخــر ســال 
2016 در 2800 مترمربــع فضــای اجــاره ای فعالیــت کــرد و تــا 
ژانویــه 2017 تاسیســات دوم 2800 مترمربعــی خــود را در 
اختیــار گرفــت کــه هــر دو در ردمونــد واقــع  شــده بودنــد. 
فعالیت  هــای  تمــام  اســپیس ایکس   ،2018 اوت  در 
خــود در منطقــه ســیاتل را جمــع  آوری کــرده و بــه یــک 
 Redmond مرکــز ســه ســاختمانه بزرگ تــر در مرکــز شــرکت
Ridge، بــرای پشــتیبانی از ســاخت ماهــواره عــلاوه بــر تحقیــق 

و توســعه، ادغــام کــرد.
ایــده اولیــه اینترنــت اســتارلینک، دسترســی میلیون هــا 
نفــر در سراســر جهــان بــه اینترنــت پرســرعت و 
بــدون تاخیــر بــود؛ در هــر کشــوری، در 
هــر قــاره ای و در هــر نقطــه ای 
روی زمیــن. از قطــب 
تــا  شــمال 

روزهــــــــا  ایـــن 
گـــر کمتریـــن ســـر و کاری  ا
بـــا اینترنـــت داشـــته باشـــید؛ حتمـــا 
دربـــاره اینترنـــت ماهـــواره ای اســـتارلینک 
و  ســـر  پـــر  پـــروژه  شـــنیده اید.  چیزهایـــی 
رقبـــای  کـــه  اســـپیس ایکس  صـــدای شـــرکت 
سرســـختی را پشـــت ســـرش می بینـــد و بـــرای 
ــا،  ــر دنیـ ــت در سراسـ ــران اینترنـ ــه کاربـ همـ

و  هیجان انگیـــز  و  جـــذاب 
 . ســـت ن قیمت ا ا گر

داستان یک موفقیت
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کــه در آن هــا هیــچ اینترنــت  قطــب جنــوب، از جنگل هــای دورافتــاده ای 
موبایــل و ثابتــی نیســت تــا روســتاها و حاشــیه شــهرهایی کــه هنــوز رنــگ 
ــه  ــه ای ک ــده بشردوســتانه و آزادی خواهان ــد. ای ــه خــود ندیده ان اینترنــت را ب
و  کردنــد  اســپیس ایکس مطــرح  و دوســتانش در شــرکت  ایــلان ماســک 

کــردن آن در ســر پروراندنــد. نقشــه های بزرگــی بــرای اجرایــی 
در شــروع ایــن پــروژه، گفتــه شــد نزدیــک بــه 12 هزار ماهــواره اینترنتــی در مدار 
پایینــی زمیــن قــرار می گیــرد تــا کل زمیــن زیــر پوشــش اینترنــت اســتارلینک 
بــرود. زمــان اجــرای ایــن پــروژه ده ســال و هزینــه آن نیــز 10 میلیــارد دلار بــرآورد 
شــد کــه البتــه در ادامــه، بســیار بیشــتر بــود. برخــی از کارشناســان، ایــن پــروژه 
را بلندپروازانــه و یکــی از جاه طلبی هــای نشــدنی ایــلان ماســک بــرآورد کردند. 
در واقــع پــروژه اینترنــت ماهــواره ای بــرای مــردم عــادی، ایــده جدیــدی نبــود 
و ســال ها پیــش ایــن فرضیــه مطــرح شــده بــود ولــی هیــچ شــرکتی نقشــه 

عملیاتــی و بودجــه بزرگــی بــرای ســرمایه گذاری روی آن نداشــت.

پرتاب اولین آرزوها
در گام اول، دو ماهــواره  ی نمونــه اولیــه بــرای پــرواز آزمایشــی در فوریــه 2018 
بــه فضــا پرتــاب شــدند. بعدهــا به مــرور زمان ماهواره های آزمایشــی بیشــتری 
اضافــه و 60 ماهــواره عملیاتــی در مــاه مــه ســال 2019 در مــدار مســتقر شــدند. 
از آن زمــان بــه بعــد، اســپیس ایکس ســعی کــرد در هــر پرتاب موشــک فالکون 
خــود، 60 ماهــواره اســتارلینک را بــه فضــا بفرســتد و در مــدار مربوطــه، مســتقر 
کنــد. البتــه، ایــن برنامــه پرتاب هــا در اوایــل، به ویــژه ســال 2019 و 2020 بــه 
خوبــی و مطابــق انتظــار مدیــران اســپیس ایکس پیــش نرفــت ولــی در ســال 
2021 و بعــد از آن در ســال 2022 ایــن هــدف محقــق شــد. در فوریــه 2022، 
اســپیس ایکس بیــش از 2 هــزار ماهــواره اینترنتــی بــه فضا پرتاب و فعــال کرده 

بــود.
ارائــه اینترنــت اســتارلینک بــه صــورت آزمایشــی در فــاز بتــا، از مــاه اوت 2020 
ــر 2020، وارد  ــد و از نوامب ــاز ش ــده آغ ــالات متح ــده در ای ــدود ش ــت مح در حال
ــه  ــتارلینک ب ــرویس اس ــه 2021 س ــد. در ژانوی ــی ش ــی عموم ــای آزمایش ــاز بت ف
کشــور کانــادا رســید و در مــاه مــارس در کشــور آلمــان، در آوریــل در کشــورهای 
نیوزلنــد و اســترالیا و بــه همیــن ترتیــب، به ســرعت اســتارلینک در کشــورهای 

مختلــف جهــان شــروع بــه ارائــه ســرویس کــرد.
تاخیــر  و  تــا ۵0 مگابیــت  بــا ســرعت های 40  اســتارلینک  اینترنــت  شــروع 
نزدیــک بــه 30 میلــی ثانیــه بــود؛ چیــزی کــه اصــلا شــباهت بــه وعده هــای 
ایــلان ماســک در اولیــن روزهــای راه انــدازی اســتارلینک نداشــت، امــا کم کــم 
و بــا افزایــش تعــداد ماهواره هــای پرتابــی بــه مــدار زمیــن و بهبــود کیفیــت 
کــرد  لینک هــای ارتباطــی بــا ایســتگاه های زمیــن، وضعیــت بهتــری پیــدا 
ــا تاخیــر 10 میلــی ثانیــه ای  ــا 200 مگابیــت ب کنــون میانگیــن ســرعت 1۵0 ت و ا
می دهــد. در برخــی کشــورها، ســرعت اینترنــت اســتارلینک بــه بــالای ۵00 

مگابیــت بــر ثانیــه می رســد.

ایلان ماسک به وعده اش عمل کرد
کنون در ســال 2023 به واقعیت  ایده های خام ایلان ماســک در ســال 2014، ا
رسیدند. استارلینک در بیش از 4۵ کشور دنیا سرویس اینترنت ماهواره ای 
ارائــه می کنــد؛ کل زمیــن زیــر پوشــش بیــش از 2600 ماهــواره اســپیس ایکس 
ــوص  ــتارلینک مخص ــراه، اس ــتارلینک هم ــرویس های اس ــواع س ــت و از ان اس
کشــتی های تجــاری، اســتارلینک در حــال حرکــت،  قایق هــای تفریحــی و 
اســتارلینک ویــژه هواپیماهــا و ســفرهای هوایــی رونمایــی شــده اســت. 
نزدیــک بــه ۵00 هــزار کاربــر، مشــتری ایــن شــرکت هســتند و ده هــا هــزار نفــر 
بــرای دریافــت دیــش و تجهیــزات اســتارلینک ثبت نــام کرده  انــد. موفقیــت 
کوپتــر آمــازون،  اســتارلینک، باعــث شــده اســت رقیبانــی ماننــد وان وب، 
فیســبوک و غیــره نیــز بــه کار توســعه ماهواره هــای خــود ســرعت ببخشــند و 
امیــدوار بــه گرفتــن ســهمی از بــازار بــزرگ تقاضا بــرای اینترنت ماهــواره ای 

باشــند.

نکته ها و گفته ها

کــه  گــر شــناخته نشــدید نگــران نباشــید، امــا تــلاش کنیــد  ا
شایســته شــناخته شــدن باشــید. )آبراهــام لینکلــن(

کــردم ایــن اســت:  کشــف  کــه مــن بــرای موفقیــت  فرمولــی 
گــر اشــتیاق شــما بــرای موفــق شــدن بیشــتر از تــرس شــما از  ا
شکســت خــوردن باشــد، شــما حتمــا موفــق خواهیــد شــد. 

)آلبــرت انیشــتین(

صبــور بــاش، چیزهــای خــوب زمــان میبرنــد. امپراطوری هــا 
) یــک روزه ســاخته نمیشــوند. )اســتیو جابــز

زندگــی مثــل رانــدن یــک دوچرخــه اســت بــرای اینکــه تعــادل 
خــود را نگــه داریــد، بایــد بــه حرکــت ادامــه دهیــد. )آلبــرت 

انیشــتین(

بــه توصیــه مشــاوره  مدیــران بی کفایــت، در بیشــتر مواقــع 
آخریــن شــخصی کــه با وی مشـــورت می کنند، عمــل خواهند 

کــرد. )وارن بنیــس(

افــراد ضعیــف انتقــام میگیرنــد، افــراد قــوی می بخشــند، افــراد 
باهــوش نادیــده می گیرنــد. )آلبــرت انیشــتین(

، بــرای امــروز زندگــی کــن، بــه فــردا امیــدوار  از دیــروز درس بگیــر
کــه دســت از پرســیدن بــر نــداری.  بــاش. مهــم ایــن اســت 

)آلبــرت انیشــتین(

از لبــاس کهنــه ات شــرمنده نبــاش، از افکار کهنه ات شــرمنده 
بــاش. )آلبرت انیشــتین(

مدیریــت چیــزی جــز انگیــزه دادن بــه دیگــر کارکنــان نیســت. 
کــوکا(  )لــی ایا

گــر میخواهیــد خوشــبخت باشــید، زندگــی را بــه یــک هــدف  ا
گــره بزنیــد، نــه بــه آدم هــا و اشــیا. )آلبــرت انیشــتین(

در دنیــای مدیریــت بــه دنبــال کلیشــه ها نباشــید و آخریــن 
کــه  الگوهــای مدیریتــی را دنبــال نکنیــد. ایــن شــرایط اســت 
تعییــن می کنــد بایــد چــه ســبکی از مدیریــت را بــرای رهبــری 

تیــم خــود، اتخــاذ کنیــد. )کالیــن پــاول(
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سرگرمی

بـــرای رســـیدن بـــه پشـــت بـــام از چنـــد 
نردبـــان اســـتفاده مـــی شـــود؟ 

جواب معمای ترافیک:
خودروی شماره سه 

گر شماره سه حذف شود با سه حرکت چهار راه تخلیه می شود. ا

حکایت

معما

سرهنگ ساندرسکاریکاتور

ســرهنگ ســاندرس یــک روز در منــزل نشســته بــود کــه در ایــن میــان نــوه اش آمــد 
و گفــت : بابابــزرگ ایــن مــاه برایــم یــک دوچرخــه میخــری؟

کــرد ماهــی  گفــت: حتمــاً عزیــزم، حســاب  او نــوه اش را خیلــی دوســت می داشــت، 
۵00 دلار حقــوق بازنشســتگی می گیــرد و حتــی در مخــارج خانــه هــم می مانــد.

ــاب  کت ــک  ــای ی ــی از بنده ــت. در یک ــای موفقی کتاب ه ــدن  ــه خوان ــرد ب ک ــروع  ش
کاغــذ بنویســید. نوشــته بــود: قابلیت هایتــان را روی 

او شــروع کــرد بــه نوشــتن، تــا این کــه، دوبــاره نــوه اش آمــد و گفــت: بابــا بــزرگ داری 
کار می کنــی؟ چــه 

که بلدم را می نویسم. کارهایی  پدربزرگ گفت: دارم 
غ های خوشمزه هم درست می کنی. پسرک گفت: بابا بزرگ بنویس مر

غ مــی زد، مــزه  کــه وقتــی بــه مــر درســت بــود؛ پیرمــرد پودرهایــی را درســت می کــرد 
غ شــگفت انگیــز می شــد. مــر

غ را بــرای فــروش نــزد اولیــن رســتوران بــرد امــا  کــرد. پــودر مــر او راهــش را پیــدا 
صاحــب آنجــا قبــول نکــرد، دومیــن رســتوران نــه، ســومین رســتوران نــه، او بــه 
کــرد و ششــصد و بیســت و چهارمیــن رســتوران، حاضــر  623 رســتوران مراجعــه 

کنــد. غ ســرهنگ ســاندرس اســتفاده  شــد از پــودر مــر
کی در 124 کشور دنیا نمایندگی دارد.  کنتا غ  کارخانه پودر مر امروزه 

کــی را  کنتا غ  گــر در آمریــکا کســی بخواهــد تصویــر ســرهنگ ســاندرس و پــودر مــر ا
کنــد، بایــد ۵0 هــزار دلار بــه ایــن شــرکت پرداخــت  بــالای درب رســتورانش نصــب 

کنــد.
کاغذ بنویسید. قابلیت هایتان را روی 

کاسه ی عسل

گردی می کــرد. روزی  کــه در دکان خیاطــی، شــا کودکــی بــود 
کاســه ی عســلی بــه دکان آورده بــود. وقتــی اســتاد  اســتادش 
گفــت: »در  گرد مغــازه  ــرود، بــه شــا کاری ب خواســت بــه دنبــال 
کــه هــلاك  ایــن کاســه زهــر هســت. مواظــب بــاش از آن نخــوری 

می شــوی.«
کار است!؟« کاسه چه  گفت:»مرا با این 

گرد پارچــه ای برداشــت و بــه بــازار بــرد.  وقتــی اســتاد رفــت، شــا
بــا آن نانــی خریــد و تمــام عســل را بــا آن نــان خــورد. اســتاد 
گفــت:  گرد  پارچــه می گشــت. شــا تکــه  آن  و دنبــال  برگشــت 
گویــم. وقتــی مــن بــه خــواب رفتــم، دزدی  »مــرا مــزن تــا راســت 
ــو  ــه ت ک ــیدم  ــدم، ترس ــدار ش ــد از آن بی ــرد. بع ــه را ب ــد و پارچ آم
بیایــی و مــرا بزنــی. پــس تمــام زهــر را خــوردم تــا راحــت شــوم. 

کار را نمی دانــم!« کنــون هنــوز زنــده ام و ســرانجام  ا

لطیفه
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٣ روز و٢ســـاعت و
٢٠ دقــــــیقه٢٠ دقــــــیقه
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