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آمــازون،  «ورنــر فوگلــز«، مدیــر ارشــد فنــاوری 
کــه در ســال ۲۰۲۵، مــردم بیــش از  معتقــد اســت 
بــه دنبــال  پیشــرفت شــغلی،  و  مالــی  موفقیــت 
ــود.  ــد ب ــان خواهن ــت در جه ــرات مثب ــاد تغیی ایج
او پیش‌بینــی میک‌نــد کــه انســان‌های ایــن دوره 
می‌دهنــد  اهمیــت  آســایش  و  رفــاه  بــه  بیشــتر 
دنیــای  اعتیــادآور  و  زودگــذر  جذابیت‌هــای  تــا 
آنکــه  از  بیــش  دیــدگاه  ایــن  شــاید  دیجیتــال. 
ــاوری اســت،  ــر فن واقعیــت باشــد، آرزوی ایــن رهب
امــا به‌هرحــال، می‌توانــد نشــانگر مســیر حرکــت 

باشــد. صنعــت  ایــن  بــزرگ  شــرکت‌های 
کــه بــه  گزارشــی  نشــریه بیزینــس اینســایدر در 
مناســبت آغــاز ســال ۲۰۲۵ منتشــر کــرده، بــر نقــش 
کیــد دارد؛ اما  کلیــدی هــوش مصنوعــی در آینده تأ
درعین‌حــال، نشــان می‌دهــد کــه نیــروی کار بیش 
از دریافــت حقــوق بالاتــر، بــه دنبــال یافتــن معنــا و 
کار خــود اســت و مصرفک‌ننــدگان نیــز  هــدف در 
در حــال بازتنظیــم نحــوه اســتفاده از فناوری‌هــا 
گــزارش، چهــار عنصــر اساســی  هســتند. در ایــن 
بــرای بقــا در نیمــه دهــه ۲۰۲۰ مطــرح شــده اســت: 
ــر و مهــارت؛ چــه  انعطاف‌پذیــری، ســازگاری، تغیی
بــرای اســتارتاپ‌های نوپــا و چه برای ســازمان‌های 

باســابقه‌ای کــه صدهــا کارمنــد دارنــد.
اســتارتاپ  مدیرعامــل  دِلانــگ«،  »کلمنــت 
Hugging Face، در ایــن بــاره مثــال جالبــی می‌زنــد 
در  کســب‌وکار  مدیــران  و  رهبــران  می‌گویــد:  و 

چگونه در سال ۲۰۲۵ به یک 
گوشی تاشو تبدیل شویم؟

ســال ۲۰۲۵ بایــد شــبیه گوشــی‌های تاشــو باشــند؛ 
چابــک، ســبک، انعطاف‌پذیــر و ســازگار. او هشــدار 
چندوظیفه‌گــی  ســمت  بــه  نبایــد  کــه  می‌دهــد 
ســنگین و تــاش بــرای »همــهک‌اره بــودن« رفــت؛ 
ماننــد لپ‌تاپ‌هــای هیبریــدی کــه تــاش میک‌نند 
هــم تبلــت باشــند و هــم لپ‌تــاپ، امــا پذیــرای 

کمتریــن تغییــرات و ســازگاری‌ هســتند.
امــا چطــور بــه یــک گوشــی تاشــو تبدیل شــویم؟ 
ــرای ایــن  ده ســال پیــش، بیــل گیتــس پاســخی ب
پرســش داشــت: »تــا ســال ۲۰۲۵، دو‌ســوم مشــاغل 
در ایــالات متحــده بــه آموزشــی فراتــر از دبیرســتان 
نیــاز خواهنــد داشــت.« پیــام او واضــح اســت: بــه 
دنبــال یادگیــری مهارت‌هــای تخصصــی باشــید. 
مهارت‌هایــی ماننــد تصمیم‌گیــری و حــل مســئله، 
افزایــش هــوش هیجانــی و تعامــل مؤثــر بــا دیگــران 
حتــی بــا رقبــا و مخالفــان، و شــناخت و بهره‌گیــری 

از تحــولات مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی. 
 ،۲۰۲۵ ســال  در  کلیــدی  روندهــای  از  یکــی 
کاهــش روزهــای کاری بــه ۴ روز در هفتــه و افزایــش 
زمــان بــرای زندگــی شــخصی اســت. همچنیــن، کار 
کاری هیبریــدی به‌شــدت  از راه دور و مدل‌هــای 
ــای  ــه فناوری‌ه ــتند، درحالیک‌ ــد هس ــال رش در ح
تغییــر  حــال  در  افــزوده  و  مجــازی  واقعیــت 
کاری از راه دور می‌باشــند. پلتفرم‌هایــی  تجربــه 
محــــــــــیط‌های   ،Spatial و    Gather مانــــــــند 
کــه تیم‌هــا  کرده‌انــد  گیــری ایجــاد  دیجیتالــی فرا

فرزانه شوقی لیسار

سرمقاله

فیزیکــی،  فاصلــه  بــه  توجــه  بــدون  می‌تواننــد 
به‌صــورت یکپارچــه همــکاری کننــد. ایــن همــان 
جلــو  بــه  رو  تغییــر  و  ســازگاری  انعطاف‌پذیــری، 
اســت ویژگی‌هایــی کــه یــک گوشــی تاشــو را تعریــف 

میک‌ننــد.
امــا پافشــاری بر قوانین ســنتی و انعطاف‌ناپذیر 
در حوزه‌هایــی ماننــد اســتخدام، منابــع انســانی، 
تولید محصول، تبلیغات، بازاریابی و حسابداری، 
احتمــالاً شــما را در پایــان ســال ۲۰۲۵ بــه یــک بازنده 

بــزرگ تبدیــل خواهــد کرد.
ســال،  ایــن  کلیــدی  مفاهیــم  از  دیگــر  یکــی 
تــاب‌آوری اســت. بر اســاس گــزارش مجمع جهانی 
اقتصــاد در ســال ۲۰۲۳، بیــش از نیمــی از کارکنان تا 
ســال ۲۰۲۵ نیــاز بــه بازآموزی یا ارتقــای مهارت‌های 
خــود خواهنــد داشــت. بنابرایــن، کســب‌وکارهایی 
در ایــن دوران موفــق خواهنــد شــد کــه فرهنــگ 
خــود  کارمنــدان  میــان  در  را  مــداوم  یادگیــری 
نهادینــه کــرده باشــند و آمادگــی لازم بــرای بــازار کار 
آینــده را داشــته باشــند. تــاب‌آوری بــدون ارتقــای 
دانـــــــش، مهـــــارت و استـــــــراتژی‌های کســب‌وکار، 

امکان‌پذیــر نیســت!
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اخبار فناوری
 اطلاعات ایران

 و جهان

گاز طبیعی برای تأمین   احداث نیروگاه 
برق دیتاسنتر

• 	businessinsider.com:منبع

شــرکت Powerconnex  قصــد دارد بــرق یــک مرکــز 
یــک  احــداث  طریــق  از  را  اوهایــو  ایالــت  در  داده 
نیــروگاه گاز طبیعــی در همان محــل تأمین کند. این 
 New Albany(تأسیســات کــه مرکــز انــرژی نیــو آلبانــی
ــاحت  ــه مس ــی ب ــام دارد، در زمین Energy Center(  ن
۴۸.۶ هکتــار در شــهر نیــو آلبانــی ســاخته خواهــد 
شــد. بــر اســاس برنامه‌ریزی‌هــا، ســاخت ایــن نیــروگاه 
از ســه‌ماهه چهــارم ســال ۲۰۲۵ آغــاز می‌شــود و انتظــار 
مــی‌رود کــه مرکــز داده تــا ســه‌ماهه اول ســال ۲۰۲۶ بــه 

بهره‌بــرداری برســد.
کثــر ۱۲۰ مــگاوات  ظرفیــت تولیــد ایــن نیــروگاه حدا
کــه بــرای تأمیــن بــرق یــک مرکــز داده  خواهــد بــود 
اســتانداردهای  بــا  مطابــق  مقیاس‌پذیــر  و  بــزرگ 
میــزان  ایــن  این‌حــال،  بــا  اســت.  کافــی  امــروزی 
ــوش  ــم ه ــای عظی ــرق پروژه‌ه ــاز ب ــی از نی ــا بخش تنه
مقایســه،  بــرای  می‌دهــد.  پوشــش  را  مصنوعــی 
کربــرگ«، مدیرعامــل متــا، اعلام کرده اســت  »مــارک زا
کــه ایــن شــرکت در حــال ســاخت یــک مرکــز داده در 

گیــگاوات اســت. لوئیزیانــا بــا ظرفیــت بیــش از ۲ 
متحــده  ایــالات  در  داده  کــز  مرا توســعه  رونــق 
شــده  بــرق  تقاضــای  چشــم گیر  افزایــش  باعــث 
بــه دو دهــه رکــود  از نزدیــک  اســت؛ آن هــم پــس 
در ایــن بخــش. مــاه گذشــته، شــرکت جونــز لانــگ 
اشــاره  گزارشــی  در    )Jones Lang LaSalle(لاســال
کــرد کــه توســعه‌دهندگان، بــه دلیــل موانــع نظارتــی 
دنبــال  بــه  اشباع‌شــده دیتاســنترها،  بازارهــای  در 
راه‌حل‌هــای جایگزیــن هســتند. در حــال حاضــر، 
بســیاری از توســعه‌دهندگان، به‌جــای انتظــار بــرای 
اتصــال بــه شــبکه برق، بــه گزینه‌هایی ماننــد احداث 
نیروگاه‌هــای اختصاصــی گاز و انــرژی هســته‌ای روی 

آورده‌انــد.

 دیپ‌سیک معادلات صنعت دیتاسنتر 
را برهم زد

• 	datacenterknowledge.com:منبع
پذیــرش  می‌توانــد  دیپ‌ســیک  مصنوعــی  هــوش 
و  داده  افزایــش  را  مصنوعــی  هــوش  فناوری‌هــای 
کارشناســان  گســترش دیتاســنترها منجــر شــود.  بــه 
بــرای  تقاضــا  تحــول،  ایــن  کــه  میک‌ننــد  پیش‌بینــی 
بــه  را  غیرمتمرکــز  و  بــزرگ  مقیــاس  زیرســاخت‌های 
هرگونــه  داد.  خواهــد  افزایــش  قابل‌توجهــی  میــزان 
پیشــرفت در جهــت توســعه الگوریتم‌هایــی کــه ارزان‌تر، 
ــرش  ــد پذی ــند، می‌توان ــر باش ــر و کم‌مصرف‌ت قدرتمندت
هــوش مصنوعــی را تســریع کــرده و در نتیجــه، نیــاز بــه 
دیتاســنترهای گســترده و توزیع‌شــده را افزایــش دهــد.
»میتــچ لنــزی«، معــاون فــروش و عملیــات در شــرکت 
بــرای فهرســت‌بندی و  آنلایــن  پلتفرمــی  کســتل«  »با
جهــان  سراســر  در  مشــترک  دیتاســنترهای  ارزیابــی 
گزارش‌هــا دربــاره دیپ‌ســیک صحــت  گــر  می‌گویــد: »ا
در  نــوآوری  می‌توانــد  فنــاوری  ایــن  باشــند،  داشــته 
حــوزه هــوش مصنوعــی را به‌طــور چشــم گیری پیــش 
هزینه‌هــای  کاهــش  کــه  اســت  معتقــد  او  ببــرد.« 
مدل‌ســازی و اســتقرار، بــه رقبــا ایــن امــکان را می‌دهــد 
کــه اســتراتژی‌های خــود را بهینه‌ســازی کــرده و ایــن امــر 
در نهایــت باعــث افزایــش پذیرش و تقاضا خواهد شــد. 
کید دارد که پیشرفت‌هایی مانند  »لنزی« همچنین تأ
دیپ‌ســیک نه‌تنهــا باعــث کاهــش رشــد دیتاســنترها 
نمی‌شــوند، بلکــه آن را شــتاب می‌بخشــند. او در ایــن 
‌بــاره می‌گویــد: »نــوآوری در هــوش مصنوعــی، تقاضــا را 
کاهــش نمی‌دهــد؛ بلکــه آن را تحریــک میک‌نــد. هرچــه 
هــوش مصنوعــی در دســترس‌تر و مقرون‌به‌صرفه‌تــر 
بیشــتری  گســترش  نیــز  دیتاســنترها  صنعــت  شــود، 
خواهــد یافــت و نیــاز بــه زیرســاخت‌های پیشــرفته و 

قدرتمنــد ادامــه خواهــد داشــت«.
»شــان فارنی«، معاون اســتراتژی دیتاسنتر در مؤسسه 
کــه مدل‌هــای هــوش  JLL، نیــز بــر ایــن بــاور اســت 
مصنوعــی کارآمدتــر، ماننــد دیپ‌ســیک، می‌تواننــد بازار 
دیتاســنترها را متحــول کننــد. او می‌گویــد: »ایــن یــک 
گر کســی بتوانــد راهی  خبــر خــوب بــرای صنعت اســت. ا
ارزان‌تــر و کارآمدتــر بــرای پــردازش هوش مصنوعــی ارائه 
دهــد، موانــع ورود بــه ایــن حــوزه کاهــش خواهــد یافــت 
و هــوش مصنوعــی بــرای طیــف گســترده‌تری از کاربــران 
در دســترس قــرار می‌گیــرد.« فارنــی همچنیــن اضافــه 
کــه در بلندمــدت، ایــن پیشــرفت‌ها نه‌تنهــا  میک‌نــد 
باعــث افزایــش اســتفاده از هــوش مصنوعــی خواهنــد 
توســعه  بــرای  را  جدیــدی  فرصت‌هــای  بلکــه  شــد، 

دیتاســنترها فراهــم میک‌ننــد.

 کاهش سود AMD در بخش 
دیتاسنتر

• 	reuters.com :منبع

درآمــد  کــه  اســت  کــرده  اعــام    AMD شــرکت 
واحــد دیتاســنتر آن در ســه‌ماهه چهــارم ســال 
۲۰۲۴ بــه ۳.۸۶ میلیــارد دلار رســیده اســت؛ رقمــی 
کــه پایین‌تــر از پیش‌بینــی ۴.۱۴ میلیــارد دلاری 
تحلیل‌گــران بــوده و همیــن موضــوع باعث کاهش 
ارزش ســهام این شــرکت شــده اســت. با این‌حال، 
لیــزا ســو، مدیرعامــل AMD، ســال ۲۰۲۴ را ســالی 
درآمــد  رکــورد  از  و  کــرده  توصیــف  تحول‌آفریــن 
ســالانه و رشــد قــوی ســود ســخن گفتــه اســت. او 
همچنیــن انتظــار دارد کــه ایــن رشــد در ســال ۲۰۲۵ 

ادامــه پیــدا کنــد.
  AMDدر ســه‌ماهه چهــارم ســال ۲۰۲۴، درآمــد کلی
بــه ۷.۷ میلیــارد دلار رســید کــه از پیش‌بینی‌هــای 
تحلیل‌گــران فراتــر رفــت. بــا این‌حــال، درآمد بخش 
دیتاســنتر ایــن شــرکت بــا وجــود رشــد ۶۹ درصدی 
نســبت بــه ســال قبــل تنهــا ۳.۹ میلیــارد دلار بــود 
کــه کمتــر از پیش‌بینــی ۴.۱۴ میلیــارد دلاری بــود. 
ایــن کاهــش درآمــد در بخــش دیتاســنترها باعــث 

افــت ۱۰ درصــدی ارزش ســهام AMD شــد.
باوجــود ایــن،AMDدر بــازار پردازنده‌هــای هــوش 
مصنوعی با رقابت شدیدی از سوی شرکت‌هایی 
ماننــد انویدیــا مواجــه اســت، کــه ســهم عمــده‌ای 
از ایــن بــازار را در اختیــار دارنــد. بــرای مقابلــه بــا 
ایــن رقابــت،AMD  در حــال توســعه تراشــه‌های 
سفارشــی هــوش مصنوعی اســت و انتظــار دارد که 
در ســال ۲۰۲۵ رشــد بیشــتری در ایــن حــوزه تجربــه 
کنــد. ایــن شــرکت در ســال ۲۰۲۴ بیــش از ۵ میلیارد 
دلار از محــل فــروش تراشــه‌های هــوش مصنوعــی 

درآمــد داشــته اســت.

DeepSeek’s AI Breakthrough Signals 
Major Shifts for Data Centers

AMD shares tumble as CEO 
forecasts declining data center 
sales

An Ohio data center plans to build 
a natural gas plant as the AI boom 
creates an electricity strain
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کنار  گوگل در  دیتاسنترهای آینده   
نیروگاه‌های بادی و خورشیدی ساخته 

می‌شوند
• 	theverge.com:منبع

کاهــش  کاهــش هزینه‌هــای انــرژی و  گــوگل بــا هــدف 
آینــده  دیتاســنترهای  دارد  تصمیــم  کربنــی،  ردپــای 
خورشــیدی  و  بــادی  نیروگاه‌هــای  کنــار  در  را  خــود 
کنــد. ایــن شــرکت بــا همــکاری »اینترســکت  احــداث 
بــا  کلاینــت«، قصــد دارد  رایــس  پــاور« و »تی‌پی‌جــی 
از  مجموعــه‌ای  دلاری،  میلیــارد   ۲۰ ســرمایه‌گذاری 
پارک‌هــای صنعتــی را در سراســر ایــالات متحــده ایجــاد 
کنــد. ایــن پارک‌هــا میزبــان دیتاســنترهایی خواهنــد 
بــود کــه انــرژی مــورد نیــاز خــود را به‌طــور کامــل از منابــع 
بــادی،  و  خورشــیدی  انــرژی  جملــه  از  تجدیدپذیــر، 
تأمیــن میک‌ننــد. طبــق برنامه‌ریــزی، اولیــن پــارک تــا 

کامــل تکمیــل خواهــد شــد. ســال ۲۰۲۷ به‌طــور 
یکــی از نــکات قابل‌توجــه ایــن طــرح، انتخــاب مناطقی 
بــا پتانســیل بــالای تولیــد انرژی‌هــای تجدیدپذیــر بــرای 
احــداث دیتاســنترها اســت. ایــن در حالــی اســت کــه 
حــدود ۷۰ درصــد از ترافیــک اینترنتــی جهــان از طریــق 
امــا  میک‌نــد،  عبــور  ویرجینیــا  در  دیتاســنترها«  »دره 
افزایــش تقاضــای انــرژی بــرای هــوش مصنوعــی باعــث 
شــده اســت کــه عمــر نیروگاه‌هــای زغال‌ســنگ قدیمــی 
در ایــن منطقــه تمدید شــود. این مســئله نگرانی‌هایی 
در مــورد تشــدید تغییــرات اقلیمــی و افزایــش آلودگــی 
ــاخت  ــرایطی، س ــن ش ــت. در چنی ــرده اس ــاد ک ــوا ایج ه
دیتاســنترها در مناطقــی کــه ظرفیــت تولیــد انرژی‌های 
تجدیدپذیــر بالایــی دارند، راهکاری برد-برد محســوب 

می‌شــود.
اســتفاده  کــه  آن معتقدنــد  تجــاری  و شــرکای  گــوگل 
بــرق  تأمیــن  بــرای  تجدیدپذیــر  انــرژی  منابــع  از 
دیتاســنترها، همزمــان بــه اهــداف زیســت‌محیطی و 
تجــاری کمــک میک‌نــد. این شــرکت‌ها با ســرمایه‌گذاری 
ک، نه‌تنهــا بــرق مــورد نیــاز  در زیرســاخت‌های انــرژی پــا
دیتاســنترهای خــود را تأمیــن میک‌ننــد، بلکــه باعــث 
توســعه اقتصــاد محلــی و ایجــاد فرصت‌هــای شــغلی 

جدیــد نیــز می‌شــوند.
بــا این‌حــال، اجــرای ایــن طــرح بــدون چالــش نخواهــد 
بــود. یکــی از مهم‌تریــن موانــع، اخــذ مجوزهــای لازم 
بــرای اتصــال دیتاســنترها بــه شــبکه بــرق محلــی اســت 
ــر  کــه بــه دلیــل پیچیدگی‌هــای اداری، فرآینــدی زمان‌ب
ــن  ــل ای ــی کام ــن مال ــن، تأمی ــر ای ــاوه ب ــود. ع ــد ب خواه
ــاز  ــی نی ــرمایه‌گذاری قابل‌توجه ــع س ــه مناب ــز ب ــروژه نی پ

دارد.

کوانتومی تا ۳ سال آینده در   رایانش 
دسترس خواهد بود

• 	finance.yahoo.com :منبع

نوظهــور  فناوری‌هــای  از  یکــی  کوانتومــی  رایانــش 
 ۲۰۲۵ ســال  در  فنــاوری  روندهــای  مهم‌تریــن  و 
ایــن  کارشناســان،  گفتــه  بــه  می‌شــود.  محســوب 
فنــاوری می‌توانــد طــی ۳ تــا ۵ ســال آینــده به‌صــورت 
گیتــس،  بیــل  باشــد.  اســتفاده  قابــل  عمومــی 
مایکروســافت،  ســابق  مدیرعامــل  و  بنیان‌گــذار 
گفت‌وگــو بــا یاهــو فاینانــس ایــن پیش‌بینــی را  در 
تأییــد کــرده و برخــاف برخــی دیگــر از بــزرگان دنیــای 
کــه لازم نیســت یــک دهــه  فنــاوری، معتقــد اســت 

کنیــم. بــرای تحقــق ایــن فنــاوری صبــر 
بیــل گیتــس در صحبت‌هــای خــود اشــاره کــرد کــه 
ممکــن  انویدیــا،  مدیرعامــل  هوانــگ«،  »جنســن 
محاســبات  از  اســتفاده  زمانــی  بــازه  دربــاره  اســت 
کوانتومــی اشــتباه کــرده باشــد. بــه عقیــده او، ممکــن 
اســت طــی ۳ تــا ۵ ســال آینــده، یکــی از تکنیک‌هــای 
کوانتومــی بتوانــد بــه انــدازه  کامپیوترهــای  توســعه 
کافــی کیوبیت‌هــای منطقــی تولیــد کنــد تــا برخــی از 

مســائل بســیار پیچیــده را حــل کنــد.
کــه  اســت  شــرکت‌هایی  از  یکــی  مایکروســافت 
محاســبات  حــوزه  در  گســترده‌ای  ســرمایه‌گذاری 
کوانتومــی انجــام داده اســت. ایــن شــرکت در ســال 
کــه در حــال ســاخت قوی‌تریــن  کــرد  اعــام   ۲۰۲۴
زمــان  هرچنــد  اســت.  جهــان  کوانتومــی  ماشــین 
ــت،  ــخص نیس ــین مش ــن ماش ــی از ای ــق رونمای دقی
امــا انتظــار مــی‌رود مایکروســافت تــا پایــان ســال ۲۰۲۴ 

کنــد. پرده‌بــرداری  آن  از 
توســعه  چالش‌هــای  بــه  ادامــه  در  گیتــس  بیــل 
معتقــد  او  کــرد.  اشــاره  کوانتومــی  کامپیوترهــای 
اســت کــه نحــوه ســاخت ایــن دســتگاه‌ها و توســعه 
بــا  غیرقابل‌حــل  مســائل  بتوانــد  کــه  نرم‌افــزاری 
کنــد، از مهم‌تریــن  کلاســیک را حــل  کامپیوترهــای 
ــه گفتــه او،  موانــع پیــش روی ایــن فنــاوری اســت. ب
کــرده  کار  پــروژه  ایــن  روی  ســال‌ها  مایکروســافت 
گــوگل نیــز تجربــه قابل‌توجهــی در  اســت و شــرکت 

دارد. زمینــه  ایــن 

Google’s future data centers will be 
built next to solar and wind farms

Bill Gates: There’s a possibility 
quantum computing will become 
useful in 3 to 5 years

Starlink Now Beta Testing Direct-
to-Cell Coverage

 اتصال گوشی‌ها به اینترنت 
استارلینک تا ۶ ماه آینده

• 	msn.com:منبع

شــرکت اســپیس‌ایکس تــا ۲۶ ژوئیــه ۲۰۲۵ )۴ مــرداد 
۱۴۰۴( فرصــت دارد تــا خدمــات اتصــال مســتقیم 
اســتارلینک  اینترنــت  بــه  همــراه  گوشــی‌های 
ایــن  موفقیــت  صــورت  در  کنــد.  آزمایــش  را 
ســرویس  می‌توانــد  اســپیس‌ایکس  آزمایش‌هــا، 
ســلولی Direct-to-Cell )DTC( را فراتــر از نســخه 

کنــد. بتــا، به‌صــورت عمومــی عرضــه 
تحولــی  کنــون  تا اســتارلینک  ماهواره‌هــای 
ــاد  ــواره‌ای ایج ــت ماه ــال اینترن ــمگیر در اتص چش
کاربــر را در سراســر جهــان  کرده‌انــد و میلیون‌هــا 
کنــون  ا کرده‌انــد.  متصــل  اینترنــت  شــبکه  بــه 
اســپیس‌ایکس قصــد دارد دسترســی بــه اینترنــت 
آزمایــش  بــا  و  دهــد  گســترش  را  اســتارلینک 
نســخه بتــای ســرویس Direct-to-Cell، امــکان 
اتصــال مســتقیم تلفن‌هــای همــراه بــه اینترنــت 
ماهــواره‌ای را فراهــم کنــد. ایــن فنــاوری بــه کاربــران 
اجــازه می‌دهــد تــا تقریبــاً از هــر نقطــه‌ای روی کــره 
ــه شــبکه تلفــن همــراه دسترســی داشــته  زمیــن ب

باشــند.
در همیــن راســتا، یکــی از اپراتورهــای مخابراتــی 
آمریــکا از پشــتیبانی آیفــون از اینترنــت ماهــواره‌ای 
اســت.  داده  خبــر  اســتارلینک   Direct-to-Cell
از  پــس  اســپیس‌ایکس،  و    T-Mobile شــرکت 
فــدرال  ارتباطــات  کمیســیون  مجــوز  دریافــت 
حــال  در  گذشــته،  ســال  در   )FCC( آمریــکا 
اجــرای آزمایش‌هــای اولیــه روی شــبکه ســلولی 
  T-Mobile وب‌ســایت  هســتند.  اســتارلینک 
اعــام کــرده کــه در مرحلــه نخســت، ایــن ســرویس 
امــکان ارســال پیامــک از طریــق ماهــواره را بــرای 
کاربــران آیفــون فراهــم میک‌نــد. قابلیــت برقــراری 
تمــاس صوتــی و انتقــال داده نیــز در آینــده بــه ایــن 

ســرویس اضافــه خواهــد شــد.
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گزارش

میزبانی مخابرات از هوش مصنوعی

حدود 70% از 
محصولاتی که 
در این نمایشگاه 
رونمایی شدند 
در حوزه هوش  
مصنوعی قرار دارند 

گزارشی از نمایشگاه تلکام 1403

اشاره
بیســت و پنجمیــن نمایشــگاه بین‌المللــی مخابــرات، فنــاوری اطلاعــات و اقتصــاد دیجیتــال بــا شــعار 
»مخابــرات پایــدار در عصــر هــوش مصنوعــی«، از ۳ تــا ۶ دی‌مــاه در محــل دائمــی نمایشــگاه‌های 
بین‌المللــی تهــران برگــزار شــد. ایــن نمایشــگاه امســال بــا اســتقبال بیشــتر شــرکت‌ها و بازدیدکننــدگان، 
گرم‌تــر و شــلوغ‌تر از ســال های گذشــته برگــزار شــد و محــل رفــت و آمــد وزرا، مســئولان و مدیــران ارشــد 
ســازمان‌ها بــود. محورهــای اصلــی نمایشــگاه امســال، شــامل اقتصــاد دیجیتــال، هوشمندســازی، هــوش 

مصنوعــی و نمایــش محصــولات بومــی صنعــت مخابــرات بــود.

شــرکت‌های  درصــدی   ۲۰ رشــد 
تلــکام در  حاضــر 

بیــک‌زاده«،  »صدیــف  کــه  گزارشــی  براســاس 
نمایشــگاه‌های  ســهامی‌  شــرکت  سرپرســت 
افتتاحیــه  مراســم  آغــاز  در  ایــران  بین‌المللــی 
اعــام کــرد؛ حــدود ۱۶۰ شــرکت داخلــی و خارجــی 
در  مترمربــع  هــزار  مســاحت ۲۴  بــه  فضایــی  در 
کــه  داشــتند  حضــور   ۲۰۲۳ تلــکام  نمایشــگاه 
شــرکت‌های  درصــدی   ۲۰ رشــد  نشــان‌دهنده 
حاضــر نســبت بــه ســال گذشــته بــود. در میــان 
کشــورهای  از  نمایندگانــی  حاضــر،  شــرکت‌های 
ترکیــه، چیــن، لبنــان و دیگــر کشــورهای همســایه 

می خوردنــد. چشــم  بــه  نیــز 
داوود ادیــب، رئیــس کانــون هماهنگــی فــاوا، در 
ســخنرانی افتتاحیــه بــا اشــاره بــه محوریــت هــوش 
»حــدود  گفــت:  نمایشــگاه  ایــن  در  مصنوعــی 
کــه در ایــن نمایشــگاه  ۷۰ درصــد از محصولاتــی 
رونمایــی شــدند؛ در حــوزه هــوش مصنوعــی قــرار 
موجــود  تفاوت هــای  بــه  همچنیــن  او  دارنــد.« 

کاربردی ســازی  حــوزه  و  دانشــی  حــوزه  میــان 
افــزود  کــرد و  کشــور اشــاره  هــوش مصنوعــی در 
کــه »ایــن ناتــرازی بــه وضــوح محســوس اســت، 
وجــود  بــا  داخلــی  شــرکت‌های  حــال،  ایــن  بــا 
محدودیت‌هــا تــاش دارنــد ایــن فاصلــه را کاهــش 

دهنــد.«
گزارشــی از شــرکت‌های فعــال  ادیــب همچنیــن 
کــه  گفــت  کــرد و  در حــوزه هوشمندســازی ارائــه 
بیــش از ۳۰ شــرکت در ایــن بخش در تلکام امســال 
در  را  کارگاه‌هایــی  دارنــد  قصــد  و  دارنــد  حضــور 
ــر  ــن، ه ــر ای ــاوه ب ــد. ع ــزار کنن ــود برگ ــای خ غرفه ه
روز دو پنــل در نمایشــگاه برگــزار می‌شــود که برخی 
از موضوعــات آن‌هــا عبارتنــد از: هــوش مصنوعــی، 
متــاورس، هــوش مصنوعــی در امنیــت و فایــو جــی 

خصوصــی.
طــی ۴ روز برگــزاری نمایشــگاه، معــاون اول رئیــس 
جمهــور، معــاون راهبــری و معــاون علمــی رئیــس 
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جمهــور، وزیــر ارتباطــات، مدیــران وزارت‌خانه هــا 
مدیــر  زیرســاخت،  و  رگولاتــوری  رئیــس  ماننــد 
ســازمان فنــاوری اطلاعــات، دبیــر ســازمان هــوش 
مصنوعــی، ســخنگوی دولت، نماینــدگان مجلس 
شــورای اســامی و دیگر مدیران صنعت مخابرات 
بــه ویــژه  ایــن نمایشــگاه،  از  ایــران،  و ارتباطــات 

ســالن‌های ۸ و ۹ بازدیــد کردنــد.

هوش مصنوعی، کمی هم مخابرات
تلــکام  نمایشــگاه  شــد؛  اشــاره  کــه  همان‌طــور 
امســال تحــت تاثیــر هــوش مصنوعــی قــرار داشــت؛ 
رویدادهــا،  ســخنرانی‌ها،  عمــده  به‌طوریک‌ــه 
محصــولات و ســرویس‌های عرضــه شــده، اهــداف 
برنامه‌هــا، حــول توســعه هــوش مصنوعــی در  و 

ایــران متمرکــز بــود. 
ایــران  مخابــرات  صنعــت  ســندیکای  دبیــر 
درخصوص شــعار امســال نمایشــگاه گفت: »شــعار 
مخابــرات پایــدار در عصــر هوش مصنوعــی« از این 
زاویــه انتخــاب شــده اســت کــه هــر چقدر بــه هوش 
زیرســاخت  گــر  ا باشــیم،  علاقه‌منــد  مصنوعــی 
ارتباطــی متناســب بــا آن را نداشــته باشــیم، آن کار 

پیــش نخواهــد رفــت.«
محمــد جعفرپــور، مدیرعامــل شــرکت مخابــرات 
در  شــرکت  ایــن  فعالیت‌هــای  مــورد  در  ایــران، 
نمایشــگاه تلــکام و بــه ویــژه مهاجــرت مخابــرات 
ــت:  ــرویس«، گف ــور »س ــه اپرات ــکام« ب ــور »تل از اپرات
»ابــر مخابــرات را در نمایشــگاه تلــکام رونمایــی 
مبنــای  بــر  ســرویس‌ها  تمامــی  کــرد؛  خواهیــم 

ســامانه پــردازش ابــری خواهــد بــود‌؛ همچنیــن 
بحــث ســرویس‌های خانگــی و تجــاری را نیــز در 
برنامــه داریــم. قصــد داریــم کــه در ابــر مخابــرات، 
کشــور،  سراســر  در  داده  کــز  مرا از  اســتفاده  بــا 
ابــری بــه وســعت ایــران ایجــاد کنیــم و ایــن اتفــاق 
محقــق خواهــد شــد، بــا توجــه بــه مهاجــرت از 
جدیــد،  ســرویس  بــه  تلــکام  قدیمــی  ســرویس 
کــز مخابراتــی ایجــاد  قطعــا ظرفیت‌هایــی در مرا

می‌شــود.«
هــوش  »موضــوع  افــزود:  دیگــری  بخــش  در  او 
و  دارد  قــرار  کار  دســتور  در  مخابــرات  مصنوعــی 
ایــن موضــوع بــرای ســال آینــده قابــل بهره‌بــرداری 
شــرکت  تمرکــز  حاضــر،  حــال  در  بــود.  خواهــد 
در  و  اســت  مخابــرات  ابــر  بــر  ایــران  مخابــرات 
حــوزه هــوش مصنوعــی برندســازی انجــام شــده و 

کــرده اســت.« موضوعــات فنــی نیــز پیشــرفت 
ســوی  بــه  »جریانــی  شــعار  بــا  ایرانســل 
هــوش  از  بهره‌گیــری  بــر  تمرکــز  و  هوشــمندی« 
مصنوعــی بــرای ســاخت آینــده‌ای هوشــمندتر، 
بین‌المللــی  نمایشــگاه  بیســت‌وپنجمین  در 
مخابــرات، فنــاوری‌ اطلاعــات و اقتصــاد دیجیتــال، 
حضــور یافــت. ایرانســل جدیدتریــن کاربردهــای 
هــوش مصنوعــی در ایــران را بــه نمایش گذاشــت و 
تــاش کــرد چشــم‌اندازی از عصــر هــوش مصنوعی 
کنــد.  ترســیم  بازدیدکننــدگان،  بــرای  آینــده،  در 

بــا  تخصصــی  نشســت  دو  ایرانســل  همچنیــن، 
محوریــت هــوش مصنوعــی بــا عناویــن »نقــش 
و  دیجیتــال«  تحــول  در  مصنوعــی  هــوش 
برگــزار  »لایه‌هــای زیرســاخت هــوش مصنوعــی« 

کــرد.
ســراغ  بــه  نمایشــگاه  ایــن  در  نیــز  اول  همــراه 
شــعارها و محصــولات هــوش مصنوعــی رفــت و 
ــعه  ــاد« توس ــوم پ ــول »ه ــه، محص ــوان نمون ــه عن ب
یافتــه توســط مرکــز تحقیــق و توســعه همــراه اول را 
بــا قابلیــت پاســخگویی صوتــی بــه ســوالات حتــی 

کــرد. رونمایــی  محــاوره ای  به صــورت 

مزایا و معایب نمایشگاه
 تلکام ۱۴۰۳

برنامه‌ریــزی،  بــا  نمایشــگاهی  شــاهد  امســال 
بودیــم.  بهتــری  انــرژی  و  هم‌افزایــی  تعامــات، 
صنعــت  اصلــی  بازیگــران  و  بــزرگان  از  بســیاری 
ــد و تــاش  ــداد شــرکت کردن ــرات در ایــن روی مخاب
داشــتند بــا راهک‌ار، ســرویس ها و محصــولات خــود 
تاثیرگــذار باشــند. در مقایســه بــا ســال گذشــته، 
کمیــت و آمارهــا، شــاهد افزایــش و رشــد  از نظــر 
کــه بخشــی از آن بــه دلیــل تغییــر دولــت  بودیــم 
و افزایــش امیــد در میــان فعــالان حــوزه فنــاوری 
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ــز  ــت نی ــر کیفی ــت. از نظ ــات اس ــات و ارتباط اطلاع
شــرکت‌ها، نمایشــگاه را جدی‌تــر گرفتنــد و برخــی 
در  را  خــود  مهــم  ســرویس‌های  و  محصــولات  از 
حضــور وزیــر ارتباطــات، معــاون ریاســت جمهوری 
و مدیــران ارشــد کشــور رونمایــی کردنــد؛ یکــی از 
نمونه هــا، شــرکت مخابــرات بــود کــه بســیار قــوی 
ظاهــر شــد و مدیرعامــل جــوان و تــازه منصــوب 
شــده‌اش تــاش کــرد نگــرش ســنتی ایــن مجموعه 

را در زمینــه فنــاوری و ارتباطــات تغییــر دهــد. 
شــرکت مخابرات ایران در یک ســالن اختصاصی 
و بــا رویکــردی کامــا متفاوت از ســال‌های گذشــته 
نشــان داد کــه چگونــه می توانــد جایــگاه خــود را 
ــزرگ در  بــه عنــوان یــک بنــگاه فنــی و اقتصــادی ب
توســعه ارتباطــات و فنــاوری اطلاعــات بــه دســت 

آورد.
ســایر اپراتورهــای بــزرگ و کوچــک نیــز نقشــه راه 

خــود را بــرای تحــول دیجیتــال، هوشمندســازی و 
مشــارکت در افزایــش ســهم اقتصــاد دیجیتــال از 
کل رشــد اقتصادی کشــور به خوبی نشــان دادند.
مشــاور،  شــرکت‌های  شــامل  تامیــن  زنجیــره 
ــی  ــدی، اجرای ــی، تولی ــی، تحقیقات ــی و مهندس فن
تامینک‌ننــدگان  همچنیــن  و  یکپارچه‌ســازی  و 
و توزیعک‌ننــدگان حاضــر در نمایشــگاه، فرصــت 
کــرد تــا از  خوبــی بــرای مجریــان پروژه‌هــا فراهــم 

شــوند. گاه  آ دســتاوردها  آخریــن 
بــا ایــن حــال، بــه شــرکت‌های نوپــا و اســتارت‌آپی 
در تلــکام ۱۴۰۳ توجــه کمتــری شــد و حضــور آن‌هــا 
نیــروی  بــه  توجــه  بــا  بــود.  محــدود  و  کم‌رنــگ 
ایــن  ایــران،  بــازار  فعلــی  متخصــص  و  جــوان 
در  نمایشــگاهی  کــه  اســت  فرصت‌ســوزی  یــک 
بــا شــعار  ارتباطــات  و  فنــاوری، مخابــرات  حــوزه 
ــزار شــود و مــا شــاهد حضــور  هــوش مصنوعــی برگ

نباشــیم. تحول‌آفریــن  و  قــوی  اســتارت‌آپ‌های 
تاریــخ برگــزاری نمایشــگاه تلــکام در چنــد ســال 
ــوده  اخیــر همیشــه محــل بحــث و اختلاف‌نظــر ب
در  آن  برگــزاری  کارشناســان  از  بســیاری  اســت. 
هفتــه اول دی مــاه را بــا توجــه بــه همزمانــی بــا 
میــادی  ســال  پایــان  و  کریســمس  تعطیــات 
مناســب نمی‌داننــد و یکــی از دلایــل ضعــف بخش 
بین‌الملــل نمایشــگاه را همیــن موضــوع عنــوان 

میک‌ننــد.
نمایشــگاه تلــکام ظرفیــت برگــزاری بــا چندیــن 
و  فعلــی  بازدیدکننــده  و  شــرکتک‌ننده  برابــر 
پتانســیل‌های بســیار بالاتــر را دارد کــه برای تحقق 
کنــون  ایــن امــر، نیــاز بــه سیاســت‌گذاری از هم‌ا

بــرای ســال آینــده اســت.
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۶ روال و استراتژی نوظهور سیستم‌های 
سرمایشی دیتاسنتر در سال ۲۰۲۵
خنک‌کننده‌های مایع، استفاده مجدد از گرما، تحلیل رفتارها برای مقابله 

با افزایش گرما و چالش‌های پایداری

اشاره
صنعــت دیتاســنتر در حــال پاســخ‌گویی بــه تقاضــای سرســام‌آور ناشــی از شــتاب هــوش مصنوعــی، 
ــه عنــوان عاملــی  ــالا اســت. در ایــن میــان، خنکک‌ننده‌هــا ب ــا کارایــی ب ــری و محاســبات ب محاســبات اب
کــه در ســال‌های اخیــر، بیشــترین فشــار را متحمــل شــده و  کلیــدی دارنــد؛ عاملــی  حیاتــی، نقشــی 

کــزداده محســوب می شــود. بزرگ‌تریــن چالــش پــس از انــرژی بــرای ســازندگان و دارنــدگان مرا
سیســتم‌های محاســباتی پیشــرفته‌ای کــه امــروزه در دیتاســنترها اســتفاده می‌شــوند؛ بــه انــرژی 
بیشــتری نیــاز دارنــد و مدیریــت بــرق و گرمــای تولیــد شــده توســط آن هــا ضــروری و چالش‌برانگیــز اســت. 
کــزداده در حــال حاضــر حــدود ۱ درصــد از کل بــرق جهــان را مصــرف میک‌ننــد و پیش بینــی می‌شــود تــا  مرا
ســال ۲۰۳۰ ایــن رقــم بــه حــدود ۸ درصــد از کل انــرژی الکتریکــی جهــان افزایــش یابــد؛ معــادل مصــرف بــرق 

بیــش از یــک میلیــارد خانــه در ایــالات متحــده.
در ســال ۲۰۲۵، پنج عامل کلیدی، سیســتم‌های سرمایشــی را تحت فشــار قرار خواهند داد: افزایش 
گرمــا، مهندســی مجــدد زنجیــره تامیــن، در دســترس بــودن برق، پایــداری به عنــوان یک ضــرورت برای بقا 

و رقابــت در بــازار و ظهــور راه‌حل‌های سرمایشــی تخصصی.
ایــن عوامــل بــه طــور عمیقــی بــر صنعــت مرکــزداده تاثیــر می گذارنــد و اپراتورهــا را بــه ارائــه نوآوری‌هــا و 

اتخــاذ رویکردهــای جدیــد در سراســر جهــان ملــزم میک ننــد. 
کــه در ســال ۲۰۲۵ در حــوزه سیســتم های سرمایشــی  در ادامــه، بــه بررســی ۶ رونــدی می پردازیــم 

دیتاســنتر مشــاهده خواهــد شــد: 

مقاله فنی

1- افزایش چالش‌های گرمایی در 
دیتاسنترها

ســرمایش  حــوزه  در  اتفــاق  مهم‌تریــن  شــاید 
دیتاســنترها در ســال ۲۰۲۵، افزایــش تقاضــا بــرای 
ارتقــای  و  بیشــتر  خنکک‌ننده‌هــای  نصــب 
ایــن  دلیــل  باشــد.  سرمایشــی  سیســتم‌های 
ســرورهای  نصــب  مــداوم  افزایــش  موضــوع، 
هــوش  کاری  بــار  از  ناشــی  ترافیــک  و  جدیــد 
مصنوعــی روی ایــن سرورهاســت کــه در مقایســه 
بــا اپلیکیشــن‌های ســنتی، گرمــای بیشــتری تولید 

. میک‌نــد
بنابرایــن، در ســال ۲۰۲۵ و ســال‌های پــس از آن، 
کــز داده، دیگر  راهکارهــای بهبــود خنک‌ســازی مرا
ــش  ــا کاه ــا ی ــی در هزینه‌ه ــه صرفه‌جوی ــدود ب مح
گلخانــه‌ای نخواهــد بــود. بلکــه  گازهــای  انتشــار 
کــه سیســتم‌های  بایــد اطمینــان حاصــل شــود 
فعلــی،  ظرفیــت  همیــن  بــا  موجــود  سرمایشــی 
قــادر بــه پاســخ‌گویی بــه ترافیــک هــوش مصنوعــی 
محیــط  حــد  از  بیــش  گرمایــش  از  جلوگیــری  و 

افزایش پاسخ گویی 
به تقاضای ناشی 
از تاثیرات هوش 
مصنوعی ،‌متخصصان 
را بر آن داشته است تا 
به خنک کننده‌ها که 
عامل کلیدی و حیاتی 
هر مرکزداده توجه 
بیشتری داشته باشند.

مترجم:  میلاد شادفر
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هســتند.

۲- افزایش پذیرش سیستم های 
سرمایشی مایع

گرمــا،  دفــع  روش‌هــای  موثرتریــن  از  یکــی 
بــا  ســنتی  هــوای  کولرهــای  جایگزینــی 
ایــن  اســت.  مایــع  خنکک‌ننــده  سیســتم‌های 
ســرمایش  شــکل  بــه  می‌تواننــد  سیســتم‌ها 
غوطــه‌وری )Immersion Cooling( یــا ســرمایش 
 )Direct-to-Chip Cooling( مستقیم روی تراشــه

شــوند. پیاده‌ســازی 
تجهیــزات  غوطــه‌وری،  ســرمایش  روش  در 
نارســانا  و  خنــک  مایــع  یــک  در  الکترونیکــی 
غوطــه‌ور می‌شــوند کــه ایــن روش بــا وجــود کارایــی 
بــالا، هزینــه زیــادی در بــر دارد. در مقابل، سیســتم 
ســرمایش مســتقیم بــر تراشــه، گرمــا را مســتقیماً از 
تراشــه‌ها بــه نقطــه دیگــری منتقــل میک‌نــد. ایــن 
روش در مقایســه بــا غوطــه‌وری، جدیدتــر و هنــوز 

کمتــر شناخته‌شــده اســت.
کلــی  به‌طــور  سیســتم‌های سرمایشــی مایــع 
هســتند  ســنتی  روش‌هــای  از  گران‌تــر  بســیار 
فعلــی  دیتاســنترهای  در  آن‌هــا  پیاده‌ســازی  و 
موسســه  گــزارش  طبــق  اســت.  چالش‌برانگیــز 
تحلیل‌گــر IDC، در حــال حاضــر حــدود ۲۲ درصــد 
کز داده از این سیســتم‌ها اســتفاده میک‌نند  از مرا
و انتظــار مــی‌رود ایــن آمــار در ســال جدیــد افزایــش 
کــز داده  یابــد. دلیــل این رشــد، نیــاز اپراتورهای مرا
ــا گرمــای تولیدشــده توســط بارهــای  ــه ب ــه مقابل ب
کاری هــوش مصنوعــی اســت. در حــال حاضــر، 

راهــکار  تنهــا  مایــع  خنکک‌ننــده  سیســتم‌های 
موثــر موجــود بــه شــمار می‌آینــد.

ســمت  بــه  داده  کــز  مرا راســتا،  همیــن  در 
نوآوری‌هــای جدیــد بــرای بهینه‌ســازی و افزایــش 
اعتمــاد بــه ایــن سیســتم‌ها حرکــت خواهنــد کــرد. 
به‌عنــوان مثــال، سیســتم جدیــدی بــر پایــه مایــع 
گلیکــول»)Propylene Glycol(  مــورد  »پروپیلــن 
یــک  از   Castor شــرکت  یــا  گرفتــه  قــرار  آزمایــش 
تراشــه ی  بــر  مســتقیم  خنکک‌ننــده  سیســتم 

کــرده اســت. بهینه‌تــر رونمایــی 

۳- بهبودهای کم هزینه در 
سیستم‌های سرمایشی

کارایــی  بهبــود  راهکارهــای  از  دیگــر  یکــی 
داده،  کــز  مرا سرمایشــی  سیســتم‌های 
بهینه‌ســازی سیســتم‌های هــوای ســرد موجــود 
اســت. اقداماتــی ســاده و کم‌هزینــه ماننــد تنظیــم 
هدررفــت  فضاهــای  بســتن  فن‌هــا،  موقعیــت 
گــرم بــه  هــوای ســرد یــا جلوگیــری از ورود هــوای 
سیســتم، می‌توانــد تأثیر چشــمگیری بر بهــره‌وری 

باشــد. داشــته  سرمایشــی 
گرچــه ایــن اقدامــات معمــولاً بــه جهش‌هــای  ا
بــزرگ در کارایــی منجــر نمی‌شــوند، امــا می‌تواننــد 
افزایــش  درصــد   ۲۰ تــا   ۱۰ را  سرمایشــی  ظرفیــت 
دهنــد. ایــن مقــدار بــه انــدازه‌ای اســت کــه بتوانــد 
از ترافیــک بالاتــر هــوش مصنوعی پشــتیبانی کند، 
بــدون اینکــه نیــاز بــه افزایش تجهیزات سرمایشــی 

جدیــد باشــد.
 ،۲۰۲۵ ســال  در  مــی‌رود  انتظــار  بنابرایــن، 
اســتراتژی  یــک  بــه  کم‌هزینــه  بهینه‌ســازی‌های 

کــز  کلیــدی در بهبــود سیســتم‌های سرمایشــی مرا
شــود. تبدیــل  داده 

۴- استراتژی‌های خلاقانه در 
استفاده مجدد از گرما

ــه  ــا مواج ــع گرم ــش دف ــا چال ــا ب ــز داده تنه ک مرا
اهمیــت  اخیــر،  ســال‌های  در  بلکــه  نیســتند؛ 
دولت‌هــا  اســت.  یافتــه  افزایــش  نیــز  پایــداری 
اپراتورهــای دیتاســنتر را تحــت فشــار گذاشــته‌اند 
گرمــای تولیدشــده نیــز راهــکاری ارائــه  تــا بــرای 
کربــن، تاسیســات  کاهــش انتشــار  دهنــد. بــرای 
دیتاســنتر بایــد از اتــاف انــرژی از طریــق گرمــای 

کننــد. جلوگیــری  دفع‌شــده 
اســتفاده از فناوری‌هــای سرمایشــی جدیــد و 
کارآمدتــر ماننــد سیســتم‌های سرمایشــی مایــع 
یکــی از راه‌هــای دســتیابی بــه ایــن هــدف اســت. 
مجــدد  اســتفاده  و  بازیابــی  دیگــر،  راهــکار  امــا 
گرمــای تولیدشــده توســط دیتاسنترهاســت؛  از 
گرمایــی کــه سیســتم‌های سرمایشــی بــه محیــط 
بــدون  معمــولاً  و  میک‌ننــد  هدایــت  بیــرون 
اســتفاده رهــا می‌شــود. به‌عنــوان مثــال، در برخــی 
گرمک‌ــردن  گرمــا بــرای  کشــورهای اروپایــی از ایــن 
خانه‌هــا یــا اســتخرهای شــنا اســتفاده می‌شــود. 
گیاهــان و  همچنیــن، ایده‌هایــی ماننــد پــرورش 
آبزیــان بــا اســتفاده از ایــن حرارت مطــرح و آزمایش 

شــده اســت.
در حــال حاضــر، چندیــن پــروژه بــرای اســتفاده 
خلاقانــه از گرمــای دیتاســنترها در حال اجراســت. 
 ۲۰۲۵ ســال  در  مــی‌رود  انتظــار  حــال،  ایــن  بــا 
و  بشــنویم  زمینــه  ایــن  در  بیشــتری  خبرهــای 
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کســب‌وکارهای بیشــتری بــه ســراغ ایــن اســتراتژی 
بــرای بهبــود پایــداری خــود برونــد.

سیســتم‌های  تحلیــل  و  تجزیــه   -۵
سرمایشــی

سرمایشــی  سیســتم  بهینه‌ســازی  بــرای 
دیتاســنتر، ابتــدا بایــد نقــاط ضعــف شناســایی 
کــه سنســورهای سیســتم  اســت  اینجــا  شــوند. 
کمــک  بــه  و تجزیه‌وتحلیــل داده‌هــا  سرمایشــی 
می‌آینــد. بــا جمــع‌آوری داده‌هایــی ماننــد دمــای 
اپراتورهــا  دیتاســنتر،  مختلــف  بخش‌هــای 
می‌تواننــد تشــخیص دهنــد کدام تجهیــزات بیش 
از حــد اســتاندارد داغ شــده‌اند. ایــن سنســورها 
می‌تواننــد نشــان دهنــد کــه سیســتم سرمایشــی 
در برخــی نقــاط محیــط را بیــش از حــد خنــک یــا 
گــرم میک‌نــد و همیــن امــر باعــث هدررفــت انــرژی و 

می‌شــود. ظرفیــت 
و تحلیــل داده‌هــای  بــر دمــا  گرچــه نظــارت  ا
مربــوط بــه ســرمایش موضــوع جدیــدی نیســت، 
مصنوعــی  هــوش  فنــاوری  پیشــرفت‌های 
دســتاوردهای چشــمگیری در ایــن زمینــه داشــته 

و شناســایی فرصت‌هــای بهینه‌ســازی را آســان‌تر 
پیش‌بینــی  دلیــل،  همیــن  بــه  اســت.  کــرده 
می‌شــود در ســال ۲۰۲۵ ســرمایه‌گذاری بیشــتری 
سرمایشــی  سیســتم‌های  تجزیه‌وتحلیــل  روی 

انجــام شــود.

۶- هدف‌گیری دماهای بالاتر
به‌طــور ســنتی، دیتاســنترها ســعی میک‌ننــد 
کمتــر از ۷۰ درجــه  دمــای محیــط اتــاق ســرور را 
برخــی  حــال،  ایــن  بــا  دارنــد.  نگــه  فارنهایــت 
ماننــد  صنعــت  ایــن  در  پیشــرو  شــرکت‌های 
ایــن دمــا هســتند  افزایــش  بــه دنبــال   Equinix
و آزمایش‌هایــی در ایــن زمینــه انجــام داده‌انــد. 
اتــاق  دمــای  کرده‌انــد  تــاش  شــرکت‌ها  ایــن 
دارنــد  نگــه  فارنهایــت  درجــه  بــالای ۷۰  را  ســرور 
و بــه موفقیت‌هایــی نیــز دســت یافته‌انــد. ایــن 
سیســتم‌های  روی  فشــار  می‌توانــد  رویکــرد 
را  انــرژی  مصــرف  و  دهــد  کاهــش  را  سرمایشــی 

کنــد. عــادت دادن  به‌طــور قابل‌توجهــی بهینــه 
ســخت‌افزارها بــه دماهــای بالاتــر، بــدون تأثیــر بــر 
کــه  کارایــی و عملکــرد، تجربــه‌ای نوآورانــه اســت 
شــرکت‌های بــزرگ فنــاوری را بــه ایــن مســیر ســوق 
کم‌هزینــه بــرای  داده اســت. یکــی از روش‌هــای 
افزایــش ظرفیــت خنک‌ســازی و کاهــش مصــرف 
انــرژی در ســال‌های اخیــر، همیــن افزایــش دمــای 

اســت. تجهیــزات  محیــط 
اطمینــان از اینکــه ســرورها می‌تواننــد دماهــای 
موضــوع  کننــد،  تحمــل  را  اســتاندارد  از  بالاتــر 
در  شــرکت‌ها  دلیــل،  همیــن  بــه  اســت.  مهمــی 
ایــن زمینــه بــا احتیــاط پیــش می‌رونــد. بــا ایــن 
حــال، انتظــار مــی‌رود در ســال جدیــد گزارش‌هــای 
بیشــتری دربــاره ایــن رویکــرد منتشــر شــود. حتــی 
تــاش  نیــز  اینتــل و اچ‌پــی  شــرکت‌هایی ماننــد 
بالاتــر  گرمایــی  تحمــل  بــا  محصولاتــی  میک‌ننــد 

تولیــد کننــد.
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مترجم:  کیوان کمالی

اشاره

کتورهــای دســتی و از دســت دادن تخفیف‌هــا، می‌تواننــد منابــع  تاخیــر در جریــان نقــدی، اســتفاده از فا
و زمــان اســتارتاپ شــما را محــدود کننــد. حرکــت بــه ســمت فرآیندهــای پرداخــت نوآورانــه، ایــن موانــع را 

برطــرف کــرده و بــه رشــد ســریع‌تر و چابــک مانــدن کســب‌وکار نوپــای شــما کمــک میک‌نــد.
در مســیر ســاخت و توســعه یــک اســتارتاپ، هــر دقیقــه و هــر دلار اهمیــت دارد. بنابرایــن، بایــد بــه دنبــال 
روش‌هایــی بــرای ساده‌ســازی فرآیندهــای کســب‌وکار باشــید. یکــی از بخش‌هایــی کــه تأثیــر چشــمگیری 
بــر عملکــرد شــما دارد، سیســتم‌های پرداخــت اســت. بــا وجــود پیشــرفت‌های فنــاوری، هنــوز یک‌ســوم 
کوچــک، پرداخت‌هــای روزمــره و موقــت خــود را به‌صــورت دســتی انجــام می‌دهنــد.  کســب‌وکارهای 
کارآمــد هســتند، بلکــه اســتارتاپ شــما را از رقابــت در بــازار، رشــد ســریع و  ایــن روش‌هــای ســنتی نه‌تنهــا نا

چابکــی بیشــتر بازمی‌دارنــد.
ــت  ــه اس ــت نوآوران ــتراتژی‌های پرداخ ــتفاده از اس ــتارتاپ، اس ــک اس ــت ی ــدی موفقی ــل کلی ــی از عوام یک
کــه باعــث ثبــات جریــان نقدینگــی و تأمیــن مالــی لازم بــرای رشــد می‌شــود. بــا بهینه‌ســازی فرآیندهــای 
پرداخــت، اســتارتاپ شــما می‌توانــد بیــن ۶۰ تــا ۸۰ درصــد در هزینه‌هــای پــردازش پرداخــت صرفه‌جویــی 
کنــد. عــاوه بــر ایــن، جریــان نقدینگــی افزایــش یافتــه و منابــع مالــی بیشــتری بــرای بخش‌هــای حیاتــی 

ماننــد توســعه محصــول و بازاریابــی آزاد خواهــد شــد.

خودکارســازی فرآیندهــای پرداخــت 
حســاب‌ها

مرتب‌ســازی  صــرف  کــه  کنیــد  فکــر  زمانــی  بــه 
صورت‌حســـــــــاب‌ها، پیگیـــــــــــری تأیــــــــیدیه‌ها و 
کتورهــا  فا دســتی  پرداخت‌هــای  برنامه‌ریــزی 
می‌شــود. خودکارســازی ایــن فرآیندهــا نه‌تنهــا در 
زمــان صرفه‌جویــی میک‌نــد، بلکــه باعــث می‌شــود 
تمــام پرداختی‌هــا بــدون تأخیــر و در موعــد مقــرر 

انجــام شــوند.

پرداخت‌های دستی اغلب با خطا، تأخیر و حتی 
فراموشــی همــراه هســتند کــه می‌تواننــد منجــر بــه 
ضررهــای مالــی قابل‌توجــه و نارضایتــی مشــتریان 
ــا فروشــندگان شــوند. اتوماســیون حســاب‌های  ی
 ۸۰ تــا  می‌توانــد   )AP automation( پرداختــی 
صورت‌حســاب‌ها  پــردازش  هزینه‌هــای  درصــد 
کتورهــا را تــا ۷۰  را کاهــش دهــد و زمــان پــردازش فا
درصــد بهینــه کند. عــاوه بر این، بســیاری از کارها 
ســاده‌تر شــده و امــکان گزارش‌گیــری و نظــارت بــر 

یکی از عوامل کلیدی 
 موفقیت استارت آپ‌ها 
استفاده از روش‌های 
نوین پرداخت می‌باشد 
که این باعث گردش 
مالی و جریان نقدینگی 
می‌شود.

مقاله مدیریتی

استارتاپ شما با مشکل مالی مواجه 
است؟ با این روش‌های پرداخت خلاقانه، 

نجات پیدا کنید!
روش های پرداخت را باید عوض کرد و خلاقانه به موضوع نگاه 
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فرآیندهــای مالــی نیــز ســریع‌تر و دقیق‌تــر خواهــد 
شــد. بــرای اســتارتاپ‌ها، ایــن صرفه‌جویــی تنهــا 
در زمــان خلاصــه نمی‌شــود، بلکــه ســرمایه‌گذاری 
کســب‌وکار  توســعه  و  رشــد  بــرای  ارزشــمندی 

محســوب می‌شــود.
ــرای اتوماســیون  ــازار، ابزارهــای قدرتمنــدی ب در ب
ــه امــکان تأییــد و زمان‌بنــدی  ــد ک AP وجــود دارن
اجــازه  شــما  بــه  و  کــرده  فراهــم  را  پرداخت‌هــا 
لحظــــه‌ای  به‌صــورت  را  کـــــــتورها  فا می‌دهنــــــد 
 AP اتوماســیون  کنیــد.  به‌روزرســانی  و  پیگیــری 
نه‌تنهــــــــا احتمــال خطــــــــــای انــــــــسانی را کاهــش 
می‌دهـــــــد، بـــــــلکه امــــــــــــــکان شــــــــــــفاف‌سازی 
نیــز در  را  و تجزیه‌وتحلیــل داده‌هــای پرداختــی 

اختیــار شــما قــرار می‌دهــد.

حفــظ  بــرای  آنــی  پرداخت‌هــای 
نقــدی جریــان 

ســریع  دریافــت  از  رضایت‌بخش‌تــر  هیچ‌چیــز 
دســتمزد پــس از انجــام کار یــا تحویــل محصــول 
نیســت. پرداخت‌هــای بی‌درنــگ بــه اســتارتاپ 
شــما کمــک میک‌ننــد تــا پــول بــا ســرعت بیشــتری 
 ۵ تــا   ۳ انتظــار  دیگــر  امــروزه،  شــود.  جابه‌جــا 
ــت.  ــول نیس ــی قابل‌قب ــال مال ــک انتق ــرای ی روزه ب
فرآیندهــای مالــی بایــد بــه گونــه‌ای طراحــی شــوند 
کنش‌هــا در چنــد ثانیــه انجــام شــوند، زیــرا  کــه ترا
در  حیاتــی  مرحلــه‌ای  می‌توانــد  تأخیــر  روز  هــر 

مســیر رشــد اســتارتاپ شــما باشــد.
از ســال ۲۰۲۳، حــدود ۸۵ درصــد از کســب‌وکارهای 
کــه سیســتم  گرفته‌انــد  ایــالات متحــده تصمیــم 
پرداخت‌هــای آنــی را اجــرا کننــد. همچنین، تقریباً 
۹۹ درصــد از شــرکت‌های بــزرگ )بــا درآمــد بیــن 
کــه  ( پیش‌بینــی میک‌ننــد  ۱ تــا ۹.۹ میلیــارد دلار
کامــل  تــا پنــج ســال آینــده، ایــن روش را به‌طــور 
 FedNow ماننــد  پلتفرم‌هایــی  بگیرنــد.  کار  بــه 

Service  وRTP Network  در حــال تبدیــل کــردن 
جدیــد  اســتاندارد  یــک  بــه  آنــی  پرداخت‌هــای 
میک‌ننــد  کمــک  کســب‌وکارها  بــه  و  هســتند 
باشــند،  داشــته  پایدارتــری  نقــدی  جریــان  تــا 
بــا  و  کننــد  بهینــه  را  خــود  ســرمایه‌گذاری‌های 

کننــد. ســرعت بیشــتری رشــد 

پرداخــت  روش‌هــای  بهینه‌ســازی 
مشــتریان

بــرای تســریع جریــان  راه‌هــا  از ســاده‌ترین  یکــی 
نقــدی در اســتارتاپ‌ها، تســهیل فرآینــد پرداخــت 
گزینه‌هــای متنــوع  بــرای مشــتریان اســت. ارائــه 
کارت‌هـــــــــــــای  ماننــــد پرداخــــــت‌های فـــــــوری، 
روز  همــان  در    ACH نقل‌وانتقــالات  اعتبــاری، 
را  پرداخــت  موانــع  دیجیتــال،  کیف‌پول‌هــای  و 
کاهــش داده و منجــر بــه پرداخت‌هــای ســریع‌تر و 

افزایــش رضایــت مشــتریان می‌شــود.

Struggling with Startup Financ-
es? These Innovative Payment 
Solutions Will Save You
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تصــور کنیــد مشــتری قصــد دارد پرداختــی فــوری 
اعتبــاری  کارت  فقــط  شــما  امــا  دهــد،  انجــام 
می‌پذیریــد. در ایــن صــورت، ممکــن اســت خرید را 
بــه تعویــق بینــدازد یــا حتــی بهک‌لــی منصرف شــود. 
فراهــم کــردن گزینه‌هــای متنــوع، تضمیــن میک‌ند 
ــا موانــع کمتــری  کــه پرداخت‌هــا بــدون تأخیــر و ب

انجــام شــوند.
بــرای ایــن منظــور، بــه دنبــال پلتفرم‌هایــی باشــید 
پرداخــت  روش  چندیــن  بــا  ادغــام  امــکان  کــه 
پلتفرم‌هــا  ایــن  از  بســیاری  کننــد.  فراهــم  را 
ایــن  بــه شــما  قابلیــت سفارشی‌ســازی دارنــد و 
کــه پرداخت‌هــا را متناســب  امــکان را می‌دهنــد 
بــا  کنیــد.  کســب‌وکار خــود تنظیــم  نیازهــای  بــا 
ایجــاد انعطاف‌پذیــری در روش‌هــای پرداخــت، 
مشــتریان راحت‌تــر و ســریع‌تر خریــد خــود را نهایی 

کــرد. خواهنــد 

پیش‌بینــی  ابزارهــای  پیاده‌ســازی 
ــدی ــان نق جری

ــن  ــی از ضروری‌تری ــدی، یک ــان نق ــی جری پیش‌بین
گام‌هــا در برنامه‌ریــزی بــرای رشــد یــک اســتارتاپ 
ــا داشــتن تخمیــن دقیــق از جریان‌هــای  اســت. ب
نقــدی ورودی و خروجــی، می‌توانید تصمیم‌های 
و  اســتخدام‌ها  هزینه‌هــا،  دربــاره  گاهانه‌تــری  آ
ســرمایه‌گذاری‌ها بگیریــد. جالــب اســت بدانیــد 
کــه ۸۲ درصــد کســب‌وکارها بــه دلیل ســوءمدیریت 
ایــن  کــه  می‌خورنــد،  شکســت  نقــدی  جریــان 
را  نقــدی  جریــان  پیش‌بینــی  اهمیــت  موضــوع 
دوچنــدان  مقیاس‌پذیــر  اســتارتاپ‌های  بــرای 

میک‌نــد.
کنیــد پیش‌بینی‌هــای مالــی شــما نشــان  فــرض 
ــا کســری نقدینگــی  دهــد کــه در ســه مــاه آینــده ب
مواجــه خواهیــد شــد. در چنیــن شــرایطی، بــه 
جــای اینکــه غافل‌گیــر شــوید، می‌توانیــد از پیــش 

را  غیرضــروری  هزینه‌هــای  کنیــد؛  برنامه‌ریــزی 
کاهــش دهیــد یــا به‌دنبــال گزینه‌هــای تأمیــن مالی 

باشــید. کوتاه‌مــدت 
پلتفرم‌هــای  از  اســتفاده  منظــور،  ایــن  بــرای 
می‌شــود.  توصیــه  نقــدی  جریــان  پیش‌بینــی 
تاریخــی،  داده‌هــای  تحلیــل  بــا  ابزارهــا  ایــن 
بــه  و  می‌دهنــد  ارائــه  دقیقــی  پیش‌بینی‌هــای 
برنامه‌ریــزی  قبــل  از  کــه  میک‌ننــد  کمــک  شــما 
ــد و  ــمندانه بگیری ــی هوش ــای مال ــرده، تصمیم‌ه ک
اســتارتاپ خــود را در مســیر درســت نگــه داریــد.

 
تخفیف‌های زودهنگام وجشنواره‌ای 
انــدازه‌ی  بــه همــان  کاهــش هزینه‌هــا می‌توانــد 
افزایــش درآمــد، در رشــد اســتارتاپ مؤثــر باشــد. 
یکــی از راه‌هــای دســتیابی به این هدف، اســتفاده 
از تخفیف‌هــای زودهنــگام و جشــنواره‌ای اســت. 
بســیاری از فروشــندگان تمایــل دارنــد زودتــر پــول 
خــود را دریافــت کننــد و در همیــن راســتا، در ازای 
کتورهــا، درصدی تخفیــف ارائه  پرداخــت ســریع فا
می‌دهنــد. بــرای مثــال، ممکــن اســت بــه شــما 
ــور در  کت ــویه فا ــورت تس ــه در ص ــود ک ــنهاد ش پیش
کمتــر از ۱۰ روز، ۲ تــا ۳ درصــد تخفیــف بگیریــد. 
بــرای اســتارتاپ‌هایی کــه بــا محدودیــت نقدینگی 
ــد  ــا می‌توان ــوع پس‌اندازه ــن ن ــتند، ای ــه هس مواج
نــگاه  در  شــاید  باشــد.  داشــته  زیــادی  اهمیــت 
چشــمگیر  چنــدان  درصــدی   ۳ تخفیــف  اول، 
کتــور ۵ هــزار دلار  ــغ فا ــر مبل گ ــه نظــر نرســد، امــا ا ب
ــادل ۱۰۰ دلار  ــف مع ــد تخفی ــن ۲ درص ــد، همی باش
کنیــد  تصــور  حــالا  بــود.  خواهــد  صرفه‌جویــی 
داشــته  مــاه  طــول  در  مشــابه  کتــور  فا چندیــن 
باشــید؛ ایــن میــزان می‌توانــد بــه ۱۰۰۰ دلار یــا حتــی 

بیشــتر برســد.
عــاوه بــر ایــن، اســتارتاپ‌ها بایــد از فرصت‌هــای 
اســتفاده  ویــژه  تخفیف‌هــای  و  جشــنواره‌ای 

ــای  ــد ابزاره ــد تمدی ــم، مانن ــای مه ــد. خریده کنن
آنلایــن، می‌تواننــد در زمان‌هایــی ماننــد نــوروز یــا 
بلــک فرایــدی بــا تخفیف‌هــای چنــد ده درصــدی 
انجــام شــوند. همچنیــن، داشــتن ارتبــاط مؤثــر 
دریافــت  در  شــما  بــه  می‌توانــد  فروشــندگان  بــا 
بــا  کــره  مذا کنــد.  کمــک  بیشــتر  تخفیف‌هــای 
آن‌هــا ممکــن اســت شــرایط پرداخــت را مطابــق 
ــا حتــی  ــر کنــد ی ــان نقــدی شــما منعطف‌ت ــا جری ب
تخفیف‌هــای ویــژه‌ای در ازای پرداخت‌هــای آنــی 

کنیــد. دریافــت 
در مراحــل ابتدایــی رشــد یــک کســب‌وکار، ایجــاد 
دریافت‌هــای  و  پرداخت‌هــا  در  انعطاف‌پذیــری 
مالــی یــک مزیــت کلیــدی محســوب می‌شــود. بــا 
اســتراتژی‌های مناســب، می‌توانیــد هزینه‌هــای 
بــرای  بیشــتری  منابــع  و  داده  کاهــش  را  خــود 
توســعه و رشــد کســب‌وکار خــود در اختیــار داشــته 

باشــید.

جالب است بدانید که 
۸۲ درصد کسب‌وکارها به 
دلیل سوءمدیریت جریان 
نقدی شکست می‌خورند، 

که این موضوع اهمیت 
پیش‌بینی جریان نقدی 

را برای استارتاپ‌های 
مقیاس‌پذیر دوچندان 

می‌کند.
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مهمترین دارایی 
یک مرکز داده 
اطلاعات موجود در 
آن می‌باشد، که باید 
 با استفاده از 
روش‌های روز و 
هوش مصنوعی 
بتوان از آن محافظت 
و مراقبت کرد.

۷ فرآیند تازه امنیت دیتاسنترها در 
سال ۲۰۲۵

ابر ترکیبی، کنترل‌های سطح تراشه، امنیت مراکزداده لبه و هر چیز 
مهمی که انتظار داریم امسال در حوزه امنیت مراکزداده رخ دهد.

مقاله فنی
اشاره

گرچــه مــوارد نقــض امنیتــی  حمــات ســایبری در ســال ۲۰۲۴ رکــورد جدیــدی بــر جــای گذاشــتند. ا
ــد.  ــرار گیرن ــات ق ــدف حم ــد ه ــز می‌توانن ــز نی ک ــن مرا ــا ای ــت، ام ــده اس ــاهده ش ــر مش ــزداده کمت ک در مرا
آســیب‌پذیری‌های امنیتی دیتاســنترها ممکن اســت منجر به حملات گســترده ســایبری شــود. کاهش 
کــزداده بــه معنــای ارتقــای امنیــت فضــای مجــازی، حفاظــت بهتــر از داده‌هــا و  نقض‌هــای امنیتــی در مرا

تأمیــن امنیــت ســرویس‌های کســب‌وکارها خواهــد بــود.
کــزداده چــه تدابیــری بــرای  ســؤال اصلــی ایــن اســت کــه بــا آغــاز ســال جدیــد میــادی، اپراتورهــای مرا
کــزداده را در ســال ۲۰۲۵ تحــت تأثیــر قــرار  بهبــود امنیــت اتخــاذ خواهنــد کــرد؟ کــدام روندهــای امنیتــی، مرا

می‌دهنــد و چــه چالش‌هایــی بــرای مدیــران شــبکه ایجــاد میک‌ننــد؟ 

بــرای یافتــن پاســخ ایــن پرســش‌ها، 
روندهــای  تازه‌تریــن  بــه  نگاهــی 
 ۲۰۲۵ ســال  در  مراکــزداده  امنیــت 

می‌اندازیــم:

کــزداده  بــرای امنیــت مرا ابــر ترکیبــی   -۱
کارآمــد

و  ســنتی  شــکل  از  کــزداده  مرا کثــر  ا امــروزه، 
جزیره‌ای خارج شــدند و میزبان ترافیک عظیمی 
ارزشــمند  دارایــی  کــه  هســتند  داده‌هایــی  از 
ــد.  ــمار می‌رون ــه ش ــزرگ ب ــک و ب ــرکت‌های کوچ ش
بخشــی از ایــن داده‌هــا نیــز روی ســرویس‌های ابــر 

عمومــی مســتقر هســتند.
هــر  یکپارچــه  امن‌ســازی  تاریخــی،  لحــاظ  از 

دو محیــط ابــر خصوصــی و ابــر عمومــی همــواره 
چالش‌برانگیــز بــوده اســت؛ زیــرا ابزارهــای امنیتــی 
مــورد اســتفاده در ابــر عمومــی، بــا راه‌حل‌هــای 
دیتاســنترهای  بــرای  شــده  طراحــی  امنیتــی 

بالعکــس. و  تفــاوت دارنــد  خصوصــی 
فریم‌ورک‌هــای  چالش‌هــا،  ایــن  وجــود  بــا 
ایــن  توانســته اند   )Hybrid Cloud( ترکیبــی  ابــر 
فریم‌ورک‌هــا،  ایــن  دهنــد.  کاهــش  را  مشــکلات 
روش‌هایــی اســتاندارد بــرای اعمــال کنترل‌هــای 
دسترســی و نظــارت بــر ناهنجاری‌هــای امنیتی در 
هــر دو محیــط‌ ابــر عمومــی و بارهــای کاری مســتقر 

ارائــه می‌دهنــد.  کــزداده خصوصــی  در مرا
ســاخت یــک ابــر ترکیبــی بــرای بهبــود امنیــت و 
ثبــات ســایر عملیات‌هــا، ایــده ای جدیــد نیســت. 
بــا ایــن حــال، بــا افزایــش چالش‌هــای امنیتــی، 
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فریم‌ورک‌هــا در ســال ۲۰۲۵  ایــن  مــی‌رود  انتظــار 
کاهــش  بــرای  به‌عنــوان یــک راهــکار اســتاندارد 
در  امنیتــی  نقض‌هــای  از  جلوگیــری  و  خطــرات 

دیتاســنترها بــه کار گرفتــه شــوند.

۲- کنترل‌های امنیتی در سطح تراشه
 Chip-level( تراشــه  ســطح  در  امنیــت 
امنیتــی  کنترل‌هــای  معنــای  بــه   ،)security
ــد در  ــی جدی ــخت‌افزار، مفهوم ــده در س ــه ش تعبی
ــا  ــن روزه ــا ای ــت، ام ــایبری نیس ــت س ــای امنی دنی
اهمیــت آن بیــش از پیــش افزایــش یافتــه اســت. 
ایــن فنــاوری نه‌تنهــا بــه کاهــش خطــرات امنیــت 
ســایبری کمــک میک‌نــد، بلکــه شناســایی آن بــا 
اســتفاده از ابزارهــای نرم‌افــزاری نیــز دشــوار اســت.
به‌ویــژه  تراشــه،  ســطح  امنیتــی  ویژگی‌هــای 
آن‌هایــی کــه می‌تواننــد اعتبــار ســخت‌افزار را تأیید 
کننــد و اطمینــان دهنــد کــه دســتکاری نشــده‌اند، 
نقــش مهمــی در کاهــش نگرانی‌هــای مربــوط بــه 
تعبیه نرم‌افزارهای مخرب در تجهیزات دیتاسنتر 
دارنــد. بــا تشــدید تنش‌هــای ژئوپلیتیکــی پیرامون 
تولیــد تراشــه، اعتبارســنجی ســخت‌افزار و تأییــد 
اینکــه یــک تراشــه دقیقــاً از چــه منبعــی آمــده و 
تقلبــی یــا متعلــق بــه کارخانــه‌ای دیگــر نیســت، 

اهمیتــی دوچنــدان یافتــه اســت.

۳- احراز هویت کارمندان دیتاسنتر
قوانیــن  و  بین‌المللــی  تنش‌هــای  افزایــش 
ســخت‌گیرانه‌تر مرتبــط بــا انطبــاق و اســتخدام، 
را  اطلاعــات  فنــاوری  کارمنــدان  هویــت  احــراز 
موظــف‌  کســب‌وکارها  اســت.  کــرده  دشــوارتر 
کــه نیروهــای  کننــد  هســتند اطمینــان حاصــل 
کشــور  شــهروند  یــا  کن  ســا استخدام‌شــده 
خاصــی هســتند. در ســال ۲۰۲۵، احتمــالاً شــاهد 
بــرای  اپراتورهــا  ســوی  از  بیشــتری  تلاش‌هــای 
احــراز هویــت شــهروندی و محــل ســکونت نیروهــا 

بــود. خواهیــم 
بــه بیــان دیگر، فرآیند اســتخدام تکنســین‌های 
کــزداده دیگــر فقــط بــه مباحــث فنــی و بررســی  مرا
کنون  مهارت‌هــای تخصصــی محــدود نمی‌شــود. ا
بایــد اطمینــان حاصــل شــود کــه ایــن افــراد امنیت 
خطــر  بــه  را  داده‌هــا  و  اپلیکیشــن‌ها  ســرورها، 
نمی‌اندازنــد و مســائل مربــوط بــه شــهروندی و 

ســکونت آن‌هــا نیــز بررســی شــده اســت.

کزداده  ۴- سرمایه‌گذاری در امنیت مرا
لبه

قــرار  بــا   )Edge Data Center( لبــه  کــزداده  مرا
نزدیک‌تــر  مکانــی  در  برنامه‌هــا  و  داده‌هــا  دادن 

کارایــی شــبکه و  کاربــران نهایــی، بــه بهبــود  بــه 
ایــن مزیــت  امــا  کمــک میک‌ننــد.  کاری  بارهــای 
بــا چالش‌هــای امنیتــی منحصربه‌فــردی همــراه 
کــزداده  مرا فیزیکــی  امنیــت  تأمیــن  اســت. 
کــه از ابتــدا بــرای  کوچــک، به‌ویــژه در مناطقــی 
نشــده‌اند  طراحــی  ســرورها  و  رک‌هــا  نگهــداری 
معمــول  حفاظت‌هــای  و  اســتانداردها  فاقــد  و 

اســت. دشــوار  هســتند،  بــزرگ  دیتاســنترهای 
بــرای  فشــار  تحــت  کســب‌وکارها  کــه  آنجــا  از 
بهینه‌ســازی کارایــی ســرویس‌ها هســتند، ناچــار 
کــزداده لبــه روی می‌آورنــد. هــر  ــه اســتفاده از مرا ب
ســال بــازار ایــن نوع دیتاســنترها گســترش می‌یابد 
و شــرکت‌های بیشــتری بــه دنبــال ســرمایه‌گذاری 
در  هســتند.  آن‌هــا  امن‌ســازی  راهکارهــای  در 
ســال ۲۰۲۵، احتمــالاً شــاهد طراحی‌هــای جدیدی 
نفــوذ  کــه  بــود  خواهیــم  لبــه  کــزداده  مرا بــرای 
دشــوارتر  خــرابک‌اران  و  هکرهــا  بــرای  آن‌هــا  بــه 
بــرای  خلاقانــه‌ای  اقدامــات  همچنیــن،  باشــد. 
محیط‌هــای  در  لبــه  کــزداده  مرا پنهان‌ســازی 
ســازمانی به‌منظــور جلوگیــری از شناســایی، نفــوذ 
رایــج  فیزیکــی  تهدیــدات  و  ســخت‌افزارها،  بــه 

می‌شــود. پیش‌بینــی 

کزداده  ۵- امنیت چند لایه‌ای مرا
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بــرای  نظارتــی  سیســتم‌های  نصــب  کــزداده،  مرا
غیرعــادی  فعالیت‌هــای  ردگیــری  و  شناســایی 
در محیــط دیتاســنتر اســت. هرچنــد ایــن نــوع 
حاضــر  حــال  در  و  نیســتند  جدیــد  سیســتم‌ها 
کــزداده وجــود دارنــد، امــا  نیــز در بســیاری از مرا
در ســال ۲۰۲۵ نیــاز بــه ارتقــای ایــن سیســتم‌ها بــه 

می‌شــود. احســاس  پیشــرفته‌تر  ســطحی 
کــزداده بــه ســراغ  انتظــار مــی‌رود اپراتورهــای مرا
بــر  مبتنــی  و  هوشــمندتر  نظارتــی  فناوری‌هــای 
هــوش مصنوعــی برونــد. ایــن فناوری‌ها بــا توانایی 
تصویــری،  و  صوتــی  داده‌هــای  تحلیــل  در  بــالا 
و  تهدیــد  نشــانه‌های  شناســایی  بــه  می‌تواننــد 

کننــد. کمــک  گزارش‌هــای دقیــق  ارائــه 
ابزارهــای  احتمــالاً  اپراتورهــا  ایــن،  بــر  عــاوه 
زیرســاخت‌های  داخــل  در  را  بیشــتری  نظارتــی 
خــود پیاده‌ســازی میک‌ننــد کــه تنهــا بــه حفاظــت 
فیزیکــی از محیــط محدود نمی‌شــوند. ایــن ابزارها 
ــه نحــوه عملکــرد تجهیــزات و  ــوط ب اطلاعــات مرب
سیســتم‌ها را جمــع‌آوری کــرده و از ایــن طریــق، بــه 
شناســایی زودهنــگام حمــات کمــک میک‌ننــد.

بــرق  سیســتم‌های  از  اســتفاده   -۷
امنیــت بــرای  پشــتیبان 

باتری‌هــا،  روی  ســرمایه‌گذاری  اصلــی  هــدف 
پشــتیبان،  بــرق  منابــع  ســایر  و  یوپی‌اس‌هــا 
و  حــوادث  از  ناشــی  بــرق  قطعــی  از  جلوگیــری 
بلایــای طبیعــی اســت. بــا ایــن حــال، ایــن منابــع 

کــزداده  مرا ســنتی  امنیتــی  اســتراتژی‌های 
و  نفــوذ  غیرقابــل  محیطــی  ایجــاد  بــر  عمدتــاً 
جلوگیری از دسترســی‌های غیرمجاز بــه دارایی‌ها 
و تجهیــزات، متمرکــز بوده‌انــد. امــا ایــن رویکــرد دو 
نقطــه ‌ضعــف عمــده دارد: اول، تهدیدهایــی کــه از 
جانــب کارمنــدان دیتاســنتر ممکــن اســت ایجــاد 
شــود را کاهش نمی‌دهد. دوم، برای خنثی‌ســازی 
نفــوذ یــک عامــل خارجــی کــه توانســته از لایه‌هــای 
امنیتــی عبــور کنــد، راه‌حــل موثــری ارائــه نمیک‌نــد.
در  می‌شــود  پیش‌بینــی  دلیــل،  همیــن  بــه 
در  بیشــتری  ســرمایه‌گذاری  شــاهد   ۲۰۲۵ ســال 
رویکردهــای امنیتی چندلایه باشــیم. بــرای مثال، 
عــاوه بــر نصــب کنترل‌هــای دسترســی فیزیکــی 
اپراتورهــا  کــزداده،  مرا اصلــی  ورودی‌هــای  در 
ســرور،  اتاق‌هــای  بــه  دسترســی  می‌تواننــد 
رک‌هــای ســرور و ســایر تجهیــزات را نیــز بــه طــور 

کننــد. محــدود  گانــه  جدا
ایــن رویکــرد، لایه‌هــای دفاعــی بیشــتری را در 
برابــر نفــوذ مهاجمــان خارجــی فراهــم میک‌نــد و 
دقیق‌تــر  امنیتــی  سیاســت‌های  اجــرای  امــکان 
را مهیــا می‌ســازد. همچنیــن، بــه طــور طبیعــی 
ــدان  ــتفاده کارمن ــا سوءاس ــرابک‌اری ی ــال خ احتم

کاهــش می‌دهــد. داخلــی را 

مانیتورینــگ  سیســتم‌های  ارتقــای   -۶
امنیتــی

امنیــت  تقویــت  راهکارهــای  از  دیگــر  یکــی 

کــزداده  می‌تواننــد بــه طــور چشــمگیری امنیت مرا
را نیــز بهبــود بخشــند.

کــزداده، می‌توانــد  اختــال در سیســتم بــرق مرا
محســوب  جــدی  امنیتــی  آســیب‌پذیری  یــک 
شــود. چنیــن اختلالــی فرصتــی بــرای نفوذگــران 
حملــه  یــک  تــا  میک‌نــد  فراهــم  خرابــکاران  یــا 
ســایبری یــا فیزیکــی را برنامه‌ریــزی و اجــرا کننــد. 
بــه  کــزداده  مرا از  بســیاری  اخیــر،  ســال‌های  در 
دچــار  بــرق  زیرســاخت‌های  در  ضعــف  دلیــل 
آســیب‌های جــدی شــده‌اند. بــرای مثــال، قطعــی 
بــرق می‌توانــد باعــث از کار افتــادن دوربین‌هــای 
نظارتــی و بی‌اثــر شــدن سیســتم‌های حفاظتــی 

شــود. اتاق‌هــا  ورودی 
کــزداده  بنابرایــن، ضــروری اســت اپراتورهــای مرا
از  و  کــرده  جلوگیــری  اتفاقاتــی  چنیــن  وقــوع  از 
عملکــرد بی‌نقــص منابــع بــرق پشــتیبان خــود در 
مواقــع اضطــراری اطمینــان حاصــل کننــد. یــک 
برابــر  در  نه‌تنهــا  قــوی  پشــتیبان  بــرق  سیســتم 
حوادثــی ماننــد طوفــان، بلکــه در برابــر حمــات 
نیــز می‌توانــد  بــرق  بــه زیرســاخت‌های  عمــدی 

کنــد. نقــش نجات‌بخشــی ایفــا 

Backup Power Systems 

for Security

Multi-Layered Data Center 

Security

Upgraded Security

 Monitoring Systems

Data Center Personnel 

Vetting

Edge Data Center Security 

Investments

Hybrid Cloud for Streamlined    

Data Center Security

Chip-Level Security Controls
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تمرکز بروی 
پروژه هایی با 
ارزش بالاتر که 
دارای اهمیت 
زیادی هستند

بزرگ‌ترین کاری که باید در سال ۲۰۲۵ 
برای رشد کسب‌وکارتان انجام دهید

ابتدای هر هفته، یک تا سه فعالیت با ارزش را مشخص کنید

اشارهمقاله مدیریتی
برنامه‌ریــزی هفتگــی مؤثــر، یکــی از نیازهــای اساســی بــرای حفــظ تمرکــز و افزایــش بهــره‌وری در 
کسب‌وکارهاســت. یکــی از روش‌هــای کارآمــد بــرای مدیریــت بهتــر زمــان و برنامه‌ریــزی هفتگــی، تمرکــز بــر 
ــه شــما  ــر، ب کارهــای اولویــت‌دار از طریــق تکنیــک»Big Rock Report«  اســت. ایــن روش ســاده امــا مؤث
کمــک میک‌نــد تــا فعالیت‌هــا و پروژه‌هــای مهــم را اولویت‌بنــدی کنیــد و مطمئــن شــوید کــه هــر هفتــه روی 

کارهــای اساســی تمرکــز داریــد.
در ســال ۲۰۲۵، احتمــالاً بیــش از هــر زمــان دیگــری بــا انبوهــی از وظایــف بــزرگ و کوچــک مواجه خواهید 
ــا  ــا کســب‌وکار باشــید. بنابرایــن، آشــنایی ب ــا مدیرعامــل یــک اســتارتاپ ی ــر بنیان‌گــذار ی گ شــد؛ به‌ویــژه ا
تکنیــک»Big Rock Report«  و یادگیــری نحــوه اجــرای آن، می‌توانــد بهــره‌وری شــما را افزایــش دهــد و بــه 
رشــد کســب‌وکارتان کمــک کنــد. در ادامــه، بــه بررســی ایــن روش و چگونگــی اســتفاده از آن بــرای پیشــبرد 

اهــداف کســب‌وکار می‌پردازیــم.

مترجم:  رضا باجلان

 Big Rock Report تکنیک
چیست؟

 )Big Rock Report( بــزرگ  ســنگ  گــزارش 
بــه  کــه  اســت  هفتگــی  برنامه‌ریــزی  ابــزار  یــک 
کارهــا و پروژه‌هــای  کمــک میک‌نــد تــا روی  شــما 
 بــا ارزش بــالا تمرکــز کنیــد. ایــن مفهــوم از کتــاب
  »The 7 Habits of Highly Effective People«  
کــه در ســال ۱۹۸۹ منتشــر شــد، الهــام گرفتــه شــده 

اســت.
ایــده‌یBRR  بــر ایــن اصــل اســتوار اســت کــه 
قبــل از اینک ــه ســنگ‌ریزه‌ها )کارهــای بــا ارزش 
متوســط( و ماســه‌ها )کارهــای بــا ارزش پاییــن( 
ابتــدا  کننــد،  پــر  را  شــما  کاری  برنامــه  فضــای 
ســنگ‌های بــزرگ )کارهــای مهــم و ارزشــمند( را 
کار باعــث  مشــخص و اولویت‌بنــدی کنیــد. ایــن 
می‌شــود کــه ابتــدا وظایــف کلیــدی را انجــام دهیــد 

کم‌اهمیت‌تــر بپردازیــد. کارهــای  بــه  و ســپس 
در حــوزه برنامه‌ریــزی کســب‌وکار، ســنگ‌های 
بــزرگ همــان وظایــف و پروژه‌هــای حیاتی هســتند 
کــه بیشــترین تأثیــر را بــر موفقیــت شــرکت شــما 
دارنــد. بــا تعییــن و برنامه‌ریــزی ایــن وظایــف در 
ابتــدای هــر هفتــه، می‌توانیــد مطمئــن باشــید 
کــه زمــان و انــرژی خــود را روی کارهــای اساســی و 

کرده‌ایــد. اولویــت‌دار متمرکــز 

Big Rock Report  مزایای
تمرکــز بهتــر: شناســایی اولویت‌هــای اصلــی 
روی  تــا  میک‌نــد  کمــک  شــما  بــه  هفتــه  هــر  در 
مهم‌تریــن کارهــا تمرکــز کنیــد و از اتــاف وقــت روی 

کنیــد. کــم‌ارزش جلوگیــری  فعالیت‌هــای 
کارهــای  روی  وقتــی  بهــره‌وری:  افزایــش 

inc.com :منبع
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پر‌تأثیــر تمرکــز میک‌نیــد، از زمــان خــود بهتریــن 
نهایــت منجــر  کــه در  کــرد  را خواهیــد  اســتفاده 
بــه بهبــود بهــره‌وری و دســتیابی بــه نتایــج بهتــر 

می‌شــود.
بــه    BRR روش  زمــان:  مؤثــر  مدیریــت 
شــما کمــک میک‌نــد زمــان خــود را به‌طــور کارآمــد 
بیــن کارهــای مختلــف تقســیم کنیــد و اطمینــان 
حاصــل کنیــد کــه وظایف مهم طبق برنامــه انجام 

می‌شــوند.
کاهــش احســاس فشــار کاری: تقســیم 
کنتــرل،  وظایــف بــه اولویت‌هــای هفتگــی قابــل 
کارهــای  از احســاس غــرق شــدن در انبوهــی از 
امــکان  شــما  بــه  و  میک‌نــد  جلوگیــری  کــم‌ارزش 
کاری زیــاد در ســال ۲۰۲۵ بــه  می‌دهــد بــا حجــم 

کنیــد. شــیوه‌ای مؤثــر مقابلــه 

BRR نحوه اجرای تکنیک
شناســایی ســنگ‌های بــزرگ: در ابتــدای هــر 
هفتــه، یــک تــا ســه فعالیــت ارزشــمند و کلیــدی را 
مشــخص کنیــد. ایــن کارهــا بایــد به‌طــور مســتقیم 
تأثیــر  و  کــرده  کمــک  شــما  تجــاری  اهــداف  بــه 
قابل‌توجهــی در موفقیت کســب‌وکار شــما داشــته 

باشــند.

ــزرگ:  ــرای ســنگ‌های ب برنامه‌ریــزی ب
بــرای  کاری خــود  تقویــم  را در  زمــان مشــخصی 
انجــام ایــن وظایــف اولویــت‌دار اختصــاص دهیــد. 
بــرای مثــال، برنامه جلســات را دقیق تنظیم کنید 
تــا مطمئن شــوید تعهــدات خــود را انجــام داده‌اید 

و ســایر کارهــا بــه تعویــق نمی‌افتنــد.

برنامه‌ریــزی ســایر کارها: پــس از تعیین و 
زمان‌بنــدی ســنگ‌های بــزرگ، باقــی هفتــه را برای 
کم‌ارزش‌تــر  کارهــای بــا ارزش متوســط و ســپس 
برنامه‌ریــزی کنیــد. مهــم اســت کــه ایــن کارهــا بــه 
گونــه‌ای تنظیــم شــوند که زمان انجام ســنگ‌های 

بــزرگ تحــت تأثیــر قــرار نگیــرد.

ــه،  ــر هفت ــان ه ــرفت:  در پای ــری پیش پیگی

عملکــرد خــود را ارزیابــی کنیــد. بررســی کنیــد کــه 
چــه میــزان از کارهــای مهــم انجــام شــده‌اند، با چه 
چالش‌هایــی روبــه‌رو بوده‌ایــد و چــه راهکارهایــی 
می‌تــوان بــرای بهبــود برنامه‌ریــزی در هفته‌هــای 

آینــده بــه کار گرفــت.

گــر متوجــه  بازبینــی و تنظیــم مجــدد:  ا
شــدید کــه به‌طــور مــداوم بــرای انجــام ســنگ‌های 
بــزرگ زمــان کــم می‌آوریــد، لازم اســت برنامه‌ریــزی 
کنیــد. شــاید نیــاز باشــد زمــان  خــود را بازنگــری 
دهیــد،  اختصــاص  مهــم  وظایــف  بــه  بیشــتری 
یــا  کنیــد  محــول  دیگــران  بــه  را  کارهــا  برخــی 

دهیــد. تغییــر  را  خــود  اولویت‌بنــدی 

در  روش  ایــن  اجــرای  از  کاربــردی  نمونــه 
ر کا کســب‌و

در شــرکت مــا، اولیــن روز هفتــه را بــه شناســایی 
ایــن  می‌دهیــم.  اختصــاص  بــزرگ  ســنگ‌های 
برنامه‌ریــزی  جلســات  شــامل  معمــولاً  کارهــا 
یــا  بــا مشــتریان  کلیــدی  کــرات  اســتراتژیک، مذا

هســتند. مهــم  پروژه‌هــای  عطــف  نقــاط 
بــرای مثــال، در یکــی از هفته‌هــا، ســنگ‌های 
توســعه  برنامــه  نهایی‌ســازی  شــامل  مــا  بــزرگ 
محصــول جدیــد، آماده‌ســازی بــرای ارائــه بــه یــک 
مشــتری بــزرگ، و بررســی عملکــرد فصلی تیــم بود. 
بــا برنامه‌ریــزی و اختصــاص زمــان کافــی بــرای ایــن 
وظایــف، اطمینــان یافتیــم کــه روی کارهــای مهــم 
تمرکــز داریــم و همــه آن‌هــا به‌موقــع انجــام شــدند.
ایــن رویکــرد متمرکــز نه‌تنهــا بهــره‌وری شــخصی 
و  بلکــه جهــت  افزایــش می‌دهــد،  را  و ســازمانی 
چشــم‌انداز تیــم را نیــز روی اهــداف اصلــی متمرکــز 
کــه  بداننــد  تیــم  اعضــای  وقتــی  مــی‌دارد.  نگــه 
اولویت‌هــای اصلــی چیســت، تلاش‌هــای خــود را 
هماهنــگ کــرده و نتایــج بهتــری رقــم خواهنــد زد.

BRR نکاتی برای استمرار تکنیک
واقع‌بیــن باشــید: هــر هفتــه تعــداد محــدودی 
ــش  ــر بی گ ــد. ا ــاب کنی ــزرگ را انتخ ــنگ‌های ب از س
از حــد وظایــف بــا اولویــت بــالا را در برنامــه خــود 

بگنجانیــد، ممکــن اســت دچــار فرســودگی شــغلی 
شــده و بهره‌وری‌تــان کاهــش یابــد.

بــا تیــم خــود در ارتبــاط باشــید: بــرای ایجــاد 
هم‌تیمی‌هــا،  حمایــت  جلــب  و  هماهنگــی 
ک  ســنگ‌های بــزرگ خــود را بــا آن‌هــا بــه اشــترا
کمــک میک‌نــد تــا همــه درک  کار  بگذاریــد. ایــن 
بهتــری از اولویت‌هــای اصلــی داشــته باشــند و در 

جهــت اهــداف مشــترک همســو شــوند.
کــه پایبنــدی بــه  منعطــف بمانیــد: در حالــی 
گــر وظایــف غیرمنتظــره و  برنامــه مهــم اســت، امــا ا
بــا اولویــت بــالا پیــش آمــد، آمــاده باشــید کــه برنامه 
خــود را تنظیــم کنیــد. نکتــه کلیــدی ایــن اســت که 
ــز بمانیــد و در  ــر اهــداف اصلــی متمرک همچنــان ب
عیــن حــال، انعطاف‌پذیــری لازم را داشــته باشــید.
پیروزی‌هــای خــود را جشــن بگیریــد: در پایــان 
هر هفته، زمانی را برای قدردانی از پیشــرفت‌های 
خــود اختصــاص دهیــد. ایــن کار، انگیــزه شــما را 
بــا تمرکــز و  باعــث می‌شــود  و  افزایــش می‌دهــد 

ــرژی بیشــتری، ایــن اســتراتژی را ادامــه دهیــد. ان

ــتفاده  ــک BRR اس ــد از تکنی ــرا بای چ
ــد؟ کنی

بــرای  ابــزار قدرتمنــد  Big Rock Report یــک 
صاحبــان  بــه  کــه  اســت  هفتگــی  برنامه‌ریــزی 
ــاارزش  ــای ب ــا فعالیت‌ه ــد ت ــک میک‌ن ــاغل کم مش
خــود را در اولویــت قــرار دهنــد و بهــره‌وری خــود 
برنامه‌ریــزی  و  بــا شناســایی  بهبــود بخشــند.  را 
منظــم اولویت‌هــای اصلــی، می‌توانیــد اطمینــان 
حاصــل کنیــد کــه زمــان و انــرژی شــما دقیقــاً صرف 

کارهــای مهــم و تاثیرگــذار می‌شــود.
اجــرای گــزارش ســنگ بــزرگ در برنامــه هفتگی، 
بــه  تفــاوت چشــم گیری در دســتیابی  می‌توانــد 
و  روشــن  مســیر  یــک  ایجــاد  و  تجــاری  اهــداف 
متمرکــز در کســب‌وکار شــما ایجــاد کنــد. بــا تــداوم 
کــردن موانــع احتمالــی هــر  ایــن روش و برطــرف 
هفتــه، پــس از چنــد مــاه، تأثیــرات ملمــوس آن را 

خواهیــد دیــد.

The Biggest Thing You Can Do in 
2025 to Grow Your Business
At the beginning of each week,
identify the one to three high-value activities that 
you need to accomplish
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هوش مصنوع� مولد (Generative AI) پیشتاز آینده است:
 ربات های انسان نما و سرویس دهنده همگی به این مدل هوش مصنوعی 

به روزرسانی می شوند.

سرورهای هوش مصنوعی:

 این نوع سرورها با تمرکز روی بهبود کارایی، رشد سریعی خواهند داشت و 
٢٨ درصد کل بازار در سال ٢٠٢٥ را از آن خود می کنند.

گسترش استعدادیابی

روبوتاکسی های  سراسری  مدل های  ماژولار  و  سریع تر  تولید  شاهد 
(Robotaxi) سطح ٤ خواهیم بود و بیشتر از گذشته به سوی تجاری سازی 

حرکت می کنند.

نوآوری در صنعت:

نوآوری های صنعت نیمه هادی و پردازنده های مبتنی بر هوش مصنوعی به 
یکی از قوی ترین نیازهای صنعت تبدیل شده و توسعه توقف ناپذیری دارند.

افزایش نمایشگرهای آمولد:

نمایشگرهای آمولد به محصولات با اندازه متوسط اضافه می شوند و در بازار 
نوت بوک به سهمی ٣ درصدی می رسند.

انقلابی در اینترنت اشیاء:

یا  CubeSats (تاسواره  مانند  هزینه  کم  و  کوچک  ماهواره های  ساخت های 
کیوب ست) منجر به یک انقلاب بزرگ در اینترنت اشیا و ارتباطات مخابراتی 

برای سال ٢٠٢٥ خواهد شد.
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سرورهای هوش مصنوع�:
این نوع سرورها با تمرکز روی بهبود کارایی، رشد سریعی خواهند داشت و 

٢٨ درصد کل بازار در سال ٢٠٢٥ را از آن خود می کنند.

09
هوش مصنوع�؛ یک شمشیر دولبه در سال ٢٠٢٥ :

با  مقابله  و  تهدیدات  تشخیص  و  سایبری  امنیت  تقویت  برای  می تواند 
حملات پیشرفته و پیچیده استفاده شود.

08

05 06

:VISION PRO تکنولوژی
برای  ابزاری  به  ابزار سرگرمی  از یک   Vision Pro هدست واقعیت ترکیبی
افزایش بهره وری تبدیل می شود و یک تجربه بصری و واقعیت افزوده کاملا 

جدیدی ارائه می کند.

07
خودروهای برق� و مراکز داده هوش مصنوع�:

آمدن  وجود  به  باعث  مصنوعی،  مراکزداده هوش  و  برقی  خودروهای 
نوآوری هایی در باتری ها و سیستــــــم های ذخیره ســـازی انـــرژی برای سال 

٢٠٢٥ می شوند.

اینفوگرافی

  10  
فرصت جدیـدسرمایه‌گذاری
روی فناوری‌هــای نــوظـهور 
 ســــــــال    2025 
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در سال ۲۰۲۵ منتظر این ۱۰ فناوری 
نوظهور باشید!

پیش‌بینی‌های گارتنر از فناوری‌های بزرگ چند سال آینده

اشاره
هــر ســاله، گارتنــر روندهــای فنــاوری را کــه احتمــالاً آینــده را شــکل خواهنــد داد، پیش‌بینــی میک‌نــد. 
بــرای ســال ۲۰۲۵، ایــن شــرکت از پیشــرفت‌هایی همچــون فناوری‌هــای عصبــی و هــوش مصنوعــی عاملــی 
)Agentic AI( ســخن می‌گویــد و نشــان می‌دهــد کــه چگونــه ایــن فناوری‌هــا می‌تواننــد جهــان را متحــول 

کنند.
کار و تعامــل  کــه شــیوه زندگــی،  فناوری‌هــای نوظهــور بــا همگرایــی نوآورانــه‌ای پیشــرفت میک‌ننــد 
انســان‌ها بــا یکدیگــر را بــه کلــی تغییــر خواهنــد داد. گارتنــر معتقــد اســت فناوری‌هــای دیجیتالــی ســنتی، 
بــه ســمت سیســتم‌های پیچیده‌تــر و خودمختــار حرکــت میک‌ننــد. بــه طــوری که مــرز بین هوش انســانی 

و ماشــینی بــه مــرور در حــال محــو شــدن اســت.
در ایــن مســیر، صنعــت بــا چالش‌هایــی ماننــد بهــره‌وری انــرژی، امنیــت ســایبری، پیامدهــای اخلاقــی 
سیســتم‌های خودمختــار و مــوارد مشــابه روبروســت. ایــن فناوری‌هــای نویــن بــه بازاندیشــی نقــش خــود 

پرداختــه و بــه الزامــات جدیــدی بــرای رهبــران کســب‌وکار منجــر می‌شــوند.
بــا رشــد ایــن فناوری‌هــا، رهبــران ســازمانی بایــد ضمــن شناســایی خطــرات احتمالــی اســتفاده از آن‌هــا، 

فرصت‌هــای پیــش‌رو را نیــز کشــف و از آن‌هــا بهره‌بــرداری کننــد. معــاون گارتنــر می‌گویــد:
»ردیابــی روندهــای فنــاوری نویــن بــه رهبــران IT کمــک می‌کنــد کــه آینــده ســازمان‌های خــود را بــا 

نوآوری‌هــای مســئولانه و خلاقانــه شــکل دهنــد.«
گارتنــر بــرای ســال ۲۰۲۵  کــه  در ادامــه، نگاهــی خواهیــم داشــت بــه ۱۰ فنــاوری مهــم و نوظهــوری 

اســت. کــرده  پیش‌بینــی 

مقاله فنی

 ارتقای عصبی -1 
)Neurological  Enhancement( 

در ســال‌های اخیــر، تلاش‌هــای بســیاری بــرای 
گرفتــه  ارتقــای سیســتم عصبــی انســان صــورت 
اســت، بــا هــدف تقویــت توانایی‌هــای شــناختی از 
طریــق فناوری‌هایــی کــه مســتقیماً بــا مغــز تعامــل 
دارنــد، آن را می‌خواننــد و رمزگشــایی میک‌ننــد. 

 ،۲۰۳۰ ســال  تــا  کــه  میک‌نــد  پیش‌بینــی  گارتنــر 
طریــق  از  کارمنــدان  دانــش  درصــد   ۳۰ حــدود 

و  مغــز  دوطرفــه  »روابــط  ماننــد  فناوری‌هایــی 
ماشــین» )Brain-Body Machine Interfaces یــا
BBMIs( افزایــش خواهــد یافــت، در حالــی کــه این 

کمتــر از ۱ درصــد اســت.  رقــم در ســال ۲۰۲۴ 
بــه  متعلــق  نورالینــک،  همچــون  شــرکت‌هایی 
ایــان ماســک، در ایــن حــوزه پیشــگام هســتند 
ــراد  ــه اف ــه ب ــد ک ــعه داده‌ان ــی را توس و ایمپلنت‌های
ــود  ــکار خ ــا اف ــا ب ــا را تنه ــد گجت‌ه ــکان می‌دهن ام

 با رشد این 
فناوری‌های هوش 
مصنوعی، رهبران سازمانی 
باید ضمن شناسایی 
خطرات احتمالی استفاده از 
آن‌ها، فرصت های پیش رو 
 را نیز کشف و از آن‌ها 
بهره برداری کنند

مترجم:  روزبه خادمی
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ایــن فنــاوری پتانســیل عظیمــی  کننــد.  کنتــرل 
بازاریابــی،  انســانی،  مهارت‌هــای  بهبــود  بــرای 
همچنیــن،  دارد.  عملکرد‌هــا  بهینه‌ســازی  و 
برندهــا می‌تواننــد بــا اســتفاده از آن، احساســات 
مصرفک‌ننــدگان را بهتــر درک کــرده و قابلیت‌هــای 
شــناختی آن‌هــا را بــرای دســتیابی بــه نتایــج بهتــر 

تقویــت کننــد.

 ربات‌های چندمنظوره  -2 
)Polyfunctional robots(

ربات‌هــــــــای چــندمنظوره در حــــال جایگــــــزینی 
بــا ربـــــــات‌های خـــــاص‌منظــــــــــوره هســتند. ایــن 
ماشــین‌های پیشــرفته قادرنــد وظایف متنوعــی را 
انجــام دهنــد و صنعــت فنــاوری را متحــول کننــد.
گارتنــر معتقــد اســت کــه ایــن ربات‌هــا بازدهــی را بــه 
طــور قابــل توجهــی بهبــود می‌بخشــند و بازگشــت 
ســرمایه را ســرعت می‌دهنــد؛ بنابرایــن اســتفاده از 

آن‌هــا در محیط‌هــای پویــا ضــروری خواهــد بــود.
بــه گفتــه گارتنــر، تــا ســال ۲۰۳۰ حــدود ۸۰ درصــد 
ربات‌هــای  بــا  روزانــه  صــورت  بــه  انســان‌ها  از 
کــه ایــن رقــم در  هوشــمند درگیــر خواهنــد بــود، 

مقایســه با کمتر از ۱۰ درصد در ســال ۲۰۲۴ افزایش 
می‌دهــد. نشــان  چشــمگیری 

شــرکت‌هایی ماننــد آمــازون و زیمنــس در زمینــه 

عظیمــی  ســرمایه‌گذاری  ربات‌هــا  ایــن  توســعه 
انبارهــای  در  ربات‌هــا  ایــن  از  آمــازون  کرده‌انــد. 
و  مرتب‌ســازی  همچــون  وظایفــی  بــرای  خــود 
کــه  حالــی  در  میک‌نــد،  اســتفاده  بســته‌بندی 
کــرده  زیمنــس آن‌هــا را در خطــوط تولیــد ادغــام 
کارآمدتــر  اســت تــا فرآیندهــای تولیــد، ســاده‌تر و 

شــوند.
پیشــرفت‌های آینــده ربات‌هــای چندمنظــوره در 
قابل‌توجــه  نیــز  بهداشــتی  مراقبت‌هــای  حــوزه 
خواهــد بــود. ایــن ربات‌هــا می‌تواننــد فضاهــا را 
ضدعفونــی کــرده یا خدمات پشــتیبانی و مراقبتی 
ارائــه دهنــد، کــه نقــش مهمــی در بهبود بهداشــت 

و رفــاه عمومــی خواهــد داشــت.

 3-  Spatial( محاسبات فضایی
)computing

فناوری‌هــای  کــه  می‌دهــد  گــزارش  گارتنــر 
قابــل  طــور  بــه  می‌تواننــد  فضایــی  محاســبات 

تــا   ۵ طــی  در  را  ســازمان‌ها  اثربخشــی  توجهــی 
کارآمــد و  کاری  ۷ ســال آینــده از طریــق »جریــان 

دهنــد. افزایــش  همــکاری«،  افزایــش 
محاســبات فضایــی می‌تواننــد واقعیــت افــزوده 
)AR(، واقعیــت مجــازی )VR( و واقعیــت ترکیبــی 
)Mixed Reality( را بــرای افزایــش تعامــات میــان 
دنیــای فیزیکــی و دیجیتالــی ترکیــب کننــد. گارتنــر 
پیش‌بینــی میک‌نــد کــه تــا ســال ۲۰۳۰، ارزش بــازار 
محاســبات فضایــی بــه ۱.۷ تریلیــون دلار برســد، در 
حالــی کــه ایــن رقــم در ســال ۲۰۲۳ تنهــا ۱۱۰ میلیــارد 

دلار بــود.
شــرکت‌های بزرگــی ماننــد مایکروســافت و اپــل در 
کرده‌انــد و هــر روز  ایــن زمینــه پیشــرفت زیــادی 
فناوری‌هــای محاســبات فضایــی خــود را بهبــود 

کاربــران  می‌بخشــند. هولولنــز مایکروســافت بــه 
ایــن امــکان را می‌دهــد کــه اطلاعــات دیجیتالــی 
را بــر روی محیط‌هــای واقعــی قــرار دهنــد و اپــل 
کاربــری  تجربه‌هــای  اســت  قــرار  نیــز  پــرو  ویــژن 

کنــد. گیــر و همه‌جانبــه‌ای را بــاز تعریــف  فرا
محاســبات فضایــی قطعــا بــه حوزه‌هــای مختلفی 
از جملــه مراقبت‌هــای بهداشــتی وارد خواهنــد 
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آمــوزش  بــرای  می‌تواننــد  فناوری‌هــا  ایــن  شــد. 
اســتفاده  جراحی‌هــا  برنامه‌ریــزی  یــا  بیمــاران 
ــا  ــال ب ــات دیجیت ــه از ارتباط ــرط آنک ــه ش ــوند، ب ش
ســرعت بــالا و تاخیــر بســیار کم )اینترنت پرســرعت 

بــا تاخیــر زیــر میلی‌ثانیــه( بهره‌منــد باشــند.

 4-  Hybrid( محاسبات ترکیبی
)computing

محیط‌هــای  می‌توانــد  ترکیبــی  محاســبات 
نوآورانــه‌ای ایجــاد کنــد کــه پارامترهــای کارآمــدی 
را به‌طــور چشــمگیری دگرگــون میک‌ننــد. نقــش 
محاســبات ترکیبــی در صنعــت فنــاوری، ادغــام 
حــل  بــرای  متنــوع  محاســباتی  تضادهــای 

اســت. پیچیــده  مشــکلات 
ایــن سیســتم‌ها قادرنــد مکانیزم‌هــای مختلفــی 
بــه  و  کننــد  ترکیــب  کارایــی  بهبــود  بــرای  را 
فناوری‌هایــی ماننــد هــوش مصنوعــی ایــن امکان 
کــه از محدودیت‌هــای فعلــی فراتــر  را می‌دهنــد 

برونــد.

کیــد میک‌نــد کــه ایــن فنــاوری  موسســه گارتنــر تأ
ایجــاد  کارآمــدی  بســیار  و  نوآورانــه  محیط‌هــای 

کــرد. خواهــد 
شــرکت‌هایی ماننــد IBM و مایکروســافت در خــط 
مقــدم ایــن رونــد تــازه قــرار دارنــد و راه‌حل‌هــای 
کــه منابــع ابــری عمومــی  ترکیبــی ارائــه میک‌ننــد 
خدمــات  میک‌ننــد.  یکپارچــه  را  خصوصــی  و 
ابــری ترکیبــی IBM بــه کســب‌وکارها ایــن امــکان 
کــه از زیرســاخت‌های موجــود بــرای  را می‌دهــد 
کننــد،  کارایــی بهره‌بــرداری  افزایــش نوآوری‌هــا و 
در حالــی کــه همزمــان از فناوری‌هــای پیشــرفته 

میک‌ننــد. اســتفاده 

محاسبات بهینه انرژی -5 
)Energy-efficient computing( 

ــر  ــه و مؤث ــرف بهین ــا مص ــری ب ــبات کامپیوت محاس
کمــک میک‌نــد  انــرژی، بــه پایــداری دیتاســنترها 
ــا اثــرات زیســت‌محیطی  و راه‌حلــی بــرای مقابلــه ب
کــزداده و ترافیــک زیــاد ناشــی از  نگرانک‌ننــده مرا

هــوش مصنوعــی اســت.
کاهــش مصــرف  محاســبات بهینــه انــرژی بــرای 
کارایــی  انــرژی و در عیــن حــال حفــظ یــا بهبــود 
محاســباتی طراحــی شــده اســت؛ بــه ویــژه بــرای 

ــبات  ــه محاس ــه ب ــن‌هایی ک ــتفاده در اپلیکیش اس
کــم نیــاز دارنــد، ماننــد آمــوزش یــا شبیه‌ســازی  مترا

هــوش مصنوعــی.

بــه گــزارش گارتنــر، مهم‌تریــن تمرکــز ســازمان‌های 
بــوده  کربــن  ردپــای  کاهــش   ،۲۰۲۴ ســال  در   IT
اســت. گــوگل در ایــن زمینــه فعالیت‌های پیشــرو و 
الهام‌بخشــی انجــام داده اســت. به‌عنــوان مثــال، 
پارامتــر  در  شــدند  موفــق  گــوگل  دیتاســنترهای 
PUE )مصــرف انــرژی بهینــه( بــه عــدد ۱.۱ برســند 
میانگیــن  از  کمتــر  توجهــی  قابــل  طــور  بــه  کــه 

جهانــی PUE بــا عــدد ۱.۶ اســت.
ماننــد  فنــاوری  بــزرگ  شــرکت‌های  از  بســیاری 
کــه تــا ســال  مایکروســافت نیــز متعهــد شــده‌اند 
کــزداده خــود را به‌طــور کامــل و ۱۰۰ درصــد  ۲۰۳۰، مرا

کننــد. بــا انرژی‌هــای تجدیدپذیــر تأمیــن 
مرکــز محاســبات علمــی تحقیقــات انــرژی وزارت 
کــه  داد  نشــان  گزارشــی  در  متحــده  ایــالات 
کلاســترهای شــتاب‌دهنده GPU در مقایســه بــا 
نمونه‌هــای معمولــی مبتنــی بــرCPU، تــا ۵ برابــر 

دارنــد. بهتــری  انــرژی  بهــره‌وری 
دهــه  اواخــر  از  کــه  میک‌نــد  پیش‌بینــی  گارتنــر 
ــاوری محاســباتی  ۲۰۲۰، شــاهد ظهــور چندیــن فن
بهینــه انــرژی ماننــد شــتاب‌دهنده‌های نــوری، 
نورومورفیــک و غیــره خواهیــم بــود کــه در مــوارد 
انــرژی  مصــرف  امــا  می‌شــوند  اســتفاده  خــاص 

کمتــری دارنــد.

 هوش محیطی نامرئی -6 
)Ambient invisible intelligence( 

یــک مثــال خــوب دربــاره هــوش محیطــی نامرئــی، 
فنــاوری  ایــن  هســتند.  صوتــی  دســتیارهای 
فناوری‌هــای  و  می‌توانــد حســگرهای پیشــرفته 
ــد  ــب کن ــام ترکی ــدم ادغ ــا ع ــینی را ب ــری ماش یادگی

تــا کارایــی و راحتــی بیشــتری فراهــم آورد. هــدف 
هــوش محیطــی نامرئــی، ادغــام هــوش دیجیتــال 
بــا فضاهــای فیزیکــی اســت تــا کیفیــت زندگــی را 

بهبــود بخشــد.
گارتنــر اعتقــاد دارد کــه در درازمــدت، فناوری‌هــای 
ــر  هــوش محیطــی نامرئــی بــه یــک ادغــام عمیق‌ت
کــه در  از احساســات و هــوش منجــر می‌شــوند 
کاربــرد پیــدا میک‌ننــد. به‌عنــوان  زندگــی روزمــره 
مثــال، در بخــش مراقبت‌هــای بهداشــتی، هــوش 
و  هوشــمندتر  محیط‌هــای  نامرئــی  محیطــی 
پاســخ‌گوتر ایجــاد میک‌نــد کــه می‌توانــد بــه بهبــود 
بیمارســتان  کارکنــان  توســط  بیمــار  از  مراقبــت 
کمــک کنــد. می‌تــوان از ایــن فنــاوری در اتاق‌هــای 
بــر شــرایط  بهتــر  نظــارت  و  بــرای مراقبــت   ICU
ایــن  تحقیــق،  یــک  در  کــرد.  اســتفاده  بیمــاران 
فنــاوری دقــت ۸۷ درصــدی در تشــخیص حــرکات 

ــرده اســت. بیمــار ثبــت ک
یکــی از اســتارت‌آپ‌های پیشــگام در ایــن حــوزه 
بــه نــام Eleos Health، روی ســامت روان کاربــران 
تقویــت  بــرای  محیطــی  هــوش  از  و  دارد  تمرکــز 
دســتیار  میک‌نــد.  اســتفاده  درمانــی  جلســات 
صوتــی هــوش مصنوعــی ایــن شــرکت به‌صــورت 
هوشــمندانه در جلســات درمانــی حضــور داشــته 
و بینش‌هــای ارزشــمندی در اختیــار متخصصــان 

ســامت روان قــرار می‌دهــد.

رمزنگاری پساکوانتومی  -7 
)Postquantum cryptography(

از  دارد  قصــد  کــه  اســت  شــرکتی  اولیــن  اچ‌پــی 
کوانتومی )PQC( برای محافظت از  رمزنگاری پســا
اطلاعات و سیســتم‌عامل کامپیوتر خود استفاده 
ــی در  ــژه و حیات ــه طــور وی ــاوری ب کنــد. صنعــت فن
اســت،  کوانتومی  پســا رمزنــگاری  توســعه  حــال 
زیــرا تهدیــد احتمالــی کامپیوترهــای کوانتومــی کــه 
قــادر بــه شکســتن سیســتم‌های رمزنــگاری فعلــی 

ــه شــدت نزدیــک و جــدی اســت. هســتند، ب
بــه  توجــه  »بــا  میک‌نــد:  پیش‌بینــی  گارتنــر 
کــه محاســبات  پیشــرفت‌های ســریع و شــگرفی 
داشــته‌اند،  گذشــته  ســال  چنــد  در  کوانتومــی 
انتظــار مــی‌رود کــه چندین نــوع رمزنگاری مرســوم 
کــه بــه طور گســترده مــورد اســتفاده قــرار می‌گیرند، 

بــه پایــان عمــر خــود برســند.«
نیســت،  آســان  رمزنــگاری  روش‌هــای  تغییــر 
بنابرایــن ســازمان‌ها بــرای انتقال به سیســتم‌های 
رمزنــگاری جدیــد نیاز به زمان بیشــتری دارنــد و در 
ایــن مدت بایــد از دارایی‌هــای دیجیتال محرمانه 
کننــد. شــرکت‌های  و حســاس خــود محافظــت 
بــزرگ فنــاوری بــه طــور فعــال در حــال آماده‌ســازی 
و  آی‌بــی‌ام  گــوگل،  هســتند.  تغییــر  ایــن  بــرای 
الگوریتم‌هــای  توســعه  حــال  در  مایکروســافت 
مقــاوم در برابــر کامپیوترهــای کوانتومــی هســتند. 
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اطلاعــات  فنــاوری  و  اســتاندارد  ملــی  موسســه 
جدیــد  اســتاندارد  نیــز   )NIST( متحــده  ایــالات 
کــرده اســت. گوســت ۲۰۲۴ تصویــب  PQC را در آ

 ،۲۰۲۹ ســال  تــا  کــه  میک‌نــد  پیش‌بینــی  گارتنــر 
باعــث  کوانتومــی  محاســبات  پیشــرفت‌های 
می‌شــود اســتفاده از رمزنگاری نامتقارن معمولی، 

شــود. ناامــن  فزاینــده‌ای  به‌طــور 

 امنیت اطلاعات نادرست -8 
)Disinformation security( 

متــا روی امنیــت اطلاعــات نادرســت یــا امنیــت 
ایــن  اســت.  کــرده  ســرمایه‌گذاری  دروغ‌رســانی 
فنــاوری بــه طــور کلــی بــه زیرفناوری‌هــای عمــودی 
از حمــات مخــرب مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی و 
کــه از حوزه‌هــای  اطلاعــات نادرســت اشــاره دارد 
مختلــف ماننــد امــور اجرایــی، تیم‌هــای امنیتــی، 
روابــط عمومــی، بازاریابــی، مالــی و حســابداری، 
ــرای  ــع انســانی، مشــاوره حقوقــی و فــروش، ب مناب
ــدات اســتفاده میک‌ننــد. خنثی‌ســازی ایــن تهدی
بــرای  سیســتم‌هایی  کــه  اســت  ایــن  هــدف 
از  درســت  اطلاعــات  سیســتماتیک  تشــخیص 
نادرســت ایجــاد شــود و منابــع اطلاعاتــی قابــل 
سیســتم‌های  یــا  شــوند  شناســایی  اعتمــاد 
شــناختی بــرای احــراز هویــت، تعییــن اصالــت و 

گــردد. معرفــی  هویــت  جعــل  از  جلوگیــری 

در تمــام ایــن مــوارد، از هــوش مصنوعی و یادگیری 
کاهــش تهدیــدات  بــرای شناســایی و  ماشــینی 
اســتفاده می‌شــود. انتشــار اطلاعــات نادرســت بــه 
طــور فزاینــده‌ای افزایــش یافتــه اســت و بســیاری از 
کــرده تــا روی توســعه ابزارهــای  شــرکت‌ها را وادار 
کننــد. شــرکت متــا  مقابلــه بــا آن ســرمایه‌گذاری 
توســط  شــده  تولیــد  محتواهــای  شناســایی 
هــوش مصنوعــی را الزامــی کــرده اســت و گــوگل و 

مایکروســافت نیــز در حــال توســعه الگوریتم‌هــای 
ــتند. ــخیص هس ــرفته تش پیش

خدماتــی  کــه  می‌دهــد  گــزارش   PWC موسســه 
شــرکت‌ها،  بــه  کــه  هســتند  ظهــور  حــال  در 
کمــک  وب‌ســایت‌ها، خبرگزاری‌هــا و ســازمان‌ها 
ــا آن  ــا اطلاعــات نادرســت را ردیابــی و ب میک‌ننــد ت

کننــد. مقابلــه 
گارتنــر پیش‌بینــی میک‌نــد کــه تــا ســال ۲۰۲۸، بیــش 
از ۵۰ درصــد شــرکت‌ها از محصــولات، خدمــات یــا 
ــور  ــه ط ــه ب ــرد ک ــد ک ــتفاده خواهن ــی اس ویژگی‌های
خــاص بــرای مقابلــه با اطلاعــات نادرســت طراحی 
کــه امــروزه ایــن  شــده‌اند. ایــن در حالــی اســت 

خدمــات کمتــر از ۵ درصــد هســتند.

ــی  -9  ــی هــوش مصنوع ــای حکمران  پلتفرم‌ه
)AI governance platforms(

اروپــا،  اتحادیــه  هــدف قانــون هــوش مصنوعــی 
تنظیــم هــوش مصنوعــی از طریــق چارچوب‌هــای 
قانونــی بــرای اســتفاده اخلاقــی و امن ایــن فناوری 
اســت. پلتفرم‌هــای حکمرانــی هــوش مصنوعی به 
نیــاز روزافــزون بــرای اجرای مســئولانه ایــن فناوری 

پاســخ می‌دهنــد.
ســازمان‌ها  بــه  پلتفرم‌هــا  ایــن  می‌گویــد  گارتنــر 
امــکان می‌دهنــد تــا عملکــرد قانونــی، اخلاقــی و 
عملیاتــی سیســتم‌های هــوش مصنوعــی خــود را 
مدیریــت کننــد. ایــن راه‌حل‌هــای فنــاوری قابلیت 
ایجــاد، مدیریــت و اجــرای سیاســت‌هایی بــرای 
اســتفاده مســئولانه از هــوش مصنوعــی، توضیــح 
نحــوه کار AI  و ارائــه شــفافیت بــرای ایجــاد اعتمــاد 

و مســئولیت‌پذیری را دارنــد.
بــا تســریع پذیــرش هــوش مصنوعــی، پلتفرم‌هــای 
اخلاقــی،  خطــرات  مدیریــت  بــرای  حکمرانــی 
بــود.  خواهنــد  ضــروری  عملیاتــی  و  قانونــی 
 ،۲۰۲۸ ســال  تــا  کــه  میک‌نــد  پیش‌بینــی  گارتنــر 
ســازمان‌هایی کــه پلتفرم‌هــای جامــع حکمرانــی 
کرده‌انــد،  پیاده‌ســازی  را  مصنوعــی  هــوش 
چنیــن  کــه  ســازمان‌هایی  از  کمتــر  درصــد   ۴۰
سیســتم‌هایی را ندارنــد، درگیــر حــوادث اخلاقــی 

شــد. خواهنــد  مصنوعــی  هــوش  بــا  مرتبــط 

هوش مصنوعی عاملی -10  
)Agentic AI(

گارتنــر از »هــوش مصنوعــی عاملــی« بــه عنــوان 
 ۲۰۲۵ ســال  بــرای  نوظهــور  فنــاوری  بزرگ‌تریــن 
پیش‌بینــی،  ایــن  دلایــل  از  یکــی  میک‌نــد.  یــاد 
هــوش  از  شــاخه  ایــن  گســترده  کاربردهــای 
مصنوعــی در صنایــع مختلــف، از جملــه تولیــد، 
مراقبت‌هــای  و  تــدارکات  مشــتری،  خدمــات 
بهداشــتی )تجزیــه و تحلیــل ســریع مجموعه‌های 
عظیمــی از داده‌هــا بــرای کشــف داروی مناســب( 

اســت.
در بخش‌هــای مالــی، »هــوش مصنوعــی عاملــی« 
بــرای تجزیــه و تحلیــل روندهــای بــازار، ارزیابــی 
فرصت‌هــای ســرمایه‌گذاری و ایجــاد برنامه‌هــای 

مالــی شــخصی اســتفاده می‌شــود.
ایــن فنــاوری در بالاتریــن ســطح، بــه ربات‌هــا و 
ماشــین‌های مســتقل از انســان کمــک میک‌نــد که 
بتواننــد مجموعــه‌ای از وظایــف را بــه طــور خــودکار 

و بــدون نیــاز بــه راهنمایــی انســان انجــام دهنــد.
 ،۲۰۲۸ ســال  تــا  کــه  میک‌نــد  پیش‌بینــی  گارتنــر 
حداقــل ۱۵ درصــد از تصمیم‌هــای کاری روزانــه بــه 
طــور مســتقل توســط »هــوش مصنوعــی عاملــی« 
گرفتــه خواهــد شــد، در حالــی کــه این رقم در ســال 

۲۰۲۴ تقریبــاً صفــر درصــد اســت.
عاملــی«  مصنوعــی  »هــوش  عظیــم  پتانســیل 
باعــث شــده شــرکت‌های بــزرگ فنــاوری بــر توســعه 
کننــد. به‌عنــوان مثــال، مایکروســافت  آن تمرکــز 
بــرای  بــا دولــت بریتانیــا  قــرارداد چنــد ســاله‌ای 
فراهم‌ســازی دسترســی ســازمان‌های دولتــی بــه 

کــرده اســت. ابزارهــای هــوش مصنوعــی امضــا 
بــا  عاملــی«  مصنوعــی  »هــوش  آینــده،  در 
وظایــف  انجــام  بــرای  نرم‌افــزاری  توانمندســازی 
افزایــش  باعــث  می‌توانــد  حســاس،  و  پیچیــده 
ــود. ــا ش ــیاری از حوزه‌ه ــی در بس ــره‌وری و کارای به
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داستان موفقیت
اشاره

در بخــش اول ایــن مقالــه گفتیــم شــرکت نســتله امــروزی در اواخــر قــرن بیســتم میــادی تاســیس شــد 
امــا ریشــه‌های فعالیــت‌ آن بــه اواخــر قــرن نوزدهــم و ادغــام دو شــرکت بــزرگ فعــال در صنعــت مــواد غذایــی 
بازمی‌گــردد. اولیــن محصــول ایــن شــرکت، شــیر خشــک مخصــوص نــوزادان بــود، امــا در ســال‌های بعــد 
بــه تولیــد غذاهــای ویــژه کــودکان و شــکلات روی آورد. همچنیــن اشــاره کردیــم کــه تــا ســال ۱۹۲۰ نســتله 
توانســت در ۱۳ کشــور اروپایــی، اســترالیا و افریقــای جنوبــی، کارخانه‌هــای شکلات‌ســازی راه‌انــدازی کنــد 
امــا مشــکلات ناشــی از جنــگ جهانــی اول، رکــود شــدیدی در بازارهــا ایجــاد کــرد و بــر فــروش نســتله نیــز 

تاثیــر گذاشــت.

چگونه بزرگ‌ترین شرکت مواد 
غذایی جهان را بسازیم!

نگاهی کوتاه به سرگذشت شرکت نستله )بخش پایانی(

مترجم: علی رضا گنجی

جنــگ بقــا در دوران رکــود بــزرگ پــس 
از جنــگ

از  بســیاری  کــه  حالــی  در   ،۱۹۲۰ دهــه  در 
آســتانه  در  غذایــی  مــواد  بــزرگ  شــرکت‌های 
ورشکســتگی و نابودی قرار داشــتند، نســتله برای 
بقــا تــاش میک‌ــرد. ایــن شــرکت، کــه طــی دو دهــه 
گذشــته بــه ثبــات قابل‌توجهــی رســیده بــود و در 
کارخانــه  یــا  فــروش  کشــورهای متعــددی دفتــر 
داشــت، توانســت بحران‌هــا را یکــی پــس از دیگــری 
پشــت ســر بگــذارد. زیرمجموعــه آمریکایــی ایــن 
شــرکت، بــا نــام Nestle Food Company، در اواخــر 
دهــه ۱۹۲۰ کمتریــن میــزان بحــران را تجربــه کــرد. در 
ســال ۱۹۳۰، نســتله دو کارخانــه جدیــد در آرژانتیــن 
کارخانه‌هــای  کــرد و همچنیــن  کوبــا تأســیس  و 
ــواری  ــارک( و م گ )دانم ــا ــکلات در کپنه ــد ش تولی
کشــورهای  شــدند.  راه‌انــدازی  کی(  )چکســلوا
شــیلی و مکزیــک نیــز از دیگــر بازارهایــی بودنــد کــه 

گرچه  نســتله در آن‌هــا حضــور یافت. این شــرکت، ا
در جریــان رکــود بــزرگ اقتصــادی جهــان بــا کاهــش 
۱۳ درصــدی ســود مواجــه شــد، امــا بــه لطــف ده‌ها 
کارخانــه‌ای کــه در سراســر دنیــا داشــت، همچنــان 

ــه داد. ــود ادام ــولات خ ــروش محص ــد و ف ــه تولی ب
در دهــه ۱۹۳۰، فرهنــگ صرفه‌جویــی بــر ایــالات 
غذایــی  مــواد  برندهــای  و  شــد  کــم  حا متحــده 
نســتله  ماننــد  گران‌قیمتــی  شــکلات‌های  و 
ایــن  شــدند.  روبــه‌رو  فــروش  شــدید  کاهــش  بــا 
شــرایط به‌گونــه‌ای پیــش رفــت کــه دفتــر آمریکایــی 
نســتله بیشــترین میــزان ضــرر را در ســطح جهانــی 
متحمــل شــد. بــرای مقابلــه بــا ایــن بحــران، دفتــر 
مرکــزی نســتله در ســوئیس مجبــور شــد قیمــت 
دهــد.  کاهــش  آمریــکا  در  را  خــود  محصــولات 
هم‌زمان، نوســانات ارزش پول ملی در کشــورهای 
عمــده‌ای  تحــولات  و  تغییــرات  باعــث  اروپایــی 
در دفتــر مرکــزی ایــن شــرکت در ســوئیس شــد؛ 
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تحولاتــی کــه تــا پایــان ایــن دهــه ادامــه یافتنــد.

تولد نسکافه
از  پــس  نســتله،  برنــد  فــوری  قهــوه  نســکافه، 
هشــت ســال تحقیــق و توســعه، در ســال ۱۹۳۸ بــه 
عنــوان نخســتین محصــول غیرلبنــی ایــن شــرکت 
معرفــی و روانــه بــازار شــد. پیــش از آن، در ســال 
۱۹۳۷، لوئیــس داپلــز، مدیــر افســانه‌ای نســتله، از 
دنیــا رفــت و تیمــی از مدیــران کــه همگــی در خــود 
شــرکت تربیت شــده بودند، مســئولیت هدایت آن 

را بــر عهــده گرفتنــد.
نســتله  توســط  نســکافه  تولیــد  داســتان  امــا 
چگونــه بــود؟ نماینــده‌ای از انجمــن قهــوه برزیــل 
در  محصولــی  کــرد  درخواســت  داپلــز  لوئیــس  از 
کنــد تــا بتوانــد  قالــب حبه‌هــای قهــوه‌ای تولیــد 
مــازاد تولیــد قهــوه ایــن کشــور را بــه شــکل بهتــری 
کنــد. در آن زمــان،  بــه بازارهــای جهانــی صــادر 
ده‌هــا محصــول مختلــف بــرای عرضــه قهــوه در 
گــون تولیــد و آزمایــش شــده بودنــد،  اشــکال گونا
امــا هیچک‌ــدام بــه انــدازه نســکافه نتوانســتند طعم 
مصرفک‌ننــده  بــرای  به‌ســرعت  را  قهــوه  واقعــی 
تداعــی کننــد. نســتله، برخــاف پیشــنهاد اولیــه، 

نســکافه را بــه جــای حبــه، بــه صــورت پــودر عرضــه 
کــرد تــا مشــتریان بتواننــد میــزان مصــرف خــود را 

بهتــر کنتــرل کننــد.
برای نخســتین بار، نســکافه در کشــور سوئیس 
عرضــه شــد. امــا بــه دلیل ظرفیــت محــدود تولید و 
عــدم امــکان راه‌انــدازی خــط تولیــد آن در برزیــل، 
هیچ‌گونــه  بــدون  مدت‌هــا  تــا  محصــول  ایــن 

بازاریابــی جهانــی باقــی مانــد.
در ســال ۱۹۳۹، نســکافه به بازار آمریکا راه یافت 
نقــاط  از  کشــور و بســیاری  ایــن  و به‌ســرعت در 
دیگــر جهــان شــهرت یافــت. در ابتــدای دهــه ۱۹۴۰ 
نیــز محصولــی مشــابه بــا نــام Nestea  )پــودر چای( 
معرفی شــد که آن هم موفقیت‌های چشــمگیری 

بــه دســت آورد.

جنگ جهانی دوم
بــا  نســتله  دوم،  جهانــی  جنــگ  جریــان  در 
کاهــش ســود قابل‌توجهــی مواجــه شــد؛ درآمــد 
ــون دلار  ــه ۶ میلی ــون دلار ب ــرکت از ۲۰ میلی ــن ش ای
کاهــش یافــت. عــاوه بــر ایــن، مشــکلات متعــددی 
ماننــد کمبــود مــواد اولیــه نیــز گریبان‌گیــر آن شــد. 
نســتله  مدیــران  بحــران،  بهتــر  مدیریــت  بــرای 

Time travel through the Nestlé 
story (Part 2)

تصمیــم گرفتنــد ســاختار مدیریتی شــرکت را به دو 
بخــش تقســیم کننــد: یکــی در وووه )ســوئیس( و 
دیگــری در کنتیکــت )آمریــکا(. ایــن تغییــر، کنتــرل 
و مدیریــت کســب‌وکارها در مناطــق دوردســت را 
تســهیل کــرد. ایــن ســبک مدیریتــی تــا ســال ۱۹۴۵ 

در شــرکت ادامــه داشــت.
بــا این‌حــال، جنــگ جهانــی دوم یــک مزیــت 
بــزرگ نیــز بــرای نســتله به همــراه داشــت؛ تقاضای 
بــالا بــرای نســکافه و پــودر شــیر از ســوی نظامیــان 
محصــولات  ایــن  فــروش  شــد  باعــث  آمریکایــی 
کنــد. در ســال ۱۹۴۵،  افزایــش چشــم گیری پیــدا 
میــزان فــروش نســتله از ۱۰۰ میلیــون دلار پیــش 
ــش  ــه بخ ــید ک ــون دلار رس ــه ۲۲۵ میلی ــگ ب از جن
شــمالی  آمریــکای  بــازار  بــه  آن  از  عمــده‌ای 

داشــت. اختصــاص 

دوران خریدها و ادغام‌های بزرگ
پس از جنگ جهانی دوم، نســتله وارد دوره‌ای 
ســال  در  شــد.  گســترده  ادغام‌هــای  و  خریــد  از 
۱۹۴۷، یکــی از مهم‌تریــن ایــن ادغام‌هــا رقــم خــورد 
و شــرکت Alimentana، تولیدکننــده برنــد معــروف 
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ســوپ‌های آمــاده Maggi، بــه نســتله پیوســت. 
خریــد بــزرگ بعــدی در ســال ۱۹۵۰ انجــام شــد، 
 Crosse and زمانــی کــه نســتله شــرکت بریتانیایــی
Blackwell، تولیدکننــده غذاهــای کنســروی، را به 
ســبد خــود اضافــه کــرد. این روند خرید و گســترش 

محصــولات نســتله تــا دهــه ۱۹۶۰ ادامــه یافــت.
بــه  کــه  برجســته‌ای  برندهــای  از  یکــی دیگــر 
کــه در صنعــت  نســتله اضافــه شــد،Libby  بــود 
آب‌میــوه آمریــکا فعالیــت میک‌ــرد و در ســال ۱۹۷۱ 
توســط ایــن غــول سوئیســی خریــداری شــد. در 
ســال ۱۹۷۳ نیــز نســتله بــا خریــد Stouffer، حضــور 
تقویــت  رســتوران  و  هتــل  صنعــت  در  را  خــود 
  Lean Cuisineکــرد. در نتیجــه ایــن خریــد، برنــد
توســعه یافــت کــه به‌دلیــل ارائــه غذاهــای منجمــد 
کمک‌الــری، موفقیــت چشــم گیری بــه دســت آورد.
جالــب اســت بدانیــد کــه نســتله حتــی در دهــه 
غذایــی  صنایــع  از  فراتــر  حوزه‌هایــی  بــه   ۱۹۷۰
زمینــه  در  فعــال  شــرکت‌هایی  و  کــرد  ورود  نیــز 
محصــولات چشم‌پزشــکی و لنزهــای تماســی را 
خریــداری نمــود. ســرانجام، در پایــان دهــه ۱۹۷۹، 
ــی ایــن شــرکت  یــک اتفــاق مهــم در حــوزه بازاریاب
رخ داد و نــام رســمی آن بــه Nestle' S.A  تغییــر 

یافــت.

پایان قرن بیستم
در دهه‌هــای ۱۹۷۰ و ۱۹۸۰، بخــش عمــده‌ای از 
فعالیت‌هــای نســتله بــر کشــورهای درحال‌توســعه 
متمرکــز بــود. از مجمــوع ۳۰۳ مرکــز تولیــدی ایــن 
ــز در ایــن کشــورها قــرار داشــتند و  شــرکت، ۸۱ مرک
۲۱ درصــد از فــروش نســتله را بــه خــود اختصــاص 
ــه ســمت  ــا آغــاز دهــه ۱۹۹۰، نســتله ب ــد. ب می‌دادن
کــرد.  حرکــت  اتوماســیون  و  دیجیتال‌ســازی 
از  بیــش  بــه  شــرکت  ایــن  عملیاتــی  هزینه‌هــای 

۲.۸ میلیــارد دلار رســید کــه عمدتــاً صــرف تهیــه و 
نصــب سیســتم‌های اتوماســیون و پــردازش داده، 
به‌ویــژه در اروپــا و آمریــکا، شــد. همچنیــن، توســعه 
زیرســاخت‌های تولیدی در شــرق آســیا و آمریکای 
لاتیــن، عاملــی دیگــر در افزایــش ایــن هزینه‌هــا بود. 
ادغــام  و  در ســال ۱۹۹۱، نســتله ۳۱ مــورد خریــد 
انجــام داد کــه مهم‌تریــن آن، تأســیس کارخانــه‌ای 

در چیــن بــود.
ایــن  در  نســتله  مهــم  همکاری‌هــای  از  یکــی 
کــولا  کوکا شــرکت  بــا  و   ۱۹۹۱ ســپتامبر  در  دوره، 
غذایــی،  صنعــت  غــول  دو  ایــن  گرفــت.  شــکل 
تأســیس   ۵۰-۵۰ ســهام  بــا  مشــترک  شــرکتی 
کردنــد کــه وظیفــه تولیــد و توزیــع کنســانتره بــرای 
نوشــیدنی‌های قهــوه فــوری را برعهــده داشــت. 
ســرمایه‌گذاری اولیــه ایــن شــرکت ۱۰۰ میلیــون دلار 
بــود و محصــولات آن تحــت برندهــای نســکافه و 
کــولا  نِســتی، از طریــق شــبکه توزیــع گســترده کوکا

می‌شــدند. عرضــه  جهــان  سراســر  در 
از  قــرن بیســتم، نســتله  پایانــی  در ســال‌های 
خریــد و فــروش شــرکت‌های متفرقــه فاصلــه گرفــت 
و تمرکــز خــود را بــر توســعه و بهبــود محصــولات 
اصلــی‌اش گذاشــت. در پایــان قــرن، ایــن شــرکت بــا 
ــورد  ــان، رک ــور جه ــه در ۷۸ کش ــتن ۵۰۰ کارخان داش
فــروش ۷۰ میلیــارد مــارک ســوئیس را شکســت. 
نســتله بــه تنهــا بازیگر بزرگ صنعــت غذایی جهان 
ــش از ۸۵۰۰  ــت بی ــش تح ــد و محصولات ــل ش تبدی

ــیدند. ــروش می‌رس ــه ف ــان ب ــر جه ــد در سراس برن

قرن بیست و یک
بــا آغــاز قــرن ۲۱، مدیریــت نســتله بــه برابــک 
لتماتــه ســپرده شــد. او بــا رویکــردی محتاطانه‌تــر، 
کــرد.  از خریدهــا و ادغام‌هــای سرســام‌آور پرهیــز 
  Ralston Purinaنخســتین خریــد بــزرگ او، شــرکت

بــود کــه بــا هزینــه‌ای ۱۰.۳ میلیــارد دلاری، نســتله 
خانگــی  حیوانــات  غــذای  بــازار  پیشــگام  بــه  را 
تبدیــل کــرد. در ادامــه، خریدهــای دیگــری نیــز بــا 
هــدف افزایــش ســهم ایــن شــرکت در بــازار بســتنی 
انجــام شــد و در ســال ۲۰۰۶، نســتله بــا ۱۷.۵ درصــد 
ســال  از  شــد.  بــدل  بــازار  ایــن  رهبــر  بــه  ســهم، 
۲۰۱۰، نســتله اســتراتژی تولیــد و بازاریابــی خــود 
ــواد  ــت م ــر صنع ــاوه ب ــا ع ــر داد ت ــدی تغیی ــا ح را ت
غذایــی، هویتــی در حــوزه ســامت نیــز پیــدا کنــد. 
کاهــش فــروش محصــولات شــیرینی و شــکلات و 
همچنیــن، افزایــش قوانیــن دولتــی در ایــن زمینه، 
مســیر  در  بازنگــری  ســمت  بــه  را  سوئیســی‌ها 

رشدشــان ســوق داد.
در  نســتله  درآمــد  آمارهــا،  آخریــن  طبــق 
بــه حــدود ۹۱ میلیــارد دلار رســید و  ســال ۲۰۱۸ 
ایــن شــرکت در سراســر جهــان  کارکنــان  تعــداد 
میــان  از  یافــت.  افزایــش  نفــر  هــزار   ۳۰۸ بــه 
نســتله،  محصــولات  متنــوع  دســته‌بندی‌های 
نوشــیدنی‌های پــودری و مایــع بیشــترین ســهم را 
بــه خــود اختصــاص داده‌انــد. پــس از آن، بســتنی 
و فرآورده‌هــای لبنــی، غذاهــای آمــاده و مــواد اولیــه 
پخت‌وپــز، مکمل‌هــای غذایــی و دارویــی، غــذای 
آب  و  شــکلات،  و  شــیرینی  خانگــی،  حیوانــات 
بسته‌بندی‌شــده در رتبه‌هــای بعــدی قــرار دارنــد. 
بــازار  بزرگ‌تریــن  فــروش،  درصــد   ۴۳ بــا  آمریــکا 
نســتله محســوب می‌شــود و پــس از آن، اروپــا بــا 
۲۸ درصــد و آســیا، اقیانوســیه و آفریقــا بــا ۲۹ درصــد 
کنون در فهرســت برترین  قــرار دارنــد. برند نســتله ا
قــرار   ۵۴ رتبــه  در   ،Forbes وب‌ســایت  برندهــای 
گرفتــه و جالــب آنکــه، زیربرنــد آن یعنــی نســکافه 

جایگاهــی بالاتــر از خــود نســتله دارد.

We unlock the
power of food to
enhance quality of 
life for everyone, 
today and for 
generations to 
come
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نکته‌ها و گفته‌ها

1.اغلــب شکســت‌های زندگــی بــرای افــرادی رخ داده کــه موقــع تســلیم شــدن نمی‌دانســتند چقــدر بــه 
موفقیــت نزدیــک شــده‌اند.)توماس ادیســون(

گــر می‌خواهیــد زندگــی شــادی داشــته باشــید، زندگــی خــود را بــه یــک هــدف گــره بزنیــد نــه آدم‌هــا و  2.  ا
چیزهــا.) آلبــرت انیشــتین(

کــه امــروز رویاهــای تــو را مســخره می‌کننــد وقتــی بــه هدفــت رســیدی بــرای بقیــه تعریــف  3کســانی 
 می‌کنندکه روزی تو را می‌شناختند

4. شکســت یــک عامــل نیــرو بخــش اســت، نــه بازدارنــده. هــر شکســتی بــذری از موفقیــت در دل 
هیــل( اســت)ناپلئون 

5. بیســت ســال بعــد بیشــتر بــه خاطــر کار‌های نکــرده در زندگــی ناراحت می‌شــوید تا کار‌هایــی که انجام 
داده ایــد. )مــارک تواین(

6.  مــرد موفــق کســی اســت کــه بتوانــد بــا آجر‌هایــی کــه دیگــران برایــش پرتــاب می‌کننــد ســاختمانی با پی 
محکــم بــرای زندگــی‌اش بســازد. )ا دیوید برینکلی(

غ بگذار.)امام علی)ع(( گیرد ندارد، پس آن را برای امور مهم فار 7. فکرتو وسعتی که همه امور را فرا

ــق  ــراد ناموف ــتند. اف ــران هس ــه دیگ ــک ب ــرای کم ــی ب ــال فرصت‌های ــه دنب ــه ب ــای موفق،‌همیش 8.  آدم‌ه
ــی( ــان تریس ــن دارد؟)برای ــرای م ــودی ب ــه س ــن کار چ ــند : ای ــه می‌پرس همیش

9. انتخاب‌هایــی کــه در طــول زندگــی می‌کنیــم بیشــتر از توانایی‌هــای مــا حقیقــت وجــودی مــان را نشــان 
می‌دهنــد. )جــی کــی رولینــگ(

10. فقــط زمانــی کاری را بــه فــردا موکــول کــن کــه برایــت اهمیت نداشــته باشــد که بمیــری و انجامــش نداده 
باشی. )استفان كاوی(



مقاله مدیریتی

در دنیایی که‌مدام 
همه چیز در 
حال‌تغییراست و این 
تغییرات‌کاملا غیر قابل 
پیش‌بینی می‌باشد، 
چند راه وجود دارد: یا 
تسلیم تغییرات شویم 
یا درمیان آنها غرق 
شویم و یا اینکه راه‌های 
مدیریت آن را بدانیم.

اشاره
وارد ســال ۲۰۲۵ شــده‌ایم و در برابــر چالش‌هــا و فرصت‌هــای فراوانــی قــرار داریــم. دنیــای کار به‌طــور 
مــداوم در حــال تغییــر اســت و گاهــی اوقــات ایــن تغییــرات کامــاً غیرقابــل پیش‌بینــی هســتند. تیم‌هــای 
کاری ترکیبــی )دورکاری و حضــوری( بــه یــک اســتاندارد در شــرکت‌ها تبدیــل شــده‌اند، هــوش مصنوعی به 
یــک دســتیار ضــروری بــدل شــده و مــرز بیــن کار و زندگــی بیــش از هــر زمــان دیگــری کم‌رنــگ شــده اســت. 
در ایــن شــرایط، دو راه پیــش روی ماســت: یــا تســلیم تغییــرات شــویم و در میان چالش‌هــای متعدد غرق 
شــویم، یــا آن‌هــا را تحــت کنتــرل بگیریــم و بــه نفــع خــود هدایــت کنیــم. دقیقــاً همــان کاری کــه رهبــران 

موفــق کســب‌وکار انجــام می‌دهنــد.
فرقــی نــدارد کــه یــک مدیــر باتجربــه باشــید، یــک رهبــر ســازمانی در مقیاس بــزرگ، یــک کارآفریــن نوپا با 
رؤیاهــای بــزرگ، یــا بنیان‌گــذار یــک اســتارتاپ فنــاوری؛ مهــم ایــن اســت کــه بدانیــد در ســال جدید چگونه 

می‌تــوان بــه یــک رهبــر کســب‌وکار خــاق، تأثیرگــذار و بــا اعتمادبه‌نفــس بــالا تبدیل شــد.
ایــن مقالــه، راهنمــای عملــی شماســت! در ادامــه بــه ۱۰ مهــارت و رونــد کلیــدی رهبــری اشــاره خواهیــم 
کــرد کــه بــا تقویــت آن‌هــا، می‌توانیــد ســال ۲۰۲۵ را به ســالی بــرای تحقق اهــداف بزرگ کســب‌وکارتان تبدیل 

کنید.

مترجم:  مائده مافی

ــری  ــت و رهب ــای مدیری ــرا مهارت‌ه چ
اهمیــت دارنــد؟

ــه مهم‌تریــن مهارت‌هــای رهبــری  پیــش از آنکــه ب
نوظهــور در ســال ۲۰۲۵ بپردازیــم، بهتــر اســت ابتــدا 

دربــاره اهمیــت ایــن مهارت‌هــا صحبــت کنیــم.
ممکــن اســت شــما یــک متخصــص حرفــه‌ای در 
حــوزه کاری خــود باشــید و ســال‌ها تجربه مدیریت 
تیم‌هــای مختلــف را داشــته باشــید، امــا آیــا ایــن بــه 
معنــای یــک رهبــر موفــق در کســب‌وکار اســت؟ نــه 

لزوماً!

مهارت‌هــای رهبــری نیــروی محرکــه یــک رهبــری 
کمــک  افــراد  بــه  ایــن مهارت‌هــا  مؤثــر هســتند. 
بــه  را در مســیر دســتیابی  تــا دیگــران  میک‌ننــد 
کننــد، الهام‌بخــش  اهــداف مشــترک راهنمایــی 
باشــند و تأثیر بگذارند. برخورداری از مهارت‌های 
رهبــری مناســب، نه‌تنهــا بــرای مدیریــت تیم‌هــا 
ضــروری اســت، بلکــه در ایجــاد یــک محیــط کاری 
مثبــت و ســازنده نیــز نقــش مهمــی ایفــا میک‌نــد. 
ایــن مهارت‌هــا نه‌تنهــا مســیر یــک تیم را مشــخص 
کاری  فرهنــگ  شــکل‌گیری  بــه  بلکــه  میک‌ننــد، 

گیــر در ســازمان کمــک خواهنــد کــرد. فرا

۱۰ مهارت مدیریت و رهبری کسب‌وکارها که 
حتما در سال ۲۰۲۵ نیاز دارید

رهبران بزرگ فقط خود را با تغییرات وفق نمی‌دهند؛ بلکه سعی در هدایت 
تغییرات دارند!

linkedin.com:منبع
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رهبــر  یــک  بــه  زمانــی  یــک مدیــر هســتید،  گــر  ا
نقــش  بتوانیــد  کــه  تبدیــل می‌شــوید  تأثیرگــذار 
را  شــفافیت  کنیــد؛  ایفــا  خــود  تیــم  در  محــوری 
کنیــد،  گفت‌وگــوی بــاز را ترویــج  افزایــش دهیــد، 
اعتمــاد بیــن اعضــای تیــم را تقویت کنیــد و روحیه 

آن‌هــا را بــالا ببریــد.
پیونــد  توانایــی  رهبــری،  مهارت‌هــای  قلــب  در 
دادن افــراد بــه یکدیگــر نهفتــه اســت؛ ایجــاد تیمی 
کــه بــر اســاس دیدگاه‌هــای مشــترک، بــه  متحــد 
ایــن مســیر،  کنــد. در  ســمت موفقیــت حرکــت 
نــوآوری، خلاقیــت و توســعه مهارت‌هــای فــردی و 
اســتعدادها نقــش کلیــدی دارنــد—و نکتــه مهــم 
ایــن اســت کــه تمامــی ایــن مهارت‌هــا را می‌تــوان 

ــا تمریــن تقویــت کــرد. آموخــت و ب

 ۱۰ ایــن  دنبــال  بــه   ۲۰۲۵ ســال  در 
مهــارت مدیریــت و رهبری کســب‌وکار 

ــید! باش

Top 10 Leadership 
Development Trends 
for 2025: The Future Is 
Here

	1 هــوش هیجانــی مهم‌تر از همیشــه .
است

IQ را کنــار بگذاریــد و روی EQ تمرکــز کنید. رهبران 
ــر  ــه بتواننــد به‌طــور مؤث موفــق کســانی هســتند ک
ارتبــاط برقــرار کننــد، حــس همدلــی را تقویت کنند 
ــان  و از پــس مدیریــت احساســات پیچیــده کارکن
رئیــس  یــک  فقــط  افــراد  امــروزه،  برآینــد.  خــود 
نمی‌خواهنــد؛ بلکــه بــه دنبــال کســی هســتند کــه 

آن‌هــا را درک کنــد.
شــرکت  یــک  مدیریــت  قصــد  کــه  نــدارد  فرقــی 
فنــی  تیمــی  می‌خواهیــد  یــا  داریــد  را  فنــاوری 
هــوش  تقویــت  روی  امســال  کنیــد،  رهبــری  را 
هیجانــی خــود کار کنیــد. چگونــه؟ بــا تمرین گوش 
دادن فعــال، جلــب اعتمــاد دیگران و نشــان دادن 
اینک‌ــه شــما نیــز، ماننــد همــه، نقــاط ضعــف و 
آســیب‌پذیری‌هایی داریــد امــا بــرای بهبــود آن‌هــا 

میک‌نیــد. تــاش 

	2 مهارت‌های رهبری ترکیبی را .
تقویت کنید

در  دورکاری(  و  )حضــوری  ترکیبــی  کار  مــدل 
هــر ســازمانی موفــق نیســت، امــا رهبــران ســال 
۲۰۲۵ بایــد مهــارت مدیریــت تیم‌هــای ترکیبــی را 
باشــند. داشــته  اختیــار  در  یکپارچــه  به‌صــورت 
ایــن یعنــی چــه؟ یعنــی بایــد دانــش فنــی خــود 
را افزایــش دهیــد تــا بتوانیــد از هــر مــکان، در هــر 
شــرایط و روی هــر پلتفرمــی بــا تیــم خــود در ارتباط 
باشــید. همچنیــن، فرهنگــی را در ســازمان ایجــاد 
کنیــد کــه بــه اعضــای تیــم، صرف‌نظــر از موقعیــت 
ــان را  ــام وظایفش ــد و انج ــکان رش ــان، ام مکانی‌ش

بدهــد.
نکتــه کلیــدی: بــرای تســهیل همــکاری ترکیبــی، 
مناســب  آموزش‌هــای  و  ابزارهــا  روی  حتمــاً 
ســرمایه‌گذاری کنیــد تــا کار تیمــی در ایــن شــرایط، 

روان‌تــر و مؤثرتــر شــود.
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ــک .3	 ــری: ی هــوش مصنوعــی و رهب
ترکیــب پویــا

فقــط  دیگــر  مصنوعــی  هــوش  مهارت‌هــای 
مختــص متخصصــان فنــاوری نیســت؛ رهبــران 
آشــنا  مهارت‌هــا  ایــن  بــا  بایــد  نیــز  کســب‌وکار 
باشــند. در ســال ۲۰۲۵، از هــوش مصنوعــی بــرای 
ساده‌ســازی  داده‌محــور،  تصمیم‌گیری‌هــای 
فرآیندهــا و پیش‌بینی‌هــای دقیــق در تیم‌هــای 

کنیــد. اســتفاده  خــود 
از  بهره‌گیــری  بــرای  اینجاســت:  مهــم  نکتــه  امــا 
هــوش مصنوعــی، نیــازی نیســت کــه یــک نابغــه 
فناوری باشــید. تنها کافی اســت کنجکاو باشــید و 
مشــتاق یادگیــری تــا بتوانیــد به‌درســتی از ایــن ابزار 

قدرتمنــد اســتفاده کنیــد.

ــدان .4	 ــاه کارمن ــی و رف ســامت روان
ــد ــرار دهی ــت ق را در الوی

در ســال‌های اخیــر، فرســودگی شــغلی بــه یکــی از 
موانــع بــزرگ بهــره‌وری در شــرکت‌ها تبدیــل شــده 
اســت. در ســال ۲۰۲۵، رهبــران بایــد ســامت روانــی 
و رفــاه نه‌تنهــا تیــم خــود، بلکــه حتــی خودشــان را 

نیــز در اولویــت قــرار دهنــد.
حــواس  تمرکــز  ســرویس‌های  و  اپلیکیشــن‌ها  از 
خــاص  زمان‌هــای  در  روان  ســامت  بهبــود  و 
کنیــد. همچنیــن، شــرایط، امکانــات و  اســتفاده 
فرهنگــی را در ســازمان ایجــاد کنیــد کــه کارکنــان در 
صــورت تجربــه افســردگی شــغلی، بتوانند مرخصی 
رونــد  بــه  ســریع‌تر  و  کننــد  اســتراحت  بگیرنــد، 

عــادی خــود بازگردنــد.
بــه یــاد داشــته باشــید: یــک تیــم شــاد و متعــادل، 

تیمــی ســازنده و موفــق خواهــد بــود.
 
یادگیری مستمر و سازگاری.5	

تنهــا چیــزی کــه در ســال ۲۰۲۵ می‌توان با اطمینان 
گفــت، تغییــر مــداوم اســت. رهبــران موفــق بایــد بــه 

یادگیــری مداوم متعهد باشــند.
ایــن یادگیــری می‌توانــد شــامل مهارت‌هــای فنی و 

فناوری‌هــای جدید باشــد تــا در روندهای نوظهور 
شکســت‌ها  از  یــا  بمانیــد،  بــه‌روز  خــود  صنعــت 
درس بگیریــد و انعطاف‌پذیــری بیشــتری در برابــر 

تغییــرات محیطــی داشــته باشــید.
انتقــادی،  تفکــر  مهارت‌هــای  جــدی:  توصیــه 
تصمیم‌گیــری در شــرایط بحرانــی، حــل مســئله و 
تســلط بــر داده‌محــوری را در خــود تقویــت کنیــد. 
ایــن مهارت‌هــا، شــما را در مواجهــه بــا چالش‌های 

ــد. ــر میک‌نن ــده توانمندت آین

	6 رهبری هدف محور.
رهبرانــی  بــرای  می‌دهنــد  ترجیــح  کارمنــدان 
و  اهــداف  از ســود و درآمــد،  فراتــر  کــه  کننــد  کار 
ارزش‌هــای والاتــری دارنــد. در ســال ۲۰۲۵، رهبــری 
کــره اســت  هدفمنــد یــک ضــرورت غیرقابــل مذا
یعنــی دیگــر جایگزینــی بــرای آن وجــود نــدارد.

شــما بایــد بتوانید تیــم خود را حــول یک مأموریت 
مشــترک و الهام‌بخــش ســازمان‌دهی کنیــد و تمام 
تصمیم‌گیری‌هــای اخلاقــی، اجتماعــی، مالــی و 

فنــی خــود را در راســتای ایــن هــدف قــرار دهیــد.
و  شــفاف  هدفــی  شــما  شــرکت  وقتــی  نتیجــه: 
بیشــتری  تأثیــر  نه‌تنهــا  باشــد،  داشــته  معنــادار 
جــذب  توانایــی  بلکــه  گذاشــت،  خواهیــد 

داشــت. خواهیــد  نیــز  را  برتــر  اســتعدادهای 

 رهبری مشارکتی.7	
دورانــی کــه رهبــران کســب‌وکارها بــه یــک »گــرگ 
آمــده اســت.  تنهــا« تشــبیه می‌شــدند، بــه ســر 
در ســال ۲۰۲۵، همــکاری و تعامــل کلیــد موفقیــت 
خواهــد بــود. رهبــران بایــد دیوارهــای یک‌طرفــه 

وقتی شرکت و 
یا سازمان شما 

دارای هدفی 
شفاف و معنادار 
داشته باشد، نه 

تنها تاثیر بیشتری 
بر نیروی انسانی 
خواهد گذاشت، 

بلکه توانایی جذب 
استعدادهای برتر را 
نیز خواهید داشت.
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را فــرو بریزنــد و به‌جــای رویکردهــای فردگرایانــه، 
بــه ســمت کار تیمــی و ارتباطــات دوســویه حرکــت 

کننــد.
محیطــی بســازید کــه در آن همــه ی اعضــای تیــم 
احســاس قــدرت و آزادی بــرای مشــارکت داشــته 
باشــند. بــه یــاد داشــته باشــید، بهتریــن ایده‌هــا 
اغلــب از مکان‌هــای غیرمنتظــره شــکل می‌گیرنــد. 
از  ارزشــمند  منبعــی  می‌توانــد  تیــم  در  فــرد  هــر 

خلاقیــت و نــوآوری باشــد.

تاب‌آوری و مدیریت بحران.8	
در ســال ۲۰۲۵، انعطاف‌پذیــری و پذیــرش تغییــر 
بیــش از هــر زمــان دیگــری اهمیــت دارد. رهبــران 
فشــار  شــرایط  در  دهــه،  ایــن  دوم  نیمــه  موفــق 
و  می‌گیرنــد  دشــوار  تصمیمــات  می‌ماننــد،  آرام 
می‌دهنــد. عبــور  بحران‌هــا  از  را  خــود  تیم‌هــای 

بــرای افزایــش تــاب‌آوری، تمرکــز خــود را بــر اهــداف 
اصلــی حفــظ کنید و اجــازه ندهیــد حواس‌پرتی‌ها 
چالش‌هــای  از  کننــد.  خــارج  مســیر  از  را  شــما 
گذشــته درس بگیریــد و به‌طــور مــداوم بــر روی 

ــد. ــود کار کنی ــازگاری خ ــش س افزای
تــاب‌آوری ماننــد یــک عضلــه اســت—باید هــر روز 
آن را تمریــن دهیــد تــا قوی‌تــر و منعطف‌تــر شــوید.

	9 برندسازی شخصی رهبران.
انــدازه  بــه  شــخصی  برندســازی   ،۲۰۲۵ ســال  در 
رهبــران  دارد.  اهمیــت  شــرکت‌ها  برندســازی 
ســرمایه‌گذاران  اســتعدادها،  جــذب  بــرای  بایــد 
و  تخصــص  ارزش‌هــا،  جدیــد،  فرصت‌هــای  و 

بگذارنــد. نمایــش  بــه  را  خــود  چشــم‌انداز 

لینکدیــن  ماننــد  پلتفرم‌هایــی  در  فعالیــت 
ک‌گذاری  اشــترا بــرای  مؤثــر  راهــی  می‌توانــد 
بینش‌هــا و ایجــاد اعتبــار حرفــه‌ای باشــد. حضــور 
فعــال و تأثیرگــذار در ایــن فضاهــا، شــما را به‌عنــوان 
ــده، معرفــی میک‌نــد و  یــک رهبــر صاحب‌فکــر و ای

کــرد. مســیر رشــدتان را هموارتــر خواهــد 

.	10 خود مدیریتی
وقتــی از یــک »رهبــر« صحبــت میک‌نیــم، معمــولاً 
مدیریــت تیــم بــه ذهــن می‌رســد؛ امــا پیــش از آن، 
یــک رهبــر بایــد بتوانــد خــودش را مدیریــت کنــد تــا 

بتوانــد فضــای کاری مثبتــی بســازد.
کاری را  گاهــی یــک رهبــر، اســتانداردهای  خودآ
بــرای دیگــران تعییــن میک‌نــد—از نحــوه تعامــل و 
ارتباطــات گرفتــه تــا میــزان رعایــت نظــم و انضبــاط 

در تیــم.
کلیــدی در  عــاوه بــر ایــن، خودمدیریتــی نقــش 
حفــظ انعطاف‌پذیــری هنگام تغییــرات دارد. یکی 
زمــان  اختصــاص  آن،  جنبه‌هــای  مهم‌تریــن  از 
بــرای یادگیــری و رشــد فــردی اســت. وقتــی رهبــران 
ایــن  کننــد،  ســرمایه‌گذاری  خــود  توســعه  روی 
الگــو در کل تیــم گســترش می‌یابــد و باعــث ایجــاد 
ــود. ــتمر می‌ش ــرفت مس ــری و پیش ــگ یادگی فرهن

آماده مدیریت و رهبری در سال ۲۰۲۵ هستید؟
در  رهبــری  بــرای  مــرور مهارت‌هــای ضــروری  بــا 
ســال جدید، شــاید در ابتدا احســاس کنید مســیر 
دشــواری در پیــش داریــد؛ امــا لازم نیســت ایــن راه 

را به‌تنهایــی طــی کنیــد.
امــروزه صدهــا منبــع یادگیــری آنلایــن و آفلایــن در 
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دســترس شماســت—از دوره‌های مهارتی رایگان 
ــه  ــت‌هایی ک ــا و پادکس ــالات، کتاب‌ه ــا مق ــه ت گرفت
می‌توانیــد بــه مــرور مطالعــه کنیــد و مهارت‌هــای 

خــود را تقویــت کنیــد.
یعنــی   ۲۰۲۵ ســال  در  رهبــری  و  مدیریــت 
انســان‌محور بــودن، ســازگاری و آینده‌نگــری. شــما 
بایــد آمــاده پذیــرش تغییــر باشــید، الهام‌بخــش 
دیگــران شــوید و تأثیــری مانــدگار بــر محیــط کاری 

و تیــم خــود بگذاریــد.
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زمان 
ارزشمند‌ترین 
دارایی‌ما است 
 که می‌توان

 با هوش 
مصنوعی آن را 
ذخیره کرد

سخت‌افزار دیتاسنتر در سال ۲۰۲۵: 
چه چیزی در حال تغییر است و چرا 

اهمیت دارد؟

مقاله فنی
اشاره

ــرای  ــد و عملکــرد سیســتم‌های مــدرن ب ــز داده نقــش اساســی دارن ک ســخت‌افزارها در پس‌زمینــه مرا
گــر تصــور کنیــم ســخت‌افزار دیتاســنترها بــه نهایــت  انجــام محاســبات ســنگین بــه آن‌هــا وابســته اســت. ا
تکامــل رســیده و دیگــر تغییــری در این حــوزه رخ نخواهد داد، اشــتباه بزرگی کرده‌ایم. برعکس، تجهیزات 
کــز داده بــا ســرعت زیــادی در حــال پیشــرفت هســتند و هــر ســال شــاهد نوآوری‌هــای قابل‌توجهــی  مرا
در کارایــی و عملکــرد آن‌هــا هســتیم. از معماری‌هــای پیشــرفته تراشــه‌ها گرفتــه تــا راه‌حل‌هــای نوآورانــه 
کــه جایــگاه خــود را در ایــن صنعــت تثبیــت میک‌ننــد، همــه و همــه   ARM ذخیره‌ســازی و ســرورهای

نشــان‌دهنده ایــن تحــول ســریع هســتند.
ــال ۲۰۲۵  ــنترها در س ــخت‌افزار دیتاس ــوزه س ــدی در ح ــش کلی ــا چال ــد ی ــج رون ــی پن ــه بررس ــه، ب در ادام

می‌پردازیــم:

	1 سرمایه‌گذاری .
شــتاب‌دهنده‌های  ســخت‌افزار‌  در 

هــوش مصنوعــی
بـرای دستـــیابی به بــــــهتریـــــــــــــن کارایی در اجرای 
هــوش بـــــــرنامه‌های  و  کاری  بــار   ترافیــــــــــک 
مصنوعــی، ایــن پردازش‌هــا روی ســخت‌افزارهای 
ــوص اجــرا می‌شــوند.  ــنده مخصـــــــــــــ شتاب‌دهــــــ
ــم‌ترین  ــی از مهــــــــ ــیل، یکــــــ ــین دلـــــــ ــه همـــــــــــــ ب
روندهای سخـــــــت‌افزار دیتاســـــــنترها در حــــــــــال 
نــوع  ایــن  توســعه  و  ســرمایه‌گذاری  حاضــــــــر، 

سخت‌افزارهاســت.
هــوش  شــتاب‌دهنده  ســخت‌افزارهای  رشــد 

مصنوعــی همیشــگی نخواهــد بــود و در نقطــه‌ای 
کــه فنــاوری هــوش  متوقــف می‌شــود؛ آن زمانــی 
کســب‌وکارها  کامــل برســد و  مصنوعــی بــه بلــوغ 
پی‌درپــی  آزمایش‌هــای  بــه  نیــازی  دیگــر 
مدل‌هــای زبانــی بــزرگ و ســایر مدل‌هــای هــوش 
مصنوعــی نداشــته باشــند. بااین‌حــال، هنــوز تــا 
ــم. در  ــادی داری ــه زی ــه ایــن نقطــه فاصل رســیدن ب
کــه نصــب و  ســال ۲۰۲۵ نیــز پیش‌بینــی می‌شــود 
راه‌انــدازی ســخت‌افزارهای شــتاب‌دهنده هــوش 
مصنوعــی افزایــش یابــد. تــا پایــان ســال، گزارش‌هــا 
احتمــالاً نشــان خواهنــد داد کــه بخــش بزرگــی از 
کز داده برای هوش مصنوعی  ســخت‌افزارهای مرا
سفارشی‌ســازی شــده‌اند. ایــن تغییــرات، اهمیــت 

مترجم:  نجمه رحمت الهی

سخت‌افزارهای مراکز داده در حال تحول هستند و امسال شاهد 
 ،ARM پیشرفت‌هایی مانند شتاب‌دهنده‌های هوش مصنوعی، سرورهای

و سیستم‌های خنک‌کننده پیشرفته خواهیم بود.
datacenterknowledge.com:منبع 
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کــز  و نقــش کلیــدی هــوش مصنوعــی در آینــده مرا
داده را نشــان می‌دهنــد.

	2 .DPU رشد توسعه
کــه بــه طــور خــاص  عــاوه بــر ســخت‌افزارهایی 
در  شــده‌اند،  طراحــی  مصنوعــی  هــوش  بــرای 
ســال ۲۰۲۵ شــاهد افزایــش ســرمایه‌گذاری در ســایر 
کــز  مرا بــرای  ســخت‌افزاری  بهینه‌ســازی‌های 
داده، از جملــه واحدهــای پــردازش داده DPU( یــا 

بــود. خواهیــم   ،Data Processing Units(
دی پی یوهــا وظایفــی ماننــد مدیریــت ترافیــک 
ایــن  غیــر  در  کــه  می‌گیرنــد  عهــده  بــر  را  شــبکه 
 )CPU( مرکــزی  پردازنــده  توســط  بایــد  صــورت، 
کار، بــار پردازشــی از روی  انجــام شــوند. بــا ایــن 
CPU برداشــته می‌شــود و ظرفیــت بیشــتری بــرای 

می‌گــردد. فراهــم  برنامه‌هــا  اجــرای 
توســعه دی پی یوهــا چندیــن ســال اســت کــه در 
جریــان اســت، امــا اهمیــت آن‌هــا اخیــراً افزایــش 
بــرای  راهــکاری  عنــوان  بــه  زیــرا  اســت،  یافتــه 
بهبــود کارایــی بارهــای کاری ســنگین و پرمصــرف، 
بــا  مصنوعــی  هــوش  مدل‌هــای  آمــوزش  ماننــد 

می‌شــوند. شــناخته   ،AI شــتاب‌دهنده‌های 
شــایان ذکــر اســت کــه ‌DPUها شــتاب‌دهنده‌های 
امــا  نیســتند،  مصنوعــی  هــوش  مخصــوص 
می‌تواننــد در کنــار ایــن شــتاب‌دهنده‌ها اســتفاده 
شــوند و بــه بهینه‌ســازی عملکــرد ســرورها کمــک 
کننــد. بــه همیــن دلیــل، انتظــار مــی‌رود در ســال 
۲۰۲۵ اســتفاده از ‌DPUهــا بیشــتر شــود و توســعه 

آن‌هــا بــا ســرعت بیشــتری ادامــه پیــدا کنــد.

 ‌استفاده گستـــــرده از سخت.3	
‌افزارهای سرمایشی پیشرفته

کــزداده، گرمــای زیــادی تولیــد  ســخت‌افزارهای مرا
بــرای دهه‌هــا  کــز داده ســنتی،  میک‌ننــد. در مرا
روش اصلــی دفــع گرمــا، دمیــدن هــوای ســرد بــر 

روی ســرورها بــوده اســت.
 بــا ایــن حــال، در ســال‌های اخیــر، نیازهــای روز
کــم بــالای ســرورها  افــزون هــوش مصنوعــی و ترا
باعــث شــده روش‌هــای جدیدتــر و پیشــرفته‌تری 
ماننــد سیســتم سرمایشــی مســتقیم بــه تراشــه 
)direct-to-chip( و ســرمایش غوطه‌وری در مایع 
)immersion cooling( مطــرح شــوند و در برخــی 

گرفتــه شــوند. ایــن روش‌هــا  کار  دیتاســنترها بــه 
و  هســتند  کارآمدتــر  بســیار  انــرژی  مصــرف  در 
همچنیــن بــا کاهش دمــای اطــراف ســرورها، طول 

عمــر ســخت‌افزار را افزایــش می‌دهنــد.
گرچــه ایــن فناوری‌هــا بــرای مدت‌هــا بــه صــورت  ا
محدود استفاده می‌شدند، اما در دیتاسنترهای 
بــزرگ و فرامقیــاس چنــدان رایــج نبودنــد؛ چــرا کــه 
پیشــرفته  سیســتم‌های  ایــن  نصــب  و  اســتقرار 
سرمایشــی بســیار هزینه‌بــر اســت. بــا این‌حــال، 
گرمــای زیــاد تولیدشــده توســط  فشــار ناشــی از 
کم و نیاز به کارایی بالاتر در هوش  ســرورهای مترا
مصنوعــی، اپراتورهــا و ســازندگان را مجبــور کــرده 
اســت ایــن فناوری‌هــا را بپذیرنــد. در ســال ۲۰۲۵، 
کــز داده بیشــتری بــه  پیش‌بینــی می‌شــود کــه مرا
ســوی اســتفاده از سیســتم سرمایشــی مســتقیم 
بــه تراشــه و ســرمایش غوطــه‌وری در مایــع حرکــت 
کننــد. ایــن تغییــرات نــه تنهــا بهــره‌وری انــرژی را 
افزایــش می‌دهنــد، بلکــه بــه مدیریت بهتــر گرمای 
تولیدشــده توســط ســرورهای پیشــرفته نیز کمک 

خواهنــد کــرد.
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Why It Matters
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تمرکــــز روی خطــــــرات امــــــنیتی .4	
ســخت‌افزارها

در ســال های اخیر، گزارش‌هایی درباره مشــکلات 
ســخت‌افزارهای  بــا  مرتبــط  خطــرات  و  امنیتــی 
دیتاســنترها منتشــر شــده اســت. هرچند بعید به 
کــز داده  نظــر می‌رســد کســی بــه دنبــال انفجــار مرا
یــا کار گذاشــتن بمــب در داخــل ســرورها باشــد، 
امــا تهدیــدات دیگــری نظیــر نصــب فریم‌ویرهــای 
ایــن  بــر روی ســرورها مطــرح هســتند.  مخــرب 
درب‌هــای  عنــوان  بــه  می‌تواننــد  فریم‌ویرهــا 
پشــتی بــرای گســیل انــواع حمــات ســایبری مــورد 
اســتفاده قــرار گیرنــد. جالــب اینجاســت کــه آمــار 
کــز داده در مقایســه بــا پنج ســال گذشــته  هــک مرا

افزایــش یافتــه اســت. 
بــه همیــن دلیــل، انتظــار مــی‌رود در ســال ۲۰۲۵ 
تمرکز بیشتری بر روی اعتبارسنجی سخت‌افزارها 
صــورت گیــرد. کســب‌وکارها بایــد مطمئــن شــوند 
کــه تجهیزاتشــان را از شــرکت‌های معتبــر تهیــه 
کرده‌انــد و عوامــل خارجــی در فرآیندهــای تولیــد یا 

ارســال آن‌هــا دسترســی غیرمجــاز نداشــته‌اند.

در کنــار ایــن اقدامــات، کنترل‌های امنیتی ســنتی 
کثــر کارشناســان  همچنــان پابرجــا خواهنــد بــود. ا
امنیــت  کــه  باورنــد  ایــن  بــر  شــبکه  امنیــت 
کــز داده در ســال ۲۰۲۵ بــه یــک  ســخت‌افزارهای مرا
نگرانــی جــدی تبدیــل می‌شــود و توجــه ویــژه‌ای 

بــه ایــن موضــوع لازم اســت.

افزایش علاقه به نصب سرورهای .5	
ARM در دیتاسنترها

پیش‌بینــی می‌شــود ســال ۲۰۲۵، ســالی باشــد کــه 
گســترده در  ســرانجام ســرورهای آرم بــه صــورت 
کــز داده پذیرفتــه و مــورد اســتفاده قــرار گیرنــد. مرا
بــا معمــاری  از پردازنده‌هایــی   ARM ســرورهای
ایــن  میک‌ننــد.  اســتفاده   x86 جــای  بــه   ARM
ســرورها معمــاری اوپــن ســورس دارنــد و از مزایــای 
ــرژی  ــرف ان ــالای مص ــره‌وری ب ــون به ــی همچ مهم

برخوردارنــد.
دربــاره  زمزمه‌هایــی  اســت  مدت‌هــا  گرچــه  ا
در   ARM تراشــه‌های  از  گســترده  اســتفاده 
بــه امــروز  تــا  دیتاســنترها شــنیده می‌شــود، امــا 

ایــن اتفــاق رخ نــداده اســت. بــا ایــن حــال، دلایــل 
می‌دهــد  نشــان  کــه  دارد  وجــود  قانعک‌ننــده‌ای 
ــر در ســال ۲۰۲۵ رخ خواهــد داد. یکــی از  ایــن تغیی
ایــن دلایــل، نگرانی‌هــای روزافــزون دربــاره مصــرف 
کــز داده در عصــر هوش مصنوعی  بــالای انــرژی مرا
اســت.  به‌طــور تئــوری، ســرورهای آرم می‌تواننــد 
دهنــد؛  کاهــش  را  کــزداده  مرا انــرژی  مصــرف 
میزبــان  داده  کــز  مرا ایــن  اینکــه  از  صرف‌نظــر 
بارهــای کاری هــوش مصنوعــی باشــند یــا ترافیــک 

کننــد. عــادی را مدیریــت 
 ARM ســرورهای  بــه  مهاجــرت  حــال،  ایــن  بــا 
ــزاری  ــش نرم‌اف ــترده در بخ ــرات گس ــتلزم تغیی مس
ایــن موضــوع  کســب‌وکارها اســت.  ســازمان‌ها و 
باعــث شــده برخــی ســازمان‌ها در برابــر ایــن تغییــر 
مقاومــت کننــد. بــا این‌حــال، ایــن احتمــال وجــود 
کــز داده راه را بــرای  دارد کــه در نهایــت صنعــت مرا
کنــد و ایــن معمــاری  ورود ســرورهای ARM بــاز 
بــه یکــی از اجــزای کلیــدی محاســبات در آینــده 

تبدیــل شــود.
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فرسودگی شغلی محصول 
 انباشت استرس‌ها 
است که نتوانسته‌ایم آن را 
مدیریت کنیم،

هیچ‌گاه اجازه ندهید 
استرس‌ها آن‌قدر در ذهن 
شما انباشته شوند که راه 
گریزی از آنها نداشته باشید.

مقاله مدیریتی

اشاره

فرســودگی شــغلی کــه اغلــب از آن بــه عنــوان »اپیدمــی خامــوش« یــاد می‌شــود، هم بــه افراد آســیب می‌زند 
ــت و ۴۳  ــش یاف ــی افزای ــطح جهان ــغلی در س ــودگی ش ــزان فرس ــال ۲۰۲۲، می ــب‌وکارها. در س ــه کس ــم ب و ه
درصــد از کارمنــدان آن را تجربــه کردنــد. ایــن رقــم در ســال ۲۰۲۳ بــه ۶۲ درصــد رســید، کــه نشــان‌دهنده 
بحرانی‌تــر شــدن وضعیــت بــود. هنــوز آمــار دقیقــی از رونــد ایــن مشــکل در ســال ۲۰۲۴ نداریــم، امــا ســازمان 
جهانــی بهداشــت )WHO( رســماً فرســودگی شــغلی را به‌عنــوان یــک بیمــاری طبقه‌بنــدی کــرده و آن را 
»ســندرومی ناشــی از اســترس مزمــن در محیــط کار کــه بــه درســتی مدیریــت نشــده اســت« تعریــف کــرده 

اســت.
سه نشانه اصلی فرسودگی شغلی:

• احساس خستگی مفرط، کوفتگی و کاهش انرژی
• فاصله گرفتن ذهنی از شغل، همراه با احساسات منفی و بدبینی

• کاهش عملکرد و کارایی حرفه‌ای

چــرا پیشــگیری از فرســودگی شــغلی 
یــک راه‌حــل فــوری نــدارد؟

ــا تکنیک‌هــای مدیریتــی  اســترس را می‌تــوان ب
نتیجــه  کــه  شــغلی  فرســودگی  امــا  کــرد،  کنتــرل 
اســت،  و مدیریت‌نشــده  انباشــته  اســترس‌های 
به‌ســادگی  می‌شــوید؛  مرحلــه  ایــن  وارد  وقتــی 
از  بیــش  افــراد  کــه  برطــرف نمی‌شــود. هنگامــی 
درگیــر  زیــادی  ســاعت‌های  و  میک‌ننــد  کار  حــد 
ــا چنــد  کارشــان هســتند؛ اغلــب تصــور میک‌ننــد ب
می‌تواننــد  طولانــی،  تعطیــات  یــا  مرخصــی  روز 
از ایــن وضعیــت خــارج شــوند، امــا ایــن یــک بــاور 
نادرســت اســت. شــما نمی‌توانید خســتگی ناشــی 
از کار را بــا گرفتــن مرخصــی، کار کمتــر و حضــور پاره 

ــات  ــک تعطی ــه ی ــن ب ــا رفت ــط کار ی ــت در محی وق
فرســودگی  اصلــی  نشــانه  کنیــد.  حــل  طولانــی، 
شــغلی، خســتگی شــدید و عمیقی اســت که صرفاً 
بــا اســتراحت از بیــن نمــی‌رود. بهتریــن راه بــرای 
مقابلــه بــا ایــن مشــکل در ســال جدیــد، انجــام 
اقدامــات پیش‌گیرانــه، پیــش از رســیدن به مرحله 
خســتگی مزمــن اســت. بــا ۸ روش زیــر، در محیــط 

ــد: ــت کنی ــود مراقب ــتر از خ کار بیش

هفته را سبک و آرام شروع کنید.1	
کارهــای  روز اول هفتــه را بــا جلســات ســنگین و 
کنیــد  ســعی  آن،  به‌جــای  نکنیــد.  پــر  فشــرده 
برنامــه‌ای متعــادل و ســبک بــرای شــروع هفتــه 

۸ ترفند برای جلوگیری از 
فرسودگی شغلی در سال ۲۰۲۵
اجازه ندهید استرس انباشته شده به فرسودگی شغلی تبدیل شود

مترجم:  زهره اسماعیلی
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روزهــای  در  را  مهــم  جلســات  باشــید.  داشــته 
کاری به‌تدریــج  تــا فشــار  کنیــد  مختلــف توزیــع 
اســترس  دچــار  ابتــدا  همــان  از  و  یابــد  افزایــش 
اولیــن  دقیقــه  بــه  دقیقــه  بــرای  نبایــد  نشــوید. 
کنیــد و همــه  کاری‌تــان، از قبــل برنامه‌ریــزی  روز 
کــرده و بــه  کارهــای عقب‌مانــده را زودتــر جبــران 
اتمام برســانید. این شــکل از خودمراقبتی، کمک 
کارمنــدان و هم‌تیمی‌هــای شــما نیــز  میک‌نــد تــا 
آرام و کمک‌ــم وارد فشــارهای کاری شــوند و بازدهــی 

بهتــری داشــته باشــند. 

	2 با گام‌های کوچک و .
استراحت‌های کوتاه پیش بروید

مدیرعامــل  و  بنیان‌گــذار  هافینگتــون،  آریانــا 
کلیــدی را  موسســه Thrive Global، پنــج عنصــر 
کاری متعــادل پیشــنهاد  بــرای داشــتن یــک روز 
تحــرک،  ســالم،  تغذیــه  کافــی،  خــواب  میک‌نــد: 
دیگــران.  بــا  ارتبــاط  و  اســترس  مدیریــت 
ــا ۱۰ دقیقــه‌ای در طــول  اســتراحت‌های کوتــاه ۵ ت
روز بــه شــما کمــک میک‌ننــد تــا آرام شــوید و ســطح 
کنیــد. پــس از ســاعت‌ها  انــرژی خــود را بازیابــی 
ــد  ــاه، می‌توانن ــتراحت‌های کوت ــن اس ــتن، ای نشس
انــرژی  مدیریــت  بــرای  مؤثــری  اســتراتژی‌های 
چنــد  کوتــاه  زمــان  ایــن  در  می‌توانیــد  باشــند. 
و  بــالا  پله‌هــا  از  دهیــد،  انجــام  کششــی  حرکــت 
پاییــن برویــد، یــک میان‌وعــده ســبک بخوریــد، 
چنــد نفــس عمیــق بکشــید یــا حتــی یــک مراقبــه 

باشــید. ذهنــی ۵ دقیقــه‌ای داشــته 

ذهن‌آگاهی را تمرین کنید.3	
در حیــن انجــام کارهــای روزانــه، بایــد ســعی کنیــد 
گر  گاهــی خــود را در هــر لحظــه حفــظ کنیــد. ا خودآ
ــته  ــرات گذش ــا در خاط ــد ت ــا کنی ــود را ره ــن خ ذه
ســرگردان  شــود؛  غــرق  آینــده،  اســترس‌های  یــا 
خواهیــد شــد و از نظــر فکــری فلج می‌شــوید. برای 
جلوگیــری از ایــن وضعیــت، تمریــن کنیــد که ذهن 
خــود را در زمــان حــال متمرکــز نگــه داریــد. یکــی 
بــه  از تنفــس  از ســاده‌ترین راهکارهــا، اســتفاده 
عنــوان یــک نقطــه کانونــی اســت: تنفــس عمیــق از 
طریــق بینــی و بــازدم از طریــق دهان با تمرکــز روی 
هــر دم و بــازدم، بــه شــما کمــک میک نــد تــا ذهــن 
باعــث  ایــن چرخــه تنفســی  کنیــد.  آرام  را  خــود 
می شــود کــه ابتــدا رویه‌هایتــان را پــر از هــوای تــازه 
کنیــد و ســپس تــا زمانــی کــه خالــی شــوند؛ بــه ذهن 
شــما آرامــش دهــد. در طــول روز، چندیــن بــار ایــن 

تمریــن را تکــرار کنیــد.

از تعلل و تعویق کارها بپرهیزید.4	
اســت ســراغ  بهتــر  کاری،  روز  یــک  بــرای شــروع 
ســنگین‌ترین و پیچیده‌تریــن کارهــا نرویــد. ابتــدا 
کنیــد  شــروع  ســاده ای  و  کوچــک  کارهــای  بــا 
کــه ســریع تر تمــام می‌شــوند و بــه شــما انگیــزه 
ــر و دشــوارتر‌ را ادامــه  ــا کارهــای بزرگ ت می دهنــد ت
گــر کار ســنگین تری را بــرای اولین فعالیت  دهیــد. ا
کنیــد؛ احتمــال تعویــق و تعلــل در آن  انتخــاب 
زیــاد اســت و شــاید تمــام روز درگیــر آن باشــید و 
در نهایــت بــا ذهنــی خســته از محیــط کار خــارج 

شــوید؛ بــدون آنکــه کار را بــه پایان رســانده باشــید. 
بــرای جلوگیــری از ایــن وضعیــت، هــر روز صبــح، 
فهرســتی از وظایــف ضــروری و غیرضــروری تهیــه 
کنیــد و ابتــدا کارهایــی را انجــام دهیــد کــه ســریع‌تر 
بــه پایــان می رســند یــا در اولویــت انجــام فــوری 

هســتند.

مرزهای مشخصی برای کار خود .5	
تعیین کنید

مهــم اســت کــه محدودیت‌هــای خــود را بدانیــد و 
بیــن کار و زندگــی شــخصی مرزبنــدی کنیــد. از نــه 
گفتــن بــه درخواســت های شــغلی اضافــی نترســید 
گــر در  کارهــای زیــاد قــرار نگیریــد. ا تــا زیــر فشــار 
خانــه دورکاری میک‌نیــد، یــک محــدوده و منطقــه 
خــاص از خانــه را بــرای کار خــود در نظــر بگیریــد 
تــا شــغل شــما بــر ســبک زندگــی ســایر اعضــای 
خانــواده، تاثیــر نگــذارد. بــه جــای پخــش کــردن 
کارهــا روی میــز ناهارخــوری یــا جلــوی تلویزیــون، 
کاری مشــخص بــرای خــود ایجــاد  یــک فضــای 
کنیــد. بــرای جلوگیــری از فرســودگی شــغلی، پــس 
کاری، چنــد روزی از محیــط  از روزهــای ســخت 
کار فاصلــه بگیریــد و بــه بیــرون از شــهر برویــد و 
اســتراحت مطلــق می‌توانــد بــه بازیابی انرژی شــما 

کمــک کنــد.

	6 خودقضاوتی را کنار بگذارید.
روحــی  فشــار  و  اســترس  کار،  در  غــرق  وقتــی 
هســتید، ممکــن اســت خودتــان را بیــش از حــد 
فقــط  کار  ایــن  امــا  دهیــد؛  قــرار  قضــاوت  مــورد 

هفته و روز خود را 
همیشه با برنامه 

سبک کاری شروع 
کنید.

همیشه تمرکز و 
خودآگاهی خود را 

حفظ کنید.
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آســیب بیشــتری بــه شــما می‌زنــد؛ درســت ماننــد 
جنگیــدن بــا آتش‌نشــانی که بــرای خامــوش کردن 
قــدرت  کلمــات  اســت.  آمــده  آتــش خانــه شــما 
کــه تحــت فشــار  زیــادی دارنــد؛ بــه ویــژه زمانــی 
گویی‌هــای منفــی‌ را بــه  کنیــد وا هســتید. ســعی 
ســوی نــکات مثبت‌تــر تغییــر دهیــد تــا دیــدگاه 
شــما دربــاره خودتــان تعدیــل شــود. بــه عنــوان 
کاســتی‌های خــود تمرکــز  گــر مــدام روی  مثــال، ا
توانایی‌هــا  از  فهرســتی  آن  کنــار  در  میک‌نیــد؛ 
کنیــد.  تهیــه  داریــد  کــه  مثبتــی  مهارت هــای  و 
از ویژگی‌هایــی  همچنیــن، می‌توانیــد فهرســتی 
ــی  ــید و در مواقع ــد بنویس ــود دارن ــه بهب ــاز ب کــه نی
کــه نمی‌دانیــد چــه کار بایــد بکنیــد تــا اوضــاع کمــی 

کنیــد. کار  بهتــر شــود؛ روی ارتقــای آن هــا 

 فهرست To Be بسازید.7	
کــه مبتلایــان بــه  یکــی از بزرگ‌تریــن اشــتباهاتی 
فرســودگی شــغلی مرتکــب می‌شــوند؛ تــاش بــرای 
ــا کار بیشــتر اســت.  امــا  ــر ایــن خســتگی ب ــه ب غلب
تشــدید  و  بدتــر  را  وضعیــت  برعکــس،  کار،  ایــن 
میک نــد. بهتریــن راه حــل، ایــن اســت کــه بــه جــای 
»انجــام دادن« روی »بــودن« تمرکــز کنیــد. وقتــی 
نیــاز بــه آرامــش داریــد؛ یــک ضرب‌المثــل قدیمــی 
را مــدام بــا خــود زمزمــه کنیــد: »فقــط کاری نکــن و 
همان‌جــا بنشــین«. ســرعت خــود را کاهش دهید 
و بــه بــدن خــود و نیازهای خود توجه کنید. ســراغ 
گــوش دادن  آرامش‌بخــش ماننــد  فعالیت‌هــای 
بــه موســیقی ملایــم، کتــاب خوانــدن یــا قــدم زدن 
اطرافتــان،  زیبایی هــای  برویــد  طبیعــت  دل  در 

ماننــد غــروب آفتــاب، لانه‌ســازی پرنــدگان یــا رشــد 
گــر احســاس  گیاهــان و درختــان را تماشــا کنیــد و ا
دهیــد  اجــازه  خودتــان  بــه  میک‌نیــد،  خســتگی 

چرتــی کوتــاه بزنیــد.

 به دنبال حمایت باشید.8	
اولین مســئولیت شــما، مراقبت از خودتان اســت. 
اجــازه ندهیــد احســاس شــرم یــا تــرس مانــع شــود 
کــه بــا مدیرتــان درباره کاهش حجــم کاری، تمدید 
گــر  کنیــد. ا قــرارداد یــا افزایــش حقــوق، صحبــت 
گرفــت یــا پــس  علائــم فرســودگی شــغلی شــدت 
احســاس  بهبــودی  اقدامــات،  برخــی  انجــام  از 
ــد.  ــک بگیری ــراد حرفــه‌ای کم ــا از اف ــد؛ حتم نکردی
از  و  کنیــد  روان‌شناســان مشــورت  و  بــا دیگــران 
ــه کارمنــدان  اپلیکیشــن‌های مخصــوص کمــک ب

بهــره ببریــد. 

طــول  در  کــه  اســت  مهــم  بســیار  همچنیــن، 
هفته‌هــای کاری، مراقــب خــود باشــید و بــه علائــم 
و نشــانه‌هایی کــه از افزایــش اســترس کاری خبــر 
بایــد  مواقــع،  ایــن  در  کنیــد.  توجــه  می دهنــد، 
راهکارهــای  از  و  و  شــوید  کار  بــه  دســت  ســریعا 
دوبــاره  تــا  کنیــد  اســتفاده  کاری  فشــار  کاهــش 
زندگــی و کارتــان بــه یــک رونــد متعــادل بازگــردد.

Take These
8 Steps
Before You 
Hit The Wall
In 2025

همیشه یک فهرست 
از ویژگی‌های خود 
داشته باشید تا در 

مواقع بحرانی بتوانید 
اوضاع را مدیریت 

کنید.
در مواقع بحرانی 

همیشه این ضرب 
المثل را در ذهن 

داشته باش ))فقط 
کاری نکن و همان جا 

بنشین((
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۱۰ روند نوظهور صنعت دیتاسنتر در 
سال ۲۰۲۵

ساخت پردیس‌های بزرگ برای هوش مصنوعی، چالش‌های خنک‌کننده‌ها، 
ـود نیروی متخصـص، نوآوری‌ها و ... شما منتظر چه فناوری در سال  کمبـ

جدید هستید؟

اشاره
کــزداده کــه می تــوان آن هــا را گاوصندوق‌هــای دنیــای دیجیتــال نامیــد، در ســال ۲۰۲۵ تحــت تاثیــر  مرا
چندیــن رونــد نوظهــور کلیــدی قــرار خواهنــد گرفــت و بایــد بــه ســرعت تغییــر کننــد. هــوش مصنوعــی 
کم تــری خواهیم  بیشــترین فشــار را بــر دیتاســنترها وارد میک‌نــد و شــاهد نیــاز روزافزون به محاســبات مترا

بــود کــه بــرای تحقــق آن، بــه زیرســاخت‌های قوی‌تــر و کارآمدتــر نیــاز اســت.
بایــد انتظــار داشــته باشــیم کــه ردپــای کربــن و خطــرات زیســت محیطــی کاهــش یابنــد؛ ایــن امــر بــه 
ــا انرژی‌هــای ســنتی و بهبــود فناوری‌هــای سیســتم سرمایشــی  لطــف ادغــام انرژی‌هــای تجدیدپذیــر ب
پایــدار خواهــد بــود. ایــن چالش‌هــا بــه اولویت نخســت ســازندگان و اپراتورهای زیرســاخت‌های دیجیتال 

تبدیــل شــده اند. 
در ادامــه، ده رونــد اصلــی دیتاســنترها را کــه نشــریه دیتاســنترداینامیک بــه آن هــا اشــاره کــرده اســت، 

بررســی میک‌نیــم:

مقاله فنی

 ساخت پردیس‌های بزرگ .1	
مرکزداده

بــا ظهــور هــوش مصنوعــی، کســب‌وکارها در ایالات 
متحده و غالب کشــورهای دنیا به دیتاســنترهای 
همین‌دلیــل،  بــه  کرده انــد.  پیــدا  نیــاز  بزرگ‌تــر 
شــرکت‌هایی ماننــد آمــازون یــا مایکروســافت بــه 
بــزرگ  پردیس‌هــای  ســاخت  و  ســرمایه‌گذاری 
ــازون در  ــال آم ــرای مث ــد؛ ب ــزداده روی آورده ان ک مرا
کــی در حــال  کنتا ویرجینیــا و مایکروســافت در 
ســاخت پردیس‌هــای بســیار بــزرگ بــرای میزبانــی 
از چندیــن دیتاســنتر ابرمقیــاس مجــزا هســتند. 
ایــن پردیس‌هــا معمــولا در نزدیکــی منابــع انــرژی 
ــه  ــا وابســتگی کمتــری ب ــد ت ــر قــرار دارن تجدیدپذی
بــرق و انرژی‌هــای فســیلی داشــته باشــند و تــوان ۱ 

گیــگاوات را هــدف قــرار می‌دهنــد. ایــن پردیس‌هــا 
بــه طــور ویــژه بــرای پــردازش داده هــای هــوش 
ســنگین‌ترین  بی‌درنــگ  اجــرای  و  مصنوعــی 
ــی  ــات طراح ــل اطلاع ــه و تحلی ــای تجزی نرم‌افزاره
شــده اند و قابلیــت افزایــش ظرفیــت محاســبات 

کــم بــرای ســال‌های آینــده را دارنــد. مترا

افزایش انفجاری تقاضا برای .2	
انرژی

هــوش مصنوعــی بــه حجــم عظیمــی از انــرژی نیــاز 
 ،ChatGPT ماننــد  برنامه‌هایــی  ویــژه  بــه  دارد. 
تحــت  معمولــی  ســرویس  یــک  بــا   مقایســه  در 
برابــر  ده‌هــا  گــوگل(،  جســت‌وجوی  )ماننــد  وب 

مترجم:  بهرام غلامی

ردپای کربن و خطرات 
زیست محیطی، به لطف 
ادغام انرژی‌‌های

 تجدید‌پذیر با انرژی‌های 
سنتی و بهبود فناوری‌های 
سیستم سرمایشی پایدار 
خواهد بود.

در این مقاله به چند 
مورد بسیار مهم در این 
خصوص اشاره کرده‌ایم  
 که چگونه این صنعت 
می‌تواند با روند تغییرات 
دچار پیشرفت‌هایی شود.
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افزایــش  ایــن  میک‌ننــد.  مصــرف  بیشــتری  بــرق 
را  کســب‌وکارها  انــرژی،  بــرای  تقاضــا  چشــمگیر 
بــرای تقویــت  ابزارهــای نوآورانــه  از  بــه اســتفاده 
زیرســاخت‌های خــود واداشــته اســت؛ در حالــی 
از  کربــن و اســتفاده  تــاش میک ننــد ردپــای  کــه 
مصــرف  دهنــد.  کاهــش  را  فســیلی  انرژی‌هــای 
ســوخت‌های جایگزیــن ماننــد هیــدروژن بــه یکــی 
از اولویت هــای شــرکت‌های بــزرگ فنــاوری تبدیــل 
کنــار آن، شــاهد ســرمایه‌گذاری های  شــده و در 
جــدی در زمینــه انرژی‌هــای هســته‌ای از ســوی 

فعــالان بــزرگ صنعــت دیتاســنتر هســتیم.

سیستم‌های سرمایشی پیشرفته .3	
و پایدار

از  همچنــان  خنکک‌ننــده،  سیســتم های 
بخش هــای  چالش‌برانگیزتریــن  و  مهم تریــن 
دیتاســنترها بــه شــمار می رونــد. امســال شــاهد 
افزایش اســتفاده از سیســتم‌های سرمایشی مایع 
مستقیم )Direct Liquid Cooling( هستیم که به 
بهبــود مدیریــت ســرورهای بــا چگالــی بــالا کمــک 
میک ننــد و نقــش مهمــی در کاهــش مصــرف انرژی 
دارنــد. همچنیــن، راه‌حل‌هــای نوآورانــه دیگــری 
در  غوطــه‌وری  سرمایشــی  سیســتم های  ماننــد 
مایــع )immersion cooling( به ســرعت در حــال 
توســعه و مــورد توجــه بیشــتری قرار گرفته انــد. این 

فناوری‌هــا، گرمای تولیدشــده از ســخت‌افزارهایی 
شــکل  بــه  را  جی پی یوهــا  و  پردازنــده  ماننــد 
موثرتــری دفــع میک‌ننــد و بــه اپراتورهــا ایــن امــکان 
کــه تعــداد بیشــتری از ســرورها را در  را می‌دهنــد 

یــک رک نصــب کننــد.

خودمختاری بیشتر دیتاسنترها .4	
در تامین انرژی

در  گســترده  جنبــش  یــک  اخیــر،  ســال‌های  در 
کــز داده شــکل گرفتــه اســت کــه هــدف  صنعــت مرا
تولیــد  در  دیتاســنترها  اســتقلال  افزایــش  آن، 
زیســت  اثــرات  کاهــش  اســت.  انــرژی  مصــرف  و 
زمــان دیگــری در صــدر  هــر  از  بیــش  محیطــی، 
از  دارد.  قــرار  کــزداده  مرا اولویت‌هــای ســازندگان 
کاهــش  ســوی دیگــر، نیــاز فزاینــده بــه انــرژی و 
ظرفیــت تولیــد بــرق در شــهرها، شــرکت‌های بــزرگ 
را بــه ســمت خودکفایــی دیتاســنترها در زمینــه 
انــرژی ســوق داده اســت. بــرای دســتیابی بــه ایــن 
هــدف، چندیــن اســتراتژی در حــال ظهــور اســت؛ 
کتورهای هســته‌ای  بــه عنوان مثال، اســتفاده از را
مــاژولار کوچــک )SMR( بــه عنــوان منبعــی پایــدار 
ک، بــه ویــژه در مناطــق ایزولــه. همچنیــن،  و پــا
برخــی از شــرکت‌ها بــرای مدیریــت نوســانات بــرق و 
تضمین انعطاف‌پذیری بیشــتر، در سیســتم‌های 
ذخیره‌ســازی انــرژی ماننــد باتری‌هــای بــا ظرفیــت 

بــالا، ســرمایه‌گذاری میک‌ننــد.

 شبیه‌سازی دیجیتالی .5	
)دوقلوهای دیجیتال(

اســتفاده از دوقلوهــای دیجیتــال، کــه ابتــدا بــرای 
بــه  کــزداده  مرا در  انــرژی  مصــرف  بهینه‌ســازی 
حوزه‌هــا،  ســایر  بــه  کنــون  ا می‌شــد،  گرفتــه  کار 
ماننــد شبیه‌ســازی و تحلیــل رفتــار دیتاســنترها 
گســترش یافتــه اســت. هــدف اصلــی ایــن فنــاوری، 
یافتــن راه‌حل‌هایــی بــرای کاهــش مصــرف انــرژی 
سیســتم‌های  تنظیمــات  بهبــود  همزمــان،  و 

سرمایشــی و منبــع تعذیــه‌ اســت. 

مکان‌یابی و تنوع‌بخشی به .6	
سایت‌های دیتاسنتر

کــزداده  بــا توجــه بــه محدودیت‌هــای انــرژی، مرا
بیشــتر در مناطــق صنعتــی یــا نقــاط دور افتــاده و 
کم‌جمعیــت ســاخته می‌شــوند. ایــن ســایت‌های 
انــرژی  منابــع  نزدیکــی  در  اغلــب  جدیــد، 
ک مســتقر  پــا بــرق  یــا نیروگاه‌هــای  تجدیدپذیــر 
می‌شــوند تــا از محدودیت‌هــای زیرســاخت‌های 
انــرژی در شــهرها عبــور کننــد. شــرکت‌هایی ماننــد 
اپــل، گــوگل، متا، آمازون و مایکروســافت، مناطقی 
را  شــهرها  از  دور  روســتاهای  و  بیابان‌هــا  ماننــد 
کرده‌انــد، در  کــز داده انتخــاب  بــرای ســاخت مرا

Data centers: The 10 trends of the 
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ــی کــه اروپایی‌هــا بــه ســراغ جنگل‌هــا، کوه‌هــا  حال
و ســواحل رودخانه‌هــا رفته‌انــد. بدیــن ترتیــب، 
چشــم‌انداز ســنتی ســاخت دیتاســنتر در نزدیکــی 
کز شــهری در حال تغییر اســت. کســب‌وکارها و مرا

نوآوری در استفاده مجدد از گرما.7	
گرمــای  از  مجــدد  اســتفاده  بــرای  پروژه‌هایــی 
تولیدشــده توســط دیتاســنترها، بــا در نظــر گرفتــن 
شــبکه‌های  بــه  نزدیکــی  همچــون  معیارهایــی 
حرارتــی، آغــاز شــده اســت. بســیاری از ســازندگان 
کــزداده، در حــال بازنگــری روش هــای مدیریــت  مرا
و هدایــت گرمــا هســتند و تــاش می-کننــد، ایــن 
گرمــا را بــه انــرژی تبدیــل کــرده یــا در شــبکه‌های 
از  فراتــر  نوآوری‌هایــی  گیرنــد.  کار  بــه  گرمایــی 
بازیافــت حرارتــی معمولــی نیــز ارائــه شــده اســت؛ 
بــرای مثــال، از گرمــای تولیدشــده بــرای پــرورش 
جلبــک یــا ماهــی اســتفاده میک نند تــا محصولاتی 
بــا ارزش افــزوده بــالا بــرای صنایــع دارویــی و مــواد 

غذایــی تولیــد کننــد.

نوآوری‌هایی برای افزایش چرخه .8	

عمر دیتاسنتر
ایــن صنعــت نیازمنــد افزایــش چرخــه عمــر مفیــد 
مــواد  از  دیتاسنترهاســت؛  بخش‌هــای  تمــام 
بــهک ار رفتــه در ســاختمان‌ها و ســازه ها گرفتــه تــا 
ســرورها، کابل‌هــا، تجهیــزات الکترونیکــی و غیــره. 
در ایــن راســتا، نوآوری‌هــا و ایده‌هــای پیشــگامی 
شــکل گرفته انــد، ماننــد اســتفاده از بتــن کمک ربــن 
کــه اســتانداردهای  در ساخت‌وســازهای پایــدار 
اقدامــات  ایــن  میک ننــد.  رعایــت  را   BREEAM
ــه  ــت ب ــن و حرک ــای کرب ــش ردپ ــرای کاه ــا ب ــه تنه ن
ســمت پایــداری بیشــتر طراحــی شــده اند؛ بلکــه 
بــرآورده  را نیــز  از ســاختمان‌ها  آینــده  انتظــارات 
جامــع  رویکــرد  ایــن  بلندمــدت،  در  میک‌ننــد. 
ــرای تمــام فعــالان صنعــت  مزایــای چشــمگیری ب

مرکــزداده بــه همــراه خواهــد داشــت.

تلاش برای مقبولیت بیشتر.9	
کــزداده بــا وجــود نقشــی کلیــدی در  ایــن روزهــا، مرا
دنیــای دیجیتــال، هنــوز در برخــی جوامــع محلــی 
رو،  ایــن  از  هســتند.  مواجــه  مخالفت هایــی  بــا 
ذینفعــان ایــن بخــش، متعهــد شــده اند تا بــا اتخاذ 

اشــتغال زایی  پایدارتــر،  و  شــفاف تر  رویکردهــای 
جوامــع،  بــا  نزدیک تــر  روابــط  ایجــاد  و  محلــی 
ــگاه‌ها  ــدارس، دانش ــاخت م ــارکت هایی در س مش
کــز عمومــی و محلــی دیگــر داشــته باشــند.  و مرا
رویکردهایــی کــه نــه تنهــا رویارویــی بــا چالش‌های 
اقتصــاد دیجیتــال را ممکــن می‌ســازد؛ بلکــه ایجاد 

ــرد. ــد ک ــترک خواه ــک ارزش مش ی

.	10 یافتن نیروی انسانی
کــزداده  مرا تحویــل  و  ســاخت  در  تســریع  بــرای 
بهینه‌ســازی  و  نگهــداری  همچنیــن  و  جدیــد 
مــداوم آن‌هــا، نیــاز بــه نیــروی انســانی متخصــص 
یکــی   ،۲۰۲۵ ســال  در  اســت.  بــازار  در  بیشــتری 
دیتاســنتر،  اپراتورهــای  اصلــی  چالش‌هــای  از 
اســتخدام و حفــظ نیروهــای مســتعد از صنایــع 
تحــولات  و  رشــد  ســرعت  بــود.  خواهــد  دیگــر 
تــوان  از  صنعــت  ایــن  در  بهــره وری  و  فنــاوری 
پــرورش نیروهــای متخصــص فراتــر رفتــه اســت. 
بنابرایــن، ایــن صنعــت بایــد راهکارهــای اساســی 
بــرای تامیــن نیــروی انســانی در ســال‌های پیــش 

کنــد. رو اتخــاذ 
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مترجم: فرزانه شوقی لیسار

ضمائم
ادامه ضمیمه) ز(:

رده‌ی 4 :
ایــن ضمیمــه تنهــا جنبــه آموزشــی دارد و بخشــی از ایــن 

نیســت اســتاندارد 

ز-5-2: رده‌بندی از دیدگاه الکتریکی
ز-5-2- ۱: رده ی ۱ )الکتریکی(

تاسیســات رده ی یــک، ســطح حداقلــی از توزیــع بــرق را ارائــه میک نــد کــه 
ــا بــی هیــچ  ــا مقــدار کمــی افزونگــی و ی ــار الکتریکــی سیســتم را ب الزامــات ب

افزونگــی تامیــن کنــد. سیســتم های الکتریکــی تــک مســیر هســتند و بــه 
همیــن دلیــل خرابــی یــا تعمیــر یــک تابلــوی بــرق یــا تغذیهک ننــده می توانــد 
موجــب وقفــه در عملکــرد همــه یــا بخشــی از عملیــات شــود. در ایــن رده 

ــه افزونگــی در ورودی ســرویس بــرق نیســت. نیــازی بــه هیچ گون
ژنراتورهــا ممکــن اســت به صــورت منفــرد یــا مــوازی در حــد تامیــن ظرفیــت 
نصــب شــده باشــند، امــا هیچ گونــه الزامــات افزونگــی وجــود نــدارد. معمــولاً 
یــک یــا چنــد ســوییچ انتقــال اتوماتیــک جهــت تشــخیص قطــع بــرق 
عــادی، روشــن کــردن ژنراتور)هــا( و انتقــال بــار بــه آن هــا اســتفاده می شــود. 
 isolation-bypass بــرای ایــن منظــور ســوییچ های انتقــال اتوماتیــک نــوع
ATSs)( یــا فیوزهــای انتقــال اتوماتیــک اســتفاده می شــوند ولــی نیــازی 
ــار دائمــی جهــت  ــه اســتفاده از آن هــا نیســت. نصــب شــبیه ســازهای ب ب
تســت UPS و ژنراتــور هــم نیــاز نیســت. ولــی تــدارکات لازم بــرای اتصــال 

شبیه ســازهای بــار قابــل حمــل مــورد نیــاز اســت.
سیســتم منبــع تغذيــه بــدون وقفــه )UPS( می توانــد بــه صــورت یــک 
دســتگاه منفــرد بــا چنــد دســتگاه مــوازی در حــد تامیــن ظرفیــت نصــب 
و  ترکیبــی  یــا  چرخشــی  ایســتا،   UPS تکنولوژی هــای  می تــوان  گــردد. 
همچنیــن طراحــی Double Conversion یــا Line Interactive را بــه کار بــرد. 
ســازگاری سیســتم UPS بــا سیســتم ژنراتــور نیــاز اســت. سیســتم UPS باید 

ضمیمــه ) ز ( کتــــاب در این 
ــود  ــما می ش ــم ش ــماره تقدی ش
و در شــماره های بعــدی، ســایر 
ارائــه  کتــاب  هــای  ضمیمــه 

ــد. ــد ش خواه

کتاب باز
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ویژگــی bypass در زمــان نگهــداری داشــته باشــد تــا سیســتم ها در هنــگام 
تعمیــر یــا نگهــداری UPS بــه فعالیــت خــود ادامــه دهنــد.

اســتفاده از تابلوهــای بــرق و ترانســفورماتورهای مجــزا، جهــت توزیــع بــرق 
کــزداده رده ی ۱ قابل قبول اســت.  بــه بارهــای الکترونیکــی حســاس، در مرا
ترانســفورماتورها بایــد طــوری طراحــی شــوند کــه بتواننــد جوابگــوی بــار 
غیرخطــی ورودی خــود باشــند. ترانســفورماتورهایی بــا قابلیــت حــذف 
 K-rated جریــان اعوجاجــی نیــز می تواننــد به جــای ترانســفورماتورهای

اســتفاده شــوند.
 PDU ممکــن اســت بــرای توزیــع بــرق بیــن بارهــای الکترونیکــی حســاس از
و یــا ترانســفورماتور و تابلوهــای بــرق جــدا از هــم اســتفاده شــود. هــر روش 
سیمک شــی کــه مطابــق بــا قوانیــن باشــد، می توانــد بــه کار رود. نیــازی بــه 
ــا  ــد ب ــن بای ــه زمی ــال ب ــتم اتص ــت. سیس ــع نیس ــتم توزی ــی در سیس افزونگ

حداقــل الزامــات قانونــی ســازگار و هماهنــگ باشــد.
ــت،  ــاز نیس ــز داده نی ــرای مرک ــن ب ــه زمی ــال ب ــاخت اتص ــر س ــک زی ــاد ی ایج
ــرای تامیــن الزامــات  ــه عنــوان یــک روش اقتصــادی ب امــا ممکــن اســت ب
اتصــال بــه زمیــن تجهیــزات بــر حســب قوانیــن ســازندگان آن هــا، مطلــوب 
باشــد. تصمیم گیــری بــرای نصــب سیســتم های رعدگیــر بایــد بــر اســاس 
الزامــات  بــا NFPA 780 و  آن مطابــق  بــه  تحلیل هــای ریســک مربــوط 
گــر مرکــزداده در طبقه بنــدی NEC 645، یــک  شــرکت بیمــه انجــام گــردد. ا
اتــاق تجهیــزات IT باشــد، بایــد بــرای آن یــک سیســتم قطع اضطــراری برق 

)EPO( فراهــم شــود.
نظارت بر سیستم های مکانیکی و الکتریکی اختیاری است.

ز-5-2-2: رده ی ۲ )الکتریکی(
در نصــب رده ی ۲ بایــد همــه ی نیازهــای رده ی ۱ بــرآورده شــود. بــه عــاوه، 
در نصــب رده ی ۲ بایــد الزامــات اضافــه ای کــه در این ضمیمه معین شــده 

اســت را نیــز بــرآورده کند.
یــک  را فراهــم میک نــد.  افزونــه   UPS 1 مــاژول+N ،۲ تاسیســات رده ی
سیســتم ژنراتــور کــه بتوانــد کلیــه ی بــار مرکــز داده را تامیــن کنــد مــورد نیــاز 
گــر چــه بــه مجموعــه ی ژنراتــور افزونــه نیــازی نیســت. افزونگــی در  اســت، ا

سیســتم توزیــع بــرق یــا ورودی ســرویس بــرق نیــز نیــاز نخواهــد بــود. 
ــار قابــل حمــل،  ــرای امــکان اتصــال شبیه ســازهای ب ــدارکات لازم ب ــد ت بای

ــور انجــام شــود. جهــت تســت UPS و ژنرات
بارهــای  بیــن  بــرق  توزیــع  بــرای  بایــد   )PDU( بــرق  توزیــع  واحدهــای 
PDUهــای  یــا  بــرق  تابلوهــای  شــوند.  اســتفاده  حســاس  الکترونیکــی 
جانبــی1 ممکــن اســت در جاهایــی کــه مــدارات انشــعابی اضافــی مــورد نیاز 
اســت بــه کار گرفتــه شــده و بــه وســیله ی PDU اصلــی تغذیــه شــوند. بایــد 
 PDU بــرای ســرویس دادن بــه هر یک از رک های تجهیزات کامپیوتــری دو
افزونــه کــه ترجیحــا هــر کــدام از یــک سیســتم UPS مجــزا تغذیه می شــوند، 
فراهــم شــود. تجهیــزات کامپیوتــری دارای ســوکت تک فــاز و ســه فاز بایــد 
بــه همــراه یــک ســوییچ انتقــال بــدون تاخیــر )Fast-transfer ATS( بــه 
صــورت rackmount یــا یــک ســوییچ ایســتا )static( کــه بــه وســیله ی هــر 
کــدام از PDUهــا تغذیــه می شــوند، ارائــه شــوند. برعکــس، ســوییچ های 
کــه از سیســتم های UPS مجزایــی  ایســتای توزیــع بــرق دو تغذیــه ای، 
تغذیــه می شــوند را می تــوان بــرای تجهیــزات دارای ســوکت تک فــاز و ســه 
گــر چــه مقــدار افزونگــی و انعطاف پذیــری کمتــری دارنــد.  فــاز بــه کار بــرد، ا
بایــد بــرای متمایــز کــردن خطــای توزیــع به طــور مثــال A و B از یکدیگــر از 
ک هــا اســتفاده شــود، بــرای  کدگــذاری رنگــی بــرای کابل هــای تغذیــه و پلا
مثــال همــه ی قســمت های مســیر A، ســفید و همــه ی قســمت های 

مســیر B آبــی باشــد.
یــک مــدار نبایــد بــه بیــش از یــک رک ســرویس دهــد تــا در صــورت خرابــی 
مــدار، روی بیــش از یــک رک تاثیــر نگــذارد. بــرای تامیــن افزونگــی، رک هــا 

بایــد هــر کــدام دو مــدار مختــص بــه خــود بــا مشــخصات ۱۵ آمپــر ۲۴۰ ولــت 
داشــته باشــند کــه از دو واحــد توزیــع بــرق )PDU( و یــا تابلوهــای بــرق مجــزا 
 NEMA کثــر پیاده ســازی ها، پریزهــای بــرق بایــد از نــوع تغذیــه شــوند. در ا
L5 -20R Locking باشــند 2رک هــای بــا ظرفیــت بالا ممکن اســت نیازمند 
آمپــر بالاتــری باشــند و برخــی از ســرورهای تکنولــوژی جدیــد، نیــاز بــه یــک 
ــرای ۵۰  ــه ب ــد ک ــا ســه فاز دارن ــا تعــداد بیشــتری پریــز ۲۴۰ ولتــی تک فــاز ی ی
 PDU آمپــر یــا بیشــتر تعییــن شــده اســت. هــر پریــز باید بــا شــماره ی مــدار و
کــه بــه آن ســرویس می دهــد، مشــخص شــود. منابــع تغذیه ی اضافــه برای 

تابلــوی تغذیــه ی سیســتم مکانیکــی توصیــه می شــود امــا الزامــی نیســت.
سیســتم اتصــال بــه زمیــن ســاختمان بایــد بــرای ایجــاد امپدانــس کمتــر از 
 bonding ــد یــک شــبکه ی ــا زمیــن، طراحــی و آزمایــش شــود. بای ۵ اهــم ت
-5-1-6 را ببینیــد(. تعبیــه یــک سیســتم قطــع  معمولــی فراهــم شــود )بنــد ز

اضطــراری بــرق )EPO( لازم اســت.

ز-5-2-3: رده ی ۳ )الکتریکی(
ــرآورده شــود و عــاوه  در نصــب رده ی ۳ بایــد همــه ی نیازهــای رده ی ۲ ب
کــه در ایــن ضمیمــه  بــر آن در نصــب رده ی ۳ بایــد همــه ی نیازهایــی 

مشــخص شــده اند پوشــش داده شــود.
افزونگــی بــا حداقــل  بایــد  رده ی ۳  تاسیســات  همــه ی سیســتم های 
شــامل  کــه  شــود  ارائــه  مــاژول  و  بســتر  سیســتم،  کل  ســطح  در   N+1
سیســتم های UPS و ژنراتــور، سیســتم توزیــع و همــه‌ی تغذیهک ننده هــای 
توزیــع می شــود. هنــگام طراحــی سیســتم الکتریکــی بایــد پیکربنــدی 
سیســتم های مکانیکــی را مدنظــر داشــته باشــید تــا مطمئــن شــوید کــه 
افزونگــی N+1 در ترکیــب سیســتم مکانیکــی- الکتریکــی تجهیــز شــده 
باشــد. ایــن ســطح از افزونگــی یــا از طریــق مجهــز کــردن هــر واحــد تهویــه ی 
مطبــوع بــه دو منبــع بــرق و یــا از طریــق تقســیم تجهیــزات تهویــه مطبــوع 
بیــن چنــد منبــع بــرق بدســت می آیــد. منابــع تغذیــه و تابلوهــای توزیــع 
بــرق دارای دو مســیر هســتند کــه باعــث می شــود در صــورت خرابــی یــا 
تعمیــر کابــل یــا تابلــوی بــرق وقفــه ای در عملکرد سیســتم به وجــود نیاید. 
افزونگــی مناســب بایــد فراهــم شــده باشــد تــا بتــوان هــر عنصــر مکانیکــی 
ــا الکتریکــی را بــه طــور مناســب مجــزا کــرد کــه تعمیــرات اساســی آن هــا،  ی
روی کارایــی ســرویس هایی کــه بــا میــزان ســرمایش مرتبــط هســتند، تاثیــر 
نگــذارد. بــا پیاده ســازی یــک پیکربنــدی افزونــه ی توزیــع شــده، نقــاط 
شکســت )SPOF( از ورودی ســرویس بــرق گرفتــه تــا تجهیــزات مکانیکــی و 

ــوند. ــذف می ش ــری ح ــزات کامپیوت ــا تجهی ــا PDU ی ت
حداقــل دو تغذیهک ننــده ی بــرق بــا ولتــاژ متوســط یــا بــالا )بیشــتر از ۶۰۰ 
ــدی  ــوند. پیکربن ــم ش ــزداده فراه ــه مرک ــرویس دهی ب ــرای س ــد ب ــت( بای ول
تغذیهک ننده هــای بــرق بایــد بــا قابلیــت انتخــاب اولیــه بیــن اســتفاده از 
 isolation/bypass فیوزهــای انتقــال اتوماتیــک بــا ســوییچ های انتقــال
اتوماتیــک انجــام شــود. متعاقبــا یــک پیکربنــدی main-tie-main خودکار 
نیــز می-توانــد مــورد اســتفاده قــرار گیــرد. Padmountهــا، ایســتگاه های 
فرعــی یــا ترانســفورماتورهای توزیــع نــوع خشــک هــم می تواننــد اســتفاده 
ــوند  ــدی ش ــا 2N پیکربن ــی N+1 ی ــا افزونگ ــد ب ــفورماتورها بای ــوند. ترانس ش
و انــدازه آن هــا بایــد بــر اســاس دســته بندی های فضــای بــاز باشــد. یــک 
ــتم  ــرق سیس ــردن ب ــم ک ــرای فراه ــتیبان )Standby( ب ــور پش ــتم ژنرات سیس
منبــع تغذیــه ی بــدون وقفــه و سیســتم مکانیکــی اســتفاده می شــود. باید 
یــک انبــار ســوخت بــه انــدازه ای کــه بتوانــد حداقــل ۷۲ ســاعت عملکــرد 
ژنراتــور را در شــرایط بارگیــری مطابــق طراحــی تامیــن کنــد، در محل ســایت 

فراهــم شــود.
ســوییچ های انتقــال isolation/bypass یــا فیوزهــای انتقــال اتوماتیک لازم 
هســتند تــا بتواننــد متوجــه قطــع بــرق شــهر شــوند و شــروع کار ژنراتــور را 
آغــاز کننــد و بــار را بــه سیســتم ژنراتــور انتقــال دهنــد. بایــد سیســتم های 

سال هشتم/ شماره 27/ زمستان491403      



پمپــاژ دوگانــه بــا قابلیــت کنتــرل دســتی و خــودکار در نظــر گرفتــه شــوند، 
کــه هــر پمــپ به وســیله منبــع الکتریکــی مجــزا تغذیــه شــود.  به طــوری 
جهــت اطمینــان از اینکــه ناخالصــی سیســتم ســوخت یــا خرابــی سیســتم 
کل سیســتم ژنراتــور تاثیــر نگــذارد بایــد  مکانیکــی سوخت رســانی روی 
مخــازن ســوخت و سیســتم های لولهک شــی به صــورت افزونــه و مجزا تامین 
شــوند. بــرای هــر موتــور ژنراتــور بایــد دو باتــری و راه انــداز )Starter( افزونــه 
فراهــم کــرد. در صورتــی کــه از سیســتم های موازی اســتفاده می شــود، باید 

بــه سیســتم-های کنتــرل اضافــه نیــز مجهــز شــوند.
حســاس  تجهیــزات  بــرای  بــرق  دسترســی  قابلیــت  افزایــش  بــرای 
مصرفک ننــده ی بــرق، سیســتم توزیــع طبــق یــک توپولــوژی دو مســیره 
کــه دارای مســیر توزیــع افزونــه ی مجــزا اســت پیکربنــدی می شــود. در ایــن 
توپولــوژی بایــد از ســوییچ های انتقــال ایســتای خــودکار )ASTS( مســتقر 
در ســمت اولیــه یــا ثانویــه ترانســفورماتور PDU اســتفاده شــود. الــزام وجــود 
ASTSهــا فقــط بــرای بــار الکتریکــی سیســتم های تک ســوکت اســت. برای 
کــه بــا تنهــا یــک ســیم جریــان دار  کابــل  سیســتم هایی بــا بیــش از یــک 
می تواننــد بــه عملیــات ادامــه دهنــد از ســوییچ های انتقــال ایســتای 
خــودکار )ASTS( اســتفاده نمی شــود، بــا توجــه بــه اینک ــه هر کابــل از منبع 
UPS متفاوتــی تغذیــه می شــود. ســوییچ های انتقــال ایســتای خــودکار 
)ASTS( یــک CB منفــرد خروجــی و یــک مــدار bypass خواهنــد داشــت.
یــک زیــر ســاخت اتصــال بــه زمیــن و یــک سیســتم رعدگیــر لازم اســت. در 
همــه ی ســطوح سیســتم توزیــع بــرق، بایــد بــرای بارهــای الکترونیکی مهم 

گهانــی )TVSS( بایــد نصــب شــود. و حســاس، محافــظ تغییــر ولتــاژ نا
محیطــی  و  بــرق  مرکــزی  نظــارت  و  کنتــرل  سیســتم  یــک  اســت  لازم 
)PEMCS(3 بــرای نظــارت همــه ی تجهیــزات الکتریکــی مهــم از قبیــل تابلــو 
برق هــای اصلــی، سیســتم های ژنراتــور، سیســتم های UPS، ســوییچ های 
انتقــال ایســتای خــودکار PDU (ASTSهــا( ســوییچ های انتقــال خــودکار، 
ــود.  ــم ش ــی، فراه ــتم های مکانیک ــا و سیس ــور، TVSSه ــرل موت ــز کنت ک مرا
بــه همچنیــن لازم اســت از یــک سیســتم کنتــرل منطــق قابــل برنامه ریــزی 
مســتقل کــه بــرای مدیریــت سیســتم های مکانیکــی، بهینه ســازی کارایــی 
خطــر  وضعیــت  دادن  نمایــش  و  آن هــا  از  نوبتــی  اســتفاده  تجهیــزات، 

کار رود. برنامه ریــزی شــود، بــه 
یــک ســرور اضافــی هــم بــرای اطمینــان از ایــن کــه در صــورت خرابــی ســرور 

اول عملیــات کنتــرل و نظــارت ادامــه پیــدا کنــد، لازم اســت.

ز-5-2-4: رده ی ۴ )الکتریکی(
ــر  ــرآورده شــود و عــاوه ب در نصــب رده ی ۴ بایــد تمــام نیازهــای رده ی ۳ ب
آن الزامــات اضافه تــری کــه در ایــن ضمیمــه مشــخص شــده اســت نیــز باید 

تامیــن گردند.
در تاسیســات رده ی ۴ بــرای همــه ی ماژول هــا، سیســتم ها و مســیرها باید 
افزونگی N+1(2( طراحی شــود. همه ی تغذیهک ننده ها و تجهیزات را باید 
بتــوان بــرای تعمیــر یــا هنــگام خرابــی به طــور دســتی از مــدار خــارج نمــود. 
هــر خرابــی به طــور اتوماتیــک باعــث می شــود کــه نیــروی بــرق مــورد نیــاز 
بارهــای حســاس از سیســتم خــراب بــه سیســتم جایگزیــن ســوییچ شــود 
بــدون ایــن کــه وقفــه ای در بــرق مــورد نیــاز تجهیــزات الکتریکــی حســاس 

ایجــاد شــود.
یــک سیســتم نظــارت باتــری بــرای اطمینــان از عملکرد درســت باتــری لازم 
اســت کــه بتوانــد امپدانــس و مقــاوت هــر ســلول باتــری و درجــه ی حــرارت 
گانــه کنتــرل کنــد و هنــگام بــروز مشــکل بــرای  هــر باتــری را به طــور جدا

3Power and Environmental and control system

باتــری، هشــدار دهــد.
ســایر  از  و  باشــد  مرکــزداده  مختــص  بایــد  بــرق  ســرویس  ورودی هــای 

باشــند. مجــزا  غیرحســاس  تاسیســات 
ــرق  ــرق از پســت های ب ــه ب ســاختمان بایــد حداقــل دارای دو منبــع تغذی

متفــاوت باشــد تــا افزونگــی تامیــن شــود.

ز-6: الزامات سیستم های مکانیکی
ز-6-1: الزامات کلی سیستم های مکانیکی

ز-6-1-1 هوای محیط
سیســتم مکانیکــی بایــد به گونــه ای باشــد کــه بتوانــد ویژگی هــای محیطــی 

زیــر را بــرای اتــاق کامپیوتــر فراهــم کنــد.
درجه حرارت: ۲۰ تا ۲۵ درجه ی سانتی گراد

نقاط تنظیم مرسوم: ۲۲ درجه سانتی گراد ۱±
رطوبت نسبی: ۴۵ تا ۵۵%

نقاط تنظیم مرسوم: رطوبت نسبی ۴۵% ±%۵

طــوری  بایــد  تجهیــزات  چیدمــان  و  خنکک ننــده  سیســتم  طراحــی 
هماهنــگ شــود کــه جریــان هــوای تجهیــزات خنکک ننــده در یــک جهــت 

کنــد. مــوازی بــا ردیف هــای رک حرکــت 
اتاق هــای پرینــت بایــد اتاق هایــی مجــزا دارای سیســتم تهویــه ی مطبــوع 
مســتقل باشــد تــا گــرد و غبار کاغذهــا و پودرهــای چاپ، بقیه ی مرکــز داده 

را آلــوده نکنــد.

4)Ventilation air (ز-6-1-2 هوای تهویه
کنان و تجهیــزات  اتــاق کامپیوتــر بایــد هــوای تهویــه بــرای اســتفاده ی ســا
را از بیــرون اتــاق دریافــت کنــد. وقتــی یونیت هــای تهویــه مطبــوع داخــل 
اتــاق کامپیوتــر قــرار دارنــد، هــوای مــورد نیــاز بــرای تهویــه بایــد نزدیــک ایــن 

تجهیــزات و از ســقف اتــاق دریافــت شــود.
اتــاق کامپیوتــر بایــد هــوای ورودی را بــا هــدف تهویه و تنظیم فشــار مثبت، 
دریافــت کنــد. در اتــاق کامپیوتــر نیــاز بــه بازگشــت هــوا بــه سیســتم تهویــه و 

خــارج کــردن آن نیســت.

ز-6-1-3: تهویه ی مطبوع اتاق کامپیوتر5
سیســتم تهویــه ی مطبــوع بایــد طــوری طراحــی شــود کــه شــرایط دمــا و 
رطوبــت توصیــه شــده توســط ســازندگان ســرورهای نصــب شــده در مرکــز 

ــد. ــم کن داده را فراه
 )Chilled water( کــزداده ای بــزرگ اغلــب سیســتم های آب ســرد بــرای مرا
کــزداده کوچک تــر مطلــوب  مناســب تر هســتند. واحدهــای DX بــرای مرا
هســتند و بــه لولهک شــی آب در محوطــه ی تجهیــزات، نیــاز نیســت. در 
کــه بــار حرارتــی بالایــی دارنــد ممکــن اســت جهــت  ضمــن تجهیزاتــی 

ســرمایش کافــی، بــه کانالک شــی هــوا و کــف کاذب نیــاز داشــته باشــند.

ز-6-1-4: سیستم تشخیص نشت
برای هر جایی که خطر نشت آب وجود دارد باید یک سیستمتشخیص 

که برای تهویه شدن و تبدیل هوای داخل اتاق به  4طبق تعریف  ASHRAEهوایی 
کیفیت قابل قبول استفاده می شود Ventilation air نام دارد 

گرد و غبار به درون سایت 5برای کاهش ورود 
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نشــت کــه دارای دو حســگر کابلــی نــوع توزیــع شــده6 و نقطــه ای اســت در 
نظر گرفته شــود. حســگرهای کابلی پوشــش وســیع تری را ایجاد می کنند 
و شــانس تشــخیص دقیــق وقــوع یــک نشــتی را بــالا می برنــد. حســگرهای 
ــرای  ــد و ب ــرر دارن ــض مک ــه تعوی ــری ب ــاز کمت ــتند نی ــر هس ــه ای ارزان ت نقط
وقتــی کــه تعــداد نقــاط کمتــری را می تــوان در کــف در نظــر گرفــت بســیار 
مناســب هســتند. باید در کنار پنل هشــدار سیســتم یک طرح شــماتیک 
کــه مســیر کابــل و در بازه هــای زمانــی مشــخص، طــول کابــل کالیبــره شــده 

بــا سیســتم را نشــان می دهــد، قــرار گیــرد.

ز-6-1-5: سیستم مدیریت ساختمان
و  سیســتم ها  همــه  بایــد   )BMS( ســاختمان  مدیریــت  سیســتم  یــک 
تجهیــزات مکانیکــی الکتریکــی و ســایر تاسیســات را تحــت نظــارت داشــته 
باشــد. ایــن سیســتم بایــد بتوانــد نظــارت و عملیــات کنترلــی را بــه هــر دو 
روش محلــی و از راه دور انجــام دهــد. هنــگام خرابــی سیســتم مرکــزی 
کنتــرل مرکــزی دیگــری بایــد هــر  مدیریــت ســاختمان یــا هــر سیســتم 
کــدام از سیســتم هــای تحــت پوشــش آن هــا بتواننــد بــه صــورت مســتقل 
بــه عملیــات خــود ادامــه دهنــد. بایــد سیســتمی در نظــر گرفتــه شــود کــه 
نــه تنهــا نظــارت بلکــه کنتــرل هــم روی سیســتم های ســاختمان داشــته 
باشــد و بــه همچنیــن بــه نمــودار ســوابق سیســتم نیــز بایــد توجــه شــود7. 
نظارت ۲۴ ساعته روی سیستم مدیریتی ساختمان )BMS( باید توسط 
کارمنــدان تاسیســات کارمنــدان حراســت سیســتم های پیــج )Paging( یــا 
ــد طرح هــای اضطــراری  ترکیبــی از ایــن مــوارد فراهــم شــود. در ضمــن بای

بــرای پاســخ دهــی ســریع بــه وضعیت هــای خطــر نیــز تهیــه شــوند.

ز-6-1-6: سیستم های لوله کشی
کــه مختــص تجهیــزات مرکــز داده  هیچ گونــه لولهک شــی آب و فاضــاب 
نیســت نبایــد از میــان مرکــز داده عبــور کند. لولهک شــی های آب یــا فاضلاب 
)drain( کــه عبــور آن هــا از داخــل مرکــز داده اجتناب ناپذیر اســت یــا باید در 
یــک پوشــش بســته بــوده یــا یــک روکــش ضــد نشــت داشــته باشــند. بایــد 
یــک سیســتم تشــخیص نشــت وجــود داشــته باشــد. تــا متصدی هــای 
کــز داده رده ۳ و ۴  ســاختمان را در هنــگام نشــت آب مطلــع کنــد در مرا
کــه تجهیــزات مرکــز داده را پشــتیبانی  فقــط لولهک شــی آب و فاضلابــی 

میک ننــد از فضــای اتــاق کامپیوتــر عبــور خواهــد کــرد.

ز-6-1-7: تجهیزات اورژانس
توصیــه می شــود یــک شستشــودهنده ی چشــم در اتاق هــای باتــری کــه 

ــود. ــرار داده ش ــت، ق ــر )wet cell( اس ــای تَ دارای باتری ه

HVAC ز-6-1-8: جبران آب از دست رفته ی
بــرای همــه ی واحدهــای تهویــه مطبــوع اتــاق کامپیوتــر کــه دارای یــک 
مرطوبک ننــده ی هــوا هســتند، بایــد یــک شــیر آب »ســرد شــهری« بــرای 

ــرد. ــران آب از دســت رفتــه سیســتم فراهــم ک جب
مطابــق بــا مجوزهــای قانونــی محلــی بایــد در لولــه کشــی آب ســرد دریچــه 

یــک طرفــه جهــت ممانعــت از بازگشــت جریــان نصــب گــردد.
مــواد لولــه هــا بایــد از نــوع مســی نــوع L باشــد کــه در بندهــا و مفصلهــا 
ــل اشــتعال اســتفاده شــوند. ــه هــای قاب ــد لول ــد. نبای جوشــکاری شــده ان

6Distributed - type

که در اینجا توصیه  کارکرد آن هستند  7برخی سیستم ها دارای حفظ و ارائه سوابق 
شده است مرکز داده از این نوع سیستم ها بهره ببرد

)drainage piping( ز-6-1-9: لوله کشی تخلیه ی آب
بــرای جمــع کــردن و تخلیــه آب هــای جمــع شــده ناشــی از آب پاش هــای 
اطفــای حریــق، بایــد در کــف اتــاق کامپیوتــر یــک یــا چنــد آبگــذر )خروجــی 
فاضــاب( تعبیــه شــود. ایــن آبگذرهــا باید آب اضافی سیســتم رطوبت ســاز 

و آب تقطیــر شــده واحدهــای تهویــه مطبــوع را نیــز جمــع آوری نمایــد.
مــواد لوله هــا بایــد مســی نــوع L باشــد کــه در بندها و مفصل ها جوشــکاری 

شــده اند. لولــه هــای قابــل اشــتعال نباید مورد اســتفاده قــرار گیرند.

ز-6-1-10: سیستم های حفاظت در برابر آتش
کتورهــای ریســک  هنــگام انتخــاب یــک طــرح حفاظتــی بــرای مرکــز داده فا
بایــد مــورد بررســی قــرار بگیرنــد کــه می تــوان آن هــا را در چهــار بخــش اصلــی 
دســته بندی کــرد اولیــن مــورد ایمنــی مربــوط بــه افــراد و محلــی اســت کــه 
تحــت تاثیــر فعالیــت مرکــز داده هســتند. )بــرای مثــال، سیســتم های 
حفــظ حیــات، مخابــرات، کنتــرل سیســتم حمــل و نقــل، کنتــرل فرآینــد8( 
کن در  کــه متوجــه افــراد ســا مــورد بعــدی مربــوط بــه تهدیداتــی اســت 
فضاهــای بســته اســت و یــا تهدیــدی کــه متوجــه امــوال در معــرض خطــر 
اســت )ماننــد Recordهــا، Disk storage( مــورد بعــدی ضررهــای اقتصــادی 
اســت کــه از طریــق وقفه هــای وارد شــده بــه ســرویس ایجــاد می شــود و 
آخــر از همــه کاهــش ارزش تجهیــزات اســت. ایــن چهــار مــورد بایــد به دقت 
ارزیابــی شــوند تــا ســطح حفاظتی مناســبی بــرای تاسیســات مورد بررســی، 

تعییــن شــود.
بــرای مرکــز  کــه می تــوان  را  مطلــب ذیــل، ســطوح حفاظتــی مختلفــی 
ســطح  پایین تریــن  قانــون،  طبــق  می دهــد.  شــرح  کــرد  فراهــم  داده 
حفاظتــی شــامل یــک سیســتم آب پــاش معمولــی همــراه بــا کپســول های 
اطفــای حریــق9 اســت. ایــن اســتاندارد تصریــح میک نــد کــه هــر کــدام از 
سیســتم های آب پــاش بایــد از نــوع آب پاش هــای pre-active باشــند.
سیســتم های پیشــرفته ی تشــخیص و اطفــاء فراتــر از حداقــل الزامــات 
قانونــی فــوق عبارتنــد از سیســتم های تشــخیص دود بــا روش نمونه گیــری 
از هــوا( سیســتم های آب پــاش pre-active و سیســتم های اطفــاء حریــق 

ــت. گازی10 اس
روش  بــه  دود  تشــخیص  و  حریــق11  اعــان  و  تشــخیص  سیســتم های 
نمونه گیــری از هــوا،12 بــه ایــن علــت اســتفاده می شــوند کــه آســیب دیدگی 
مهــم تجهیــزات الکترونیکــی می توانــد فقــط بــه خاطــر دود یــا ســایر مــواد 
حاصــل از احتــراق باشــد. بنابرایــن بــرای اجتنــاب از ایجــاد خســارات، 
سیســتم  های تشــخیص و هشــدار زودهنــگام13 ضــروری هســتند زیــرا 
می تواننــد در همــان مراحــل اولیــه آتش ســوزی، هشــدار دهنــد. سیســتم 
تشــخیص دود )بــه روش نمونه گیــری از هــوا( ســطح حفاظتــی دیگــری را 
بــرای اتــاق کامپیوتــر و تاسیســات داخلــی وابســته بــه آن یعنــی اتاق هــای 
مکانیکــی و الکتریکــی فراهــم میک نــد. ایــن سیســتم به جــای دتکتورهــای 
آن  تشــخیص  قــدرت  و  حساســیت  و  می شــود  ارائــه  معمولــی  دودی 

که با  8کنترل فرایند یا process control یک دیسیپلین مهندسی و آماری است 
معماری ، مکانیزم و الگوریتم حفظ خروجی یک فرایند خاص در محدوده مورد نیاز 

مرتبط است

9Clean agent fire extinguisher
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بســیار بیشــتر از دتکتورهــای مرســوم اســت. مکانیــزم تشــخیص آتــش بــا 
حساســیت کمتــر، کــه بــه وســیله دتکتورهــای معمولی اســتفاده می شــود، 
حتــی قبــل از اینک ــه آتــش را تشــخیص دهــد، بــه دود خیلــی زیــادی نیــاز 
دارد. در مرکــز داده بــه خاطــر وجــود جریــان هــوای بــالای اتــاق کــه باعــث 
رقیق شــدن دود می شــود، این تفاوت و تاخیر در تشــخیص آتش توســط 

ــی بســیار مشــخص اســت. سیســتم های معمول
بــه هــر حــال تعــدادی سیســتم هشــداردهی زودهنــگام متفــاوت وجــود 
ــا روش نمونه گیــری از هــوا از  ــه ایــن سیســتم های تشــخیص دود ب دارد ک
ــا یونیزاسیون15اســتفاده میک ننــد.  دتکتورهــای متــداول فتوالکتریــک14 ی
دتکتورهــای دودی لیــزری نیــز وجــود دارنــد کــه از روش نمونه گیــری هــوا 
اســتفاده نمیک ننــد و در مقایســه بــا سیســتم های تشــخیص دود بــا روش 
نمونه‌گیــری هــوا، ســطح مشــابهی از تشــخیص و هشــدار زودهنــگام را 
فراهــم نمیک ننــد. ایــن مــورد دربــاره ی دتکتورهــای شــعاعی16 و همچنیــن 
دتکتورهــای فتوالکتریــک و دتکتورهــای یونیزاســیون صــدق میک نــد. این 
کــز داده ای مناســب  سیســتم های جایگزیــن تشــخیص دود، بــرای مرا
اســت کــه افــت پتانســیل و عــوارض جانبــی قطــع شــدن سیســتم حیاتــی 
نیســت هــر جــا دتکتورهــای دودی معمولــی انتخــاب می شــوند بایــد 

ترکیبــی از نــوع فتوالکتریــک و یونیزاســیون اســتفاده شــود.
کــه  کــز داده حساســی  مرا بــرای  پیشــنهادی  تشــخیص دود  سیســتم 
جریــان هــوای بالایــی در آن هــا برقــرار اســت، سیســتمی اســت کــه از طریــق 
نمونه گیــری پــی در پــی هــوا و شــمارش ذرات هشــداردهی زودهنــگام 
را میســر کنــد و دامنــه ای بــه انــدازه دامنــه فعالیــت دتکتورهــای دودی 
معمولــی دارد. ایــن خصوصیــات، سیســتم مــورد نظــر را قــادر می ســازد تــا 
عــاوه بــر مــوارد گفتــه شــده بــه عنوان سیســتم تشــخیص اصلــی عمل کند 
و بنابرایــن نیــاز بــه سیســتم تشــخیص معمولــی اضافــه بــرای فعــال کــردن 

ــی رود. ــن م ــاء از بی ــتم های اطف سیس
متداول تریــن نــوع سیســتم نمونه گیــری از هــوا )air-sampling( کــه مــورد 
اســتفاده قــرار می گیــرد، شــامل یــک شــبکه لولهک شــی در ســقف و زیــر کــف 
کاذب اســت کــه به طــور پــی در پــی هــوا را از اتــاق بــه داخــل یــک دتکتــور 
لیــزری میک شــد. هــر نــوع انتشــار دود یــا ســایر ذرات حتــی از یــک قطعــه 
تجهیــزات کــه بیــش از حــد گــرم شــده باشــد بــه درون هــوای اتــاق می تواند 
ــه خاطــر حساســیت  ــه ب در همــان مراحــل اولیــه تشــخیص داده شــود ک
کنین را قادر می ســازد تا فرصــت ارزیابی  بــالای لیــزر اســت. ایــن قابلیــت ســا
ــور آســیب های  ــه مذک موقعیــت را داشــته باشــند و قبــل از ایــن کــه حادث
کنــش  کنین شــود وا مهــم بــه جــا بگــذارد یــا لازم بــه تخلیــه محــل از ســا
ــر  ــام خط ــه اع ــتم دارای ۴ مرحل ــاوه سیس ــه ع ــد. ب ــان دهن ــبی نش مناس
اســت کــه محــدوده آن از آن چــه توســط دتکتورهــای معمولــی تشــخیص 
اســت.  گســترده  نامرئــی  حالــت  در  دود  تشــخیص  تــا  می شــوند  داده 
بالاتریــن ســطح اعــام خطــر سیســتم ممکــن اســت بدیــن معنــا باشــد کــه 
بایــد شــیر آب سیســتم pre-active فعــال شــود. ممکــن اســت در طراحــی، 
دو یــا تعــداد بیشــتری از انــواع ایــن سیســتم ها فراخوانــده شــوند. یکــی از 
کامپیوتــر، تاسیســات  ایــن سیســتم ها می توانــد در ســطح ســقف اتــاق 
ورودی اتاق هــای الکتریکــی و مکانیکــی و نیــز در دهانــه ورودی واحدهای 
تهویــه مطبــوع اتــاق کامپیوتــر باشــد. سیســتم دوم ناحیــه زیریــن کــف 
کاذب اتــاق کامپیوتــر تاسیســات ورودی اتاق هــای الکتریکــی و مکانیکــی را 
پوشــش می دهــد. سیســتم ســوم نیــز بــرای مرکــز عملیــات )NOC( و اتــاق 

14Photoelectric Detector

15Ionization

16Beam Detector

چاپگــر پیشــنهاد می شــود کــه یــک ســطح همســان از تشــخیص را بــرای 
ایــن نواحــی فراهــم کنــد. سیســتم های مجــزا بایــد آســتانه های متفــاوت 
و تعریــف متفاوتــی از شــرایط نرمــال داشــته باشــند کــه تشــخیص بــه موقــع 
کــه آلارم هــای اشــتباه را نیــز بــه  حریــق را بهتــر انجــام دهنــد در حالــی 
حداقــل می رســانند. در صــورت نیــاز ایــن واحدهــا می تواننــد بــرای نظــارت 

از راه دور، بــه شــبکه متصــل شــوند.

 Pre-active روش  یــا  آب  بــا  حریــق  اطفــای  ز-11-1-6: 
Suppression

ســطح بعــدی حفاظتــی توســط یــک سیســتم اطفــای حریــق آب پــاش 
pre-active بــرای مرکــز داده فراهــم می شــود. بــه طــوری کــه ســطح بالاتــری 
کــرده و خطــرات را کاهــش می دهــد. ایــن  از قابلیــت اطمینــان را ایجــاد 
سیســتم pre-active پــر از هــوا اســت و فقــط زمانــی اجــازه می دهــد آب در 
لولهک شــی بــالای مرکــز داده قــرار بگیــرد کــه دتکتــور دودی نشــان دهــد کــه 
حادثــه ای در جریــان اســت. پــس از اینکــه یکبــار آب در لولهک شــی پخــش 
می شــود هنــوز بــرای انتشــار آب در اتــاق بــه فعــال شــدن آب پاش هــا نیــاز 
اســت. در ایــن سیســتم نگرانــی رایجــی در رابطــه بــا تــراوش آب ناشــی 
از خرابــی تصادفــی یــا عیــب فنــی در سیســتم وجــود دارد. از آنجایــی کــه 
مرکــز عملیــات اتــاق هــای الکتریکــی و مکانیکــی و اتــاق پرینــت بــرای 
دوام عملیــات ضــروری هســتند آب پاش هــای pre-active بایــد از آن هــا 
محافظــت کنند. در شــرایط مناســب تمــام لوله های فرعــی و اصلی مربوط 
بــه آب پــاش کــه آب در آن هــا وجــود دارد بایــد خــارج از محــدوده اتــاق مرکــز 
داده قــرار بگیرنــد تــا همــه لوله هــای پــر از آب از بــالای ایــن فضــا حــذف 

شــوند.
کــز داده آب پاش هــای pre-active در زیــر کــف کاذب مــورد  گاهــی در مرا
درخواســت هســتند. در هــر حــال بــه صــورت کلــی هــر زمــان کــه امکان پذیر 
باشــد بایــد از این گونــه حفاظت هــا اجتنــاب شــود زیــرا اثــر بخشــی آن 
معمــولاً محــدود بــه کاربردهــای مشــخصی اســت. بــرای محلــی مناســب 
ــل  ــواد قاب ــزان م ــوده و می ــر ب ــر از ۴۱۰ میلی مت ــف بلندت ــاع ک ــه ارتف ــت ک اس
احتــراق زیــر کــف قابــل توجه باشــد. ایــن نوع حفاظت معمــولاً در جاهایی 

کــه شــرایط مســاعد زیــر وجــود دارد، بــهک ار نمــی رود.
فضــای عبــور کابــل بــه عنــوان یــک کانــال هــوا اســتفاده شــده - کابل هــا 
کابل هــای ســیگنال17 بــه  گــروه FM ۲ یــا ۳ هســتند - نســبت تعــداد  از 
ــر آســیب های مکانیکــی  ــه یــک باشــد- کابل هــا در اث ــرق ۱۰ ب کابل هــای ب
یــا کاهــش درجــه حــرارت آســیب مهمــی نمی بیننــد - کــف کاذب غیر قابل 
اشــتعال باشــد - فضــای زیــر کــف قابــل دسترســی اســت - و هیــچ کابــل 
برقــی غیرمرتبــط بــا مرکــز داده یــا خطــوط بخــار یــا هــر نــوع دیگــر از منابــع 
مهــم گرمــا در فضــای کــف وجــود نداشــته باشــد. در شــرایطی کــه وجــود 
ایــن سیســتم اطفاءک ننــده بــرای فضای زیر کف کاذب مناســب تشــخیص 
داده شــود، سیســتم های اطفاءک ننــده ی گازی نیــز بایــد بــه عنــوان روش 

ثانویــه در نظــر گرفتــه شــوند.

 Clean Agent Fire یــا  گاز  بــا  حریــق  اطفــای  ز-12-1-6: 
Suppression

گازی بالاتریــن ســطح حفاظتــی را بــرای  یــک سیســتم خاموشک ننــده 
اتــاق کامپیوتــر و اتاق هــای الکتریکــی و مکانیکــی وابســته بــه آن فراهــم 
میک نــد. ایــن سیســتم بایــد همــراه بــا سیســتم-های اطفــاء pre-active و 
سیســتم های تشــخیص دود نصــب شــود. سیســتم طراحــی شــده اطفــاء 

کابل برق 17 هرکابلی غیر از 
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حریــق بــه مجــرد فعــال شــدن اتــاق و ناحیــه زیــر کــف را به طــور کامــا ســیل 
آســا از مــواد گازی ســالم )clean agent( پــر میک نــد. ایــن سیســتم حــاوی 
یــک گاز غیرســمی اســت کــه از چنــد جهــت نســبت بــه سیســتم حفاظتــی 
گازی می توانــد بــه تجهیــزات  کــه مــاده  آب پــاش برتــری دارد. اول ایــن 
کامپیوتــری نفــوذ کنــد تــا آتش هایــی کــه در عمــق تجهیــزات الکترونیکــی 
هیــچ  آب پاش هــا  خــاف  بــر  ثانیــا  کنــد.  خامــوش  را  گرفته انــد  جــای 
ــدن  ــال ش ــس از فع ــم پ ــه بخواهی ــد ک ــا نمی مان ــه ج ــده ای از گاز ب باقیمان
ک کنیــم. در آخــر ایــن مــاده گازی اجــازه می دهــد کــه  سیســتم آن هــا را پــا
آتــش خامــوش شــود بــدون این که تاثیر نامســاعدی روی ســایر تجهیزاتی 
کــه دچــار آتش ســوزی نشــده اند بگــذارد. بنابرایــن بــا اســتفاده از روش 
اطفــاء گازی، مرکــز داده می توانــد بــه آســانی بعــد از یــک حادثــه بــا کمتریــن 
تاخیــر ممکــن بــه عملکرد خــود ادامه دهــد و خســارت وارده فقط محدود 
بــه عناصــر آتــش گرفتــه می شــود. اتاقــی کــه حــاوی ایــن مــاده گازی اســت 
کــم مفیــدی حاصــل مــی- لازم اســت آب بنــدی موثــری شــود. بنابرایــن ترا
شــود و قابلیــت نگهــداری آن بــرای خامــوش کــردن آتــش طولانــی خواهــد 

شــد.
کــه تجهیــزات HVAC و الکترونیکــی در هنــگام  NFPA توصیــه میک نــد 
تخلیــه هرگونــه از سیســتم های اطفــای حریــق به طــور خــودکار خامــوش 
گــر چــه دلیــل ایــن پیشــنهاد بــرای سیســتم های اطفــاء گازی و آبی  شــوند ا
گر قبــل از تماس آب با تجهیــزات الکترونیکی جریان  بــا هــم فــرق میک نــد. ا
بــرق آن هــا قطــع شــده باشــد، اغلــب می تواننــد نجــات پیــدا کننــد لــذا در 
درجــه اول بــرای نجــات آن هــا خامــوش شــدن خــودکار ایــن تجهیــزات 
پیشــنهاد می شــود. در اســتفاده از سیســتم های گازی موضوع این اســت 
کنــده شــده اســت. آتــش را  کــه یــک جرقــه می توانــد بعــد از ایــن کــه گاز پرا
دوبــاره روشــن کنــد بــه هــر حــال در هــر دو حالت فــوق تصمیم گیری نهایی 
دربــاره فراهــم کــردن امــکان خامــوش شــدن خــودکار بــا مالــک مرکــز داده 
اســت. کســی کــه ممکــن اســت : تصمیــم بگیــرد که حفظ پیوســتگی انجام 

عملیــات عــدم قطــع آن هــا بــه هــر دلیــل مهم تــر از ایــن مســائل اســت.
مالــکان مرکــز داده بایــد ریســک ها را بــه دقــت بســنجند تــا تصمیــم بگیرنــد 

کــه آیــا مرکــز داده بایــد دارای یــک سیســتم اطفــاء گازی باشــد یــا خیــر.
ممکــن اســت قوانیــن محلی اســتفاده از نوع خاصی سیســتم اطفــاء گازی 
ــاره سیســتم های اطفــای حریــق  را تحمیــل کننــد. اطلاعــات اضافــی درب

گازی در NFPA 2001 قابــل دسترســی اســت.

ز-6-1-13: خاموش کننده های آتش دستی
نوعــی از خاموشک ننــده آتــش دســتی بــرای اتاق کامپیوتر توصیه می شــود 
 ABC کــه پودرهــای شــیمیایی خشــک خاموشک ننده هــای معمولــی نــوع
کــه می تواننــد بــه تجهیــزات صدمــه بزننــد را نداشــته باشــد. ایــن تاثیــرات 
ک کــردن  پــس از فرونشــانی آتــش هــم باقــی می مانــد و معمــولا بــرای پــا
کــه دربــاره  آن هــا زحمــت زیــادی نیــاز اســت. رهنمودهــای NFPA 75 را 

خاموشک ننده هــای دســتی آتــش اســت ملاحظــه کنیــد.

ز-6-2: رده بندی از دیدگاه مکانیکی
ز-6-2-1: رده ی ۱ )مکانیکی(

سیســتم HVAC تاسیســات رده ۱ شــامل یک یا چند واحد تهویه مطبوع 
همراه ظرفیت سرمایش لازم برای تامین دما و رطوبت فضاهای حساس 
مرکــز داده مطابــق شــرایط طراحــی اســت بــدون آنک ــه از هیــچ واحــد 
گــر قســمت دفــع گرمــا در ایــن واحدهــای تهویــه  افزونــه ای اســتفاده کنــد. ا

بر مبنای اســتفاده از آب باشــد، نظیر سیســتم آب ســرد )chilled water( یا 
سیســتم چگالنــده ی آب )condenser water( اجــزای ایــن سیســتم ها نیــز 
باید ظرفیتی مطابق شــرایط طراحی و بدون واحد افزونه داشــته باشــند. 
سیســتم یــا سیســتم های لولهک شــی تنهــا یــک مســیر دارنــد و در صــورت 
خرابــی یــا تعمیــر یــک بخــش از لوله هــا همــه یــا بخشــی از سیســتم تهویــه 
ــور موجــود باشــد، تمامــی تجهیــزات  ــر ژنرات گ مطبــوع متوقــف می شــود. ا

تهویــه ی مطبــوع بایــد توســط آن تغذیــه شــود.

ز-6-2-2: رده ی ۲ )مکانیکی(
سیســتم HVAC تاسیســات رده ۲ شــامل چندیــن واحــد تهویــه مطبــوع 
و رطوبــت فضاهــای  تامیــن دمــا  بــرای  همــراه ظرفیــت ســرمایش لازم 
حســاس مرکــز داده مطابــق شــرایط طراحــی بــا اســتفاده از یــک واحــد 
گــر ایــن واحدهــای تهویــه مطبــوع بــه وســیله یــک  اضافــه )N+1( اســت. ا
سیســتم آبــی ســرویس داده شــوند اجــزای ایــن سیســتم هــا نیــز بایــد 
ظرفیتــی مطابــق شــرایط طراحــی و بــا یــک واحــد افزونــه داشــته باشــند. 
سیســتم یــا سیســتمهای لولــه کشــی تنهــا یــک مســیر دارنــد و در صــورت 
خرابــی یــا تعمیــر یــک بخــش از لولــه هــا همــه یــا بخشــی از سیســتم تهویــه 

ــود. ــف میش ــوع متوق مطب
سیســتم های تهویــه مطبــوع بایــد طوری طراحی شــده باشــند کــه بتوانند 
در ۷ روز هفتــه ۲۴ ســاعت در روز ۳۶۵ روز در ســال به طــور پیوســته بــه 
عملکــرد خــود ادامــه دهنــد و حداقــل N+1 افزونگــی در واحدهــای تهویــه 

اتــاق کامپیوتــر )CRAC( داشــته باشــند.
سیســتم تهویــه ی مطبــوع اتــاق کامپیوتــر )CRAC( بایــد دارای افزونگــی 
N+1 باشــد بــه صــورت حداقــل یــک واحــد اضافــه بــرای هــر ۳ یــا ۴ واحــد 
مــورد نیــاز اتاق هــای کامپیوتــر و ســایر فضاهــای وابســته بــه آن نســبت بــه 
هــوای بیــرون و اتاق هــای غیــر مرتبــط با مرکــز داده بایــد دارای فشــار هوای 

مثبت باشــند.
همــه ی تجهیــزات تهویــه ی مطبــوع بایــد بــه وســیله سیســتم ژنراتــور 
پشــتیبان تغذیــه شــوند. مــدارات بــرق تجهیــزات تهویــه مطبــوع بایــد بیــن 
چنــد تابلــوی توزیــع بــرق پخش شــوند تــا تاثیرات ناشــی از خرابی سیســتم 

الکتریکــی بــر روی ایــن سیســتم را بــه حداقــل برســانند.
افزونــه  مــدارات  وســیله  بــه  بایــد  دمــا  کنتــرل  سیســتم های  همــه ی 

شــوند. تغذیــه   UPS اختصاصــی 
هــوای ورودی تجهیــزات تهویــه، بایــد بــا نــوع و چیدمــان رک های ســرور که 
قــرار اســت نصــب شــوند، هماهنــگ باشــد. دســتگاه تهویه ی مطبــوع باید 
ظرفیــت کافــی بــرای تحمل کل بــار گرمایی حاصل از تجهیزات روشــنایی، 
محیــط و ... را داشــته باشــد و ســطح رطوبــت ثابتــی را درون مرکــز داده 
ــه  ــر اســاس منبــع تغذی ــد ب ــاز بای حفــظ کنــد. ظرفیــت ســرمایش مــورد نی

موجــود سیســتم UPS بــر حســب kW نــه KVA محاســبه شــود.
هــوای تهویــه شــده بایــد از طریــق فضــای کــف کاذب و از میــان تایل هــای 
 ،)balancing damper( ــه دمپرهــای متعادلک ننــده مشــبک کــف مجهــز ب

بیــن تجهیــزات توزیــع شــود.
بایــد به منظــور فراهــم کــردن بــرق مــورد نیــاز سیســتم منبــع بــرق بــدون 
گازوییلــی پشــتیبان  وقفــه و تجهیــزات مکانیکــی یــک سیســتم ژنراتــور 
نصــب شــود. مخــازن ذخیــره ســوخت بایــد به انــدازه ای باشــند کــه بتوانند 
حداقــل نیــروی مــورد نیــاز بــرای ۲۴ ســاعت عملکــرد ژنراتــور را در شــرایط 
بــار محاســبه شــده تامیــن کننــد. سیســتم های لولهک شــی دوگانــه بایــد بــا 
قابلیــت کنتــرل دســتی و خــودکار فراهم شــود به طوری که هــر لوله از منبع 
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گانه ای تغذیه شــود. باید افزونگی و جداســازی در سیســتم  الکتریکی جدا
آلودگــی  کــه  تــا اطمینــان حاصــل شــود  ذخیــره ســوخت تامیــن شــود 
سیســتم ســوخت یــا خرابــی مکانیکــی سیســتم سوخت رســانی روی کل 

سیســتم ژنراتــور تاثیــر نمی گــذارد.

ز-6-2-3: رده ی ۳ )مکانیکی(
سیســتم HVAC تاسیســات رده ی ۳ شــامل چندیــن واحــد تهویــه ی 
مطبــوع همــراه ظرفیت ســرمایش لازم برای تامین دمــا و رطوبت فضاهای 
حســاس مرکــز داده مطابــق شــرایط طراحــی، بــا اســتفاده از واحدهــای 
افزونــه کافــی اســت تــا در صــورت خرابــی یــا تعمیر یک تابلوی برق مشــکلی 
گرمــا در ایــن واحدهــای تهویــه بــر  گــر قســمت دفــع  بــه وجــود نیایــد. ا
مبنــای اســتفاده از آب باشــد نظیــر سیســتم آب ســرد ))chilled water یــا 
سیســتم چگالنــده ی آب )condenser water( اجــزای ایــن سیســتم ها نیــز 
بایــد ظرفیــت طراحــی شــده را حتــی در زمــان قطــع یــک تابلــو بــرق فراهــم 
کننــد. ایــن ســطح از افزونگــی بــا مجهــز کــردن هــر یــک واحدهــای تهویــه 
مطبــوع بــه دو منبــع بــرق و یــا از طریــق تقســیم تجهیــزات تهویــه مطبــوع 
بیــن چنــد منبــع بــرق به دســت می آیــد سیســتم لولهک شــی از دو مســیر 
انجــام می شــود کــه بدیــن وســیله خرابــی یــا تعمیــر یــک بخــش از لوله هــا 

باعــث از کار افتــادن سیســتم تهویــه مطبــوع نمی-شــود.
بــرای تامیــن افزونگــی الکتریکــی منبــع تغذیــه واحدهــای یدکــی تهویــه 
مطبــوع اتــاق کامپیوتــر )CRAC( بایــد از تابلوهــای بــرق مجزایــی ســرویس 
کامپیوتــر CRAC( بایــد  بگیرنــد. همــه واحدهــای تهویــه مطبــوع اتــاق 

ــور پشــتیبانی شــوند. ــرق ژنرات توســط ب
 2)1+N( 2 یــاN ,2+N,1+N بایــد تجهیــزات خنکک ننــده بــا افزونگــی
بــه مرکــز داده اختصــاص یابــد. افزونگــی کافــی بایــد فراهــم شــده باشــد تــا 
بتوانیــم هــر کــدام از عناصــر مربــوط بــه تجهیــزات را مــورد تعمیــر اساســی 
قــرار دهیــم بــدون ایــن کــه روی ســرویس هایی کــه خنکک ننده هــا فراهــم 

میک ننــد تاثیــر بگــذارد.
شــده  نصــب  )دقیــق(  مطبــوع  تهویــه ی  دســتگاه  تعــداد  اســاس  بــر 
)Precision Air Conditioner( و بــا توجــه بــه عوامــل افزونگــی و قابلیــت 
ــد یــک مــدار خنکک ننــده فرعــی وجــود  ــرای هــر دســتگاه بای نگهــداری ب
chilled water or water-( ســرد  آب  سیســتم های  گــر  ا باشــد.  داشــته 
مرکــز داده،  فرعــی اختصاصــی  مــدار  هــر  اســتفاده می شــوند،   )cooled
بایــد دارای پمپ هــای مســتقل باشــد کــه از یــک مــدار مرکــزی آب تغذیــه 
یــک  در  و  داده  مرکــز  پیرامــون  در  آب  چرخــه ی  یــک  بایــد  می شــود. 
محفظــه ی حوضچــه ماننــد در زیــر کــف قــرار گرفتــه باشــد تــا نشــت آب را 
بــه آن هدایــت کنــد. بایــد در ایــن محفظــه سنســورهای تشــخیص نشــت 
نصــب گــردد. بــرای چرخه هــای آب ســرد بایــد افزونگــی کامــل بــه صــورت 

ــود. ــه ش ــر گرفت ــدا در نظ ــا ج کام

ز-6-2-4: رده ی ۴ )مکانیکی(
سیســتم HVAC تاسیســات رده ی ۴ شــامل چندیــن واحــد تهویــه ی 
رطوبــت  و  دمــا  تامیــن  بــرای  لازم  ســرمایش  ظرفیــت  همــراه  مطبــوع 
فضاهــای حســاس مرکــز داده مطابــق شــرایط طراحــی، بــا اســتفاده از 
واحدهــای افزونــه کافــی اســت تــا در صــورت خرابــی یــا تعمیــر یــک تابلــوی 
ــای  ــن واحده ــا در ای ــع گرم ــمت دف ــر قس گ ــد. ا ــود نیای ــکلی بوج ــرق مش ب
 chilled( تهویــه بــر مبنــای اســتفاده از آب باشــد، نظیــر سیســتم آب ســرد
ایــن  اجــزای   )condenser water( آب  چگالنــده ی  سیســتم  یــا   )water
سیســتم ها نیــز بایــد ظرفیــت طراحــی شــده را حتــی در زمــان قطــع یــک 

تابلــو بــرق فراهــم کننــد. ایــن ســطح از افزونگــی بــا مجهــز کــردن هــر یــک 
واحدهــای تهویــه مطبــوع بــه دو منبع بــرق و یا از طریق تقســیم تجهیزات 
تهویــه مطبــوع بیــن چنــد منبــع بــرق به دســت می آید. سیســتم لولهک شــی 
کــه بدیــن وســیله خرابــی یــا تعمیــر یــک  از دو مســیر انجــام می شــود 
بخــش از لوله هــا، باعــث از کار افتــادن سیســتم تهویــه مطبــوع نمی شــود. 
کــه از سیســتم های تبخیــری  در یــک مرکــز داده ی رده ی 4، در صورتــی 
)evaporative system( اســتفاده می شــود، بایــد منابــع ذخیره ســازی آب 

جایگزیــن نیــز لحــاظ شــود.

جدول 8: راهنمای مرجع رده بندی) مخابراتی(

کــه در زمســتان 1403  در شــماره بعــدی از فصلنامــه ی پیــش رو 
منتشــر خواهــد شــد، ادامــه محتــوای کتــاب اســتاندارد زیــر ســاخت 
گرامــی خواهــد شــد. کــز داده TIA-942 تقدیــم شــما مخاطبــان  مرا

رده 4 رده 3 رده 2 رده 1

مخابرات

 عمومی

بله بله بله بله
کابل کشی نصب رک و بسترسازی بر اساس 

استانداردهای TIA انجام شده اند.

بله بله بله خیر
وجود حداقل ۲۰ متر فاصله بین حوضچه های 

کابل و تفکیک مسیرهای ورودی سرویسهای 

مخابراتی

بله بله خیر خیر
افزونگی سرویس دهنده ها - انتخاب بیش 

از یک سرویس دهنده، سایت مرکزی، مجوز 

سرویس

بله بله خیر خیر اتاق ورودی ثانویه

اختیاری خیر خیر خیر ناحية توزيع ثانویه )MDA دوم(

بله بله خیر خیر Backbone کابل کشی افزونگی مسیرهای 

اختیاری خیر خیر خیر کابل کشی افقی افزونگی در 

بله بله بله خیر
افزونگی در منبع تغذیه و پردازنده روترها و 

سوییچها

بله بله خیر خیر افزونگی روترها و سوییچها

بله بله بله بله

کابل ها بر اساس استاندارد  پچ پنل ها پریزها و 

کتاب   ANSITIA/EIA-606-A و ضمیمه B این 

برچسب گذاری شدهاند برچسب رکها در هر دو 

سمت جلو و پشت نصب شده است.

بله بله بله خیر
کابلهای رابط و جامپرها در هر دو انتها برچسب 

گذاری شده اند.

بله بله خیر خیر
کابلهای رابط بر اساس  مستندسازی پچ پنل و 

 B و ضمیمه ANSITIA/EIA-606-A استاندارد

کتاب انجام شده است. این 

رده 4 رده 3 رده 2 رده 1

معماری

 انتخاب سایت

عدم تاسیس در 
فاصله کمتر از 

۹۱ متری مناطق 
سیل خیز در ۱۰۰ 

سال گذشته

عدم تاسیس در 
مناطق سیل خیز 
۱۰۰ سال گذشته، 
یا در فاصله کمتر 

از ۹۱ متری مناطق 
سیل خیز ۵۰ سال 

گذشته

عدم 
تاسیس 

در مناطق 
سیل خیز

الزامی نیست رعایت فاصله از مناطق 
سیل خیز

کمتر از ۸/۰ 

کیلومتر نباشد

کمتر از ۹۱ متر 

نباشد

الزامی 

نیست
الزامی نیست رعایت فاصله از ساحل 

دریا یا رودخانه ها

کمتر از ۸/۰ 

کیلومتر نباشد

کمتر از ۹۱ متر 

نباشد

الزامی 

نیست
الزامی نیست رعایت فاصله از مناطق 

پر ترافیک
کمتر از ۸ 

کیلومتر یا بیشتر 
کیلومتر  از ۴۸ 

نباشد

کیلومتر  کمتر از 1.6 

و بیشتر از 48 

کیلومتر نباشد

الزامی 

نیست
الزامی نیست رعایت فاصله از فرودگاه

بیشتر از ۱۶ 
کیلومتر نباشد

بیشتر از 48 

کیلومتر نباشد

الزامی 

نیست
الزامی نیست رعایت فاصله از مرکز 

شهر

پارکینگ خودروها
الزامی 

)جداسازی 
توسط دیوار یا 

فنس(

الزامی )جداسازی 
توسط دیوار یا 

فنس(

الزامی 

نیست
الزامی نیست جداسازی پارکینگ 

کارکنان و مشتریان

الزامی 
)جداسازی 

توسط دیوار یا 
فنس(

الزامی
الزامی 

نیست
الزامی نیست جداسازی از سکوی 

تخلیه بار

حداقل 18.3 
متر و استفاده 
از مانع برای 
جلوگیری از 

نزدیک شدن به 
ساختمان

حداقل 9.1 متر
الزامی 

نیست
الزامی نیست

رعایت فاصله پارکینگ 
مشتریان از دیوارهای 

اصلی ساختمان
گر تمامی  مجاز ا

بهره برداران، 
مرکز داده 

دیگر یا شرکت 
مخابراتی باشند

گر تمامی  مجاز ا
بهره برداران، مرکز 

داده دیگر یا شرکت 
مخابراتی باشند

گر  مجاز ا
خطر بالقوه 

برای مرکز 
داده نداشته 

باشند

مجاز اسکان چندین بهره 
بردار در ساختمان

ساخت بنا
 Type I or

II-FR

Type II-1hr, III-

1hr or V-1hr

بدون 
محدودیت

بدون 
محدودیت روش ساخت

الزامات مقاومت در 
برابر آتش

حداقل ۴ 

ساعت
حداقل ۱ ساعت

رعایت 

الزامات 

قانونی

رعایت الزامات 

قانونی

دیوارهای حمال 
محوطه خارجی

حداقل 2 

ساعت
حداقل ۱ ساعت

رعایت 

الزامات 

قانونی

رعایت الزامات 

قانونی

دیوارهای حمال 
داخلی
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رده 4 رده 3 رده 2 رده 1

معماری

 انتخاب سایت

عدم تاسیس در 
فاصله کمتر از 

۹۱ متری مناطق 
سیل خیز در ۱۰۰ 

سال گذشته

عدم تاسیس در 
مناطق سیل خیز 
۱۰۰ سال گذشته، 
یا در فاصله کمتر 

از ۹۱ متری مناطق 
سیل خیز ۵۰ سال 

گذشته

عدم 
تاسیس 

در مناطق 
سیل خیز

الزامی نیست رعایت فاصله از مناطق 
سیل خیز

کمتر از ۸/۰ 

کیلومتر نباشد

کمتر از ۹۱ متر 

نباشد

الزامی 

نیست
الزامی نیست رعایت فاصله از ساحل 

دریا یا رودخانه ها

کمتر از ۸/۰ 

کیلومتر نباشد

کمتر از ۹۱ متر 

نباشد

الزامی 

نیست
الزامی نیست رعایت فاصله از مناطق 

پر ترافیک
کمتر از ۸ 

کیلومتر یا بیشتر 
کیلومتر  از ۴۸ 

نباشد

کیلومتر  کمتر از 1.6 

و بیشتر از 48 

کیلومتر نباشد

الزامی 

نیست
الزامی نیست رعایت فاصله از فرودگاه

بیشتر از ۱۶ 
کیلومتر نباشد

بیشتر از 48 

کیلومتر نباشد

الزامی 

نیست
الزامی نیست رعایت فاصله از مرکز 

شهر

پارکینگ خودروها
الزامی 

)جداسازی 
توسط دیوار یا 

فنس(

الزامی )جداسازی 
توسط دیوار یا 

فنس(

الزامی 

نیست
الزامی نیست جداسازی پارکینگ 

کارکنان و مشتریان

الزامی 
)جداسازی 

توسط دیوار یا 
فنس(

الزامی
الزامی 

نیست
الزامی نیست جداسازی از سکوی 

تخلیه بار

حداقل 18.3 
متر و استفاده 
از مانع برای 
جلوگیری از 

نزدیک شدن به 
ساختمان

حداقل 9.1 متر
الزامی 

نیست
الزامی نیست

رعایت فاصله پارکینگ 
مشتریان از دیوارهای 

اصلی ساختمان
گر تمامی  مجاز ا

بهره برداران، 
مرکز داده 

دیگر یا شرکت 
مخابراتی باشند

گر تمامی  مجاز ا
بهره برداران، مرکز 

داده دیگر یا شرکت 
مخابراتی باشند

گر  مجاز ا
خطر بالقوه 

برای مرکز 
داده نداشته 

باشند

مجاز اسکان چندین بهره 
بردار در ساختمان

ساخت بنا
 Type I or

II-FR

Type II-1hr, III-

1hr or V-1hr

بدون 
محدودیت

بدون 
محدودیت روش ساخت

الزامات مقاومت در 
برابر آتش

حداقل ۴ 

ساعت
حداقل ۱ ساعت

رعایت 

الزامات 

قانونی

رعایت الزامات 

قانونی

دیوارهای حمال 
محوطه خارجی

حداقل 2 

ساعت
حداقل ۱ ساعت

رعایت 

الزامات 

قانونی

رعایت الزامات 

قانونی

دیوارهای حمال 
داخلی

رده 4جدول 9: راهنمای مرجع رده بندی) معماری( رده 3 رده 2 رده 1

معماری

 انتخاب سایت

حداقل 4 ساعت حداقل ۱ ساعت رعایت الزامات 
قانونی

رعایت الزامات 
قانونی

دیوارهای غیر حمال 
خارجی

حداقل 2 ساعت حداقل ۱ ساعت رعایت الزامات 
قانونی

رعایت الزامات 
قانونی ستونهای اصلی

حداقل ۱ ساعت حداقل ۱ ساعت رعایت الزامات 
قانونی

رعایت الزامات 
قانونی

پارتیشن های داخلی 
) کامپیوتر به جز اتاق 

حداقل 2 ساعت حداقل ۱ ساعت رعایت الزامات 
قانونی

رعایت الزامات 
قانونی

پارتیشن های داخلی 
کامپیوتر اتاق 

حداقل 2 ساعت حداقل ۱ ساعت رعایت الزامات 
قانونی

رعایت الزامات 
قانونی Shaft ساختمان

حداقل 2 ساعت حداقل ۱ ساعت رعایت الزامات 
قانونی

رعایت الزامات 
قانونی کف و سقف اتاق

حداقل 2 ساعت حداقل ۱ ساعت رعایت الزامات 
قانونی

رعایت الزامات 
قانونی پشت بام

بله بله بله الزامی نیست
تطبیق با الزامات 75 

NFPA

اجزای ساختمان

بله بله بله الزامی نیست

استفاده از پوشش 

جاذب رطوبت در 

دیوارها و سقف اتاق 

کامپیوتر

بله بله الزامی 
نیست

الزامی نیست

چندین ورودی برای 

ساختمان با الزامی 

نیست بازرسی امنیتی

تمام فولادی یا بتنی تمام فولادی بدون 
محدودیت وجود ندارد زیرسازی کف اصلی

زه های به هم پیچ 

شده

)Bolted Stringer(

زه های به هم 

پیچ شده

)Bolted Stringer(

بدون 

محدودیت
وجود ندارد زیرسازی ساختار کف

کامپیوتر سقف اتاق 

کاذب با  الزامی - 

پنل های دارای قابلیت  

Clean room

در صورت وجود 

کاذب با  سقف 

پنلهای دارای قابلیت 

Clean room

بدون 

محدودیت
بدون محدودیت روش ساخت

حداقل ۳ متر )فاصله 

بین بلندترین تجهیزات 

و سقف کمتر از 600 

میلی متر نباشد(

۳ متر )فاصله بین 

بلندترین تجهیزات 

و سقف کمتر از ۴۶۰ 

میلی متر نباشد(

حداقل 

2.7 متر
حداقل 2.6 متر ارتفاع سقف

پشت بام

A کلاس A کلاس A کلاس
بدون 

محدودیت
کلاس
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رده 4 رده 3 رده 2 رده 1

معماری

 انتخاب سایت

دولاية غير قابل 

احتراق )بدون 

هیچگونه تجهیزات 

مکانیکی(

غیر قابل احتراق 

)بدون هیچگونه 

تجهیزات مکانیکی(

بدون 
محدودیت

بدون 
محدودیت نوع

FM 1-120 حداقل FM 1-90 حداقل FM I-90 رعایت الزامات 
قانونی مقاومت در برابر فشار باد

حداقل ۱:۲۴ حداقل ۱:۴۸ رعایت الزامات 
قانونی

رعایت الزامات 
قانونی شیب سقف

درب ها و پنجره ها
رعایت الزامات 

قانونی )برای اتاق 

کامپیوتر حداقل  

2/1 1 ساعت(

رعایت الزامات 

قانونی )برای اتاق 

کامپیوتر حداقل 

3.4 ساعت(

رعایت الزامات 
قانونی

رعایت الزامات 
قانونی مقاومت در برابر آتش

رعایت الزامات 
قانونی و برای اتاق 

، تاسیسات  کامپیوتر
برقی و مکانیکی 
حداقل 1.2 متر 

عرض و 2.13 متر 
ارتفاع

رعایت الزامات 
قانونی و برای اتاق 

، تاسیسات  کامپیوتر
برقی و مکانیکی 

حداقل ۱ متر عرض 
و 2.13 متر ارتفاع

رعایت الزامات 
قانونی و 

حداقل با 
عرض 1 متر و 
ارتفاع 2.13 

متر

رعایت الزامات 
قانونی و 

حداقل با 
عرض 1 متر و 

ارتفاع 2.13 متر
اندازه درب

رعایت الزامات 
قانونی- ترجیحا 
چوب یکپارچه با 

قاب فلزی

رعایت الزامات 
قانونی- ترجیحا 
چوب یکپارچه با 

قاب فلزی

رعایت الزامات 
قانونی- 

ترجیحا چوب 
یکپارچه با 
قاب فلزی

رعایت الزامات 
قانونی

گیت ورود و خروج، درگاه 
که مانع از  یا هر وسیله ای 

عبور افراد غیرمجاز شود

بله بله الزامی نیست الزامی نیست

عدم وجود پنجره مشرف 
به بیرون از ساختمان در 

کامپیوتر اتاق 

بله بله الزامی 
نیست الزامی نیست حفاظــت در برابــر تشعشــع 

الکترومغناطیــس

صحن ورودی ساختمان 
)لابی(

بله بله بله الزامی نیست جداسازی از سایر 
بخشهای مرکز داده

رعایت الزامات 

قانونی )برای حداقل 

2 ساعت(

رعایت الزامات 

قانونی )برای 

حداقل 1 ساعت(

رعایت الزامات 
قانونی

رعایت الزامات 
قانونی

امکان جداسازی از 
سایر بخش ها در صورت 

آتش سوزی

بله بله الزامی نیست الزامی نیست بخش حراست

بله بله الزامی 
نیست الزامی نیست

گیت ورود و خروج درگاه 
که مانع از  یا هر وسیله ای 

عبور افراد غیرمجاز شود

دفاتر امور اداری

بله بله بله الزامی نیست
جداسازی از سایر بخشهای 

مرکز داده

رده 4 رده 3 رده 2 رده 1

معماری

 انتخاب سایت

رعایت الزامات 

قانونی )برای 

حداقل 2 ساعت(

رعایت الزامات 

قانونی )برای 

حداقل 1 

ساعت(

رعایت 
الزامات 
قانونی

رعایت 
الزامات 
قانونی

امکان جداسازی از سایر بخشها 

در صورت آتش سوزی

بله بله الزامی 
نیست الزامی نیست دفتر حراست

بله بله الزامی 
نیست الزامی نیست

جداسازی از سایر بخشهای 

مرکز داده

رعایت الزامات 
قانونی )برای 

حداقل 2 ساعت(

رعایت الزامات 
قانونی )برای 

حداقل 1 
ساعت(

رعایت 
الزامات 
قانونی

رعایت 
الزامات 
قانونی

امکان جداسازی از سایر بخشها 

در صورت آتش سوزی

بله بله بله الزامی نیست

دید ۱۸۰ درجه به تجهیزات 

امنیتی و اتاق های مراقبت 

)چشمی درب( 

توصیه می شود توصیه می شود توصیه می 
شود الزامی نیست

امنیتــی  تجهیــزات  تقویــت 

ورق  بــا  کنتــرل  اتاق هــای  و 

چوبــی بــه ضخامــت ۱۶ میلیمتــر 

ــش  ــه پوش ــواردی ک ــز م ــه ج )ب

ضــد گلولــه لازم باشــد(

توصیه می شود توصیه می شود الزامی 
نیست الزامی نیست

اتاق اختصاصی برای تجهیزات 

امنیتی و نظارتی

بله بله
الزامی 

نیست
الزامی نیست مرکز عملیات یا کنترل

بله بله الزامی 
نیست الزامی نیست

از ســایر بخشــهای  جداســازی 

داده مرکــز 

برای حداقل 2 
ساعت

برای حداقل 1 
ساعت

الزامی 
نیست الزامی نیست

امکان جداسازی از سایر بخشها 

در صورت آتش سوزی

دسترسی مستقیم

دسترسی 
غیرمستقیم )با 
عبور از حداکثر 

1 درب(

الزامی 
نیست الزامی نیست مجاورت یا اتاق کامپیوتر

رعایت الزامات 

قانونی

رعایت الزامات 

قانونی

رعایت 
الزامات 
قانونی

رعایت 
الزامات 
قانونی

محدوده دستشویی و اتاق های 

استراحت
عدم مجاورت 

و عایق کاری 

رطوبتی الزامی 

است

در صورت 

مجاورت، عایق 

کاری رطوبتی 

الزامی است

الزامی 

نیست
الزامی نیست مجاورت یا اتاق کامپیوتر

رعایت الزامات 
قانونی )برای 

حداقل 2 ساعت(

رعایت الزامات 
قانونی )برای 

حداقل 1 
ساعت(

رعایت 
الزامات 
قانونی

رعایت 
الزامات 
قانونی

امکان جداسازی از سایر بخش ها 

در صورت آتش سوزی

UPS اتاق های باتری و
رعایت الزامات 

قانونی )برای 

حداقل 1.2 متر(

رعایت الزامات 

قانونی )حداقل 

1 متر(

محدودیتی 

ندارد

محدودیتی 

ندارد

عرض راهروهای میانی برای 

نگهداری و تعمیرات و جابه-جایی 

تجهیزات

الزامی نیست الزامی نیست
الزامی 

نیست

الزامی 

نیست
مجاورت با اتاق کامپیوتر

رعایت الزامات 

قانونی )برای 

حداقل 2 ساعت(

رعایت الزامات 

قانونی )برای 

حداقل 1 

ساعت(

رعایت 

الزامات 

قانونی

رعایت 

الزامات 

قانونی

امکان جداسازی از سایر بخش ها 

در صورت آتش سوزی
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چگونه در محیط کار، افراد دروغ‌گو را 
تشخیص دهیم؟

براساس پیشنهاد کارشناسان 

اشاره
ــد.  ــو می‌رون ــه پنهــانک‌اری نمی‌شــوند و ســرانجام روزی ل ــه، دروغ‌گوهــا همیشــه موفــق ب خوش‌بختان
ــه در زمینــه ی فریبــکاری  ــی ک ــول«، اســتاد روانشناســی در دانشــگاه ایالتــی کنتیکــت جنوب »کویــن کول
تحقیــق میک‌نــد، می‌گویــد: »مــردم اغلــب دروغ می‌گوینــد ولــی بیشــتر ایــن دروغ‌هــا، پنهــانک‌اری و فریــب 
بی‌ضــرری هســتند و بــه کســی آســیب نمی‌زننــد.« ایــن روان‌شــناس می‌گویــد دروغ‌گویــی در برخــی مــوارد، 
می توانــد یــک مهــارت اجتماعــی بســیار مهــم باشــد کــه بــه بهبــود روابــط کمــک میک‌نــد. امــا، دروغ‌هــای 
مخــرب و فریبکاری هــای هدفمنــد، به ویــژه آن هایــی کــه بــرای کســب منافــع شــخصی گفتــه می‌شــوند یــا 
حقایــق را نادرســت جلــوه می‌دهنــد؛ نتیجــه معکــوس خواهنــد داشــت. بــه گفتــه دکتــر »کولــول«، دروغ 
گفتــن نــه تنهــا ســامت روانــی افــراد را بــه خطــر می‌انــدازد، بلکــه می تواند منجر به موجــی از اثــرات و نتایج 
در زندگــی شــخصی شــود؛ از جملــه اینکــه روابــط افــراد را تخریــب میک‌نــد. بــه همیــن دلیــل، لازم اســت در 

ایــن زمینــه هوشــیار باشــیم و بتوانیــم حقیقــت را از دروغ تشــخیص دهیــم.

امــا مســئله مهــم ایــن اســت: چگونــه بفهمیــد یــک فــرد بــه شــما دروغ می‌گویــد؟ »کویــن کولــول« کــه 
در زمینــه ی آمــوزش تشــخیص فریــب بــه افســران مجــری قانــون و ســازمان هایی ماننــد مرکــز ملــی ضــد 
تروریســم فعالیــت داشــته، می‌گویــد: »کلیــد« حل مســئله، ورود به گفت‌وگــو بدون هیچ‌گونه پیــش‌ داوری 
اســت. او می‌گویــد: »بــا فــرض اینکــه آن‌هــا می‌خواهنــد بــه شــما دروغ بگوینــد؛ نبایــد وارد گفت‌وگــو و 
ارتبــاط شــوید. چــون بــا ایــن فرضیــه، نحــوه تعامــل آن‌هــا بــا شــما تغییــر میک‌نــد؛ در عــوض، ســعی کنیــد 

بحــث را بــه شــکلی پیــش ببریــد کــه فــرد احســاس راحتــی کنــد و آزادانــه صحبــت کنــد«

واقعیــت ایــن اســت کــه نمی‌توانیــد همیشــه بــا اطمینــان کامــل دســت یــک دروغ‌گــو را رو کنیــد، امــا 
ترفندهایــی هســت تــا بتوانیــد بفهمیــد چه کســی بــه شــما دروغ می‌گوید و بایــد دنبال چه چیزی باشــید 

و بــه چــه حرفــی، گــوش کنیــد.

مقاله مدیریتی

به دور از هرگونه 
پیش داوری وارد 
مذاکره شوید زیرا 
با این تعامل فرد 
احساس راحتی 
می کند و نتیجه آن 
اعتماد و شفافیت 
است.

علائم فیزیکی دروغگویی
»جیــم کلمنته«، دادســتان ســابق ایالــت نیویورک 
و مامــور ویــژه بازنشســته FBI، توضیــح می‌دهــد 
ــار  ــد رفت ــرای تشــخیص دروغ گویــی، ابتــدا بای ــه ب ک
عــادی فــرد را بشناســید. هرچــه زمــان بیشــتری را 

ــر متوجــه تغییــرات در  ــا او ســپری کنیــد؛ راحت ت ب
رفتــار و ارتباطاتــش خواهیــد شــد. 

بــه عنــوان مثــال، برخــی افــراد ذاتــا در برقــراری 
گــر متوجــه  تمــاس چشــمی مشــکل دارنــد. امــا ا
شــوید کــه فــردی کــه معمــولا نــگاه مســتقیم دارد، 

مترجم:  گلنوش کزازی
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گهــان از تمــاس چشــمی اجتنــاب میک‌نــد، ایــن  نا
می‌توانــد نشــانه‌ای از وجــود مشــکلی باشــد.

تغییــرات  بــه  کــه  میک‌نــد  توصیــه  کلمنتــه 
گریــز«   فیزیولوژیکــی ناشــی از پاســخ »جنــگ یــا 
کــه دروغ می‌گویــد ممکــن  کســی  کنیــد.  توجــه 
اســت شــروع بــه تعریــق کنــد، نبضــش در گــردن بــه 
ــه دلیــل افزایــش  وضــوح تپــش داشــته باشــد، و ب
ضربــان قلــب و فشــار خــون، بــزاق کمتــری تولیــد 
کنــد—در نتیجــه ممکــن اســت مــدام لب‌هایــش 
را لیــس بزنــد یــا ســخت‌تر قــورت دهــد. برخــی افراد 
می شــوند.  بی‌قــراری  دچــار  دروغ گویــی  هنــگام 
دور  بــدن،  وضعیــت  »تغییــر  می‌گویــد:  کلمنتــه 
گهانی یا  شــدن صندلی از فرد مقابل، ایســتادن نا
تــاش بــرای تــرک محیــط، همگــی از نشــانه‌هایی 
هســتند کــه بارهــا مشــاهده کــرده‌ام.« همچنیــن، 
گرفتــن  یــا فشــردن دســت‌ها، نیشــگون  مالــش 
پوســت، صــاف کــردن گلــو یــا بــازی بــا موهــا نیــز از 
ــان‌دهنده  ــد نش ــه می‌توانن ــتند ک ــی هس رفتارهای

دروغ‌گویــی یــا فریبــکاری باشــند.

ــرار  ــک داســتان را بارهــا و بارهــا تک ی
می‌کننــد

کــه  می‌پرســید  همســرتان  از  کنیــد  فــرض 
چهارشــنبه شــب چــه کار کــرده اســت؟ او پاســخ 
ولــی  میک‌نیــد،  تاییــد  را  آن  شــما  و  می‌دهــد 
کنجــکاو هســتید جزئیــات و توضیحــات بیشــتری 
دربــاره مراســمی کــه در آن شــرکت کــرده، بشــنوید. 
گــر او حقیقــت را بگویــد، معمــولاً  در ایــن حالــت، ا
بــا آرامــش و آزادی بیشــتری صحبــت میک‌نــد و 
جزئیــات جدیــدی را کــه ابتــدا ذکــر نکــرده بــود، بــه 

اضافــه میک‌نــد. مــرور 
راســت‌گو  کــه  »افــرادی  می‌گویــد:  کولــول  کویــن 
صحبــت  روان  و  طبیعــی  طــور  بــه  هســتند؛ 

میک ننــد،  زیــرا نگرانــی بابــت لــو رفتــن یــا تناقــض 
در حرف هایشــان نیســتند. ایــن افــراد با جزئیات 
جدیــد و مرتبطــی کــه بــار نخســت اشــاره نکردنــد؛ 

می‌دهنــد.« ادامــه  را  خــود  صحبت‌هــای 
دروغ  یــا  دارنــد  پنهــانک‌اری  کــه  افــرادی  امــا 
می گوینــد؛ معمــولا بــا احتیــاط حــرف می‌زننــد. 
صحبــت  زیــاد  آن‌هــا  »شــاید  می‌گویــد:  کولــول 
کننــد، امــا همــان چیــزی را می‌گوینــد کــه قبــا بــه 
گفته‌انــد. آن‌هــا ســعی میک‌ننــد برخــاف  شــما 
صحبت‌هــای قبلی‌شــان، چیــزی نگوینــد و دائــم 
اطلاعاتــی می‌دهنــد کــه مبــادا در تناقــض گرفتــار 
تکــراری  صحبت‌هــای  افــراد،  ایــن  از  شــوند.« 
زیــادی می‌شــنوید. در ایــن صــورت، بــا پرســیدن 
ســؤالات بیشــتر دربــاره جزئیــات یــا نــکات خاص، 
می‌توانیــد متوجــه شــوید کــه آیــا واقعــاً حقیقــت را 

ــر. ــا خی ــد ی می‌گوی

بــه طــرز عجیبــی روی زمــان تاکیــد 
دارنــد

دروغ‌گویــان  میک‌نــد  خاطرنشــان  »کولــول« 
بــا  را  داستان‌هایشــان  دارنــد  اصــرار  معمــولا 
روایــت  آن‌هــا  کننــد؛  تعریــف  زمــان  بــر  کیــد  تا
دارای  کــه  میک‌ننــد  بیــان  به‌گونــه‌ای  را  خــود 
مقدمــه، نقطــه شــروع، اوج داســتان و ســپس 
مراحــل فروکــش کــردن و پایــان باشــد. در مقابــل، 
راســت‌گویان اهمیــت کمتــری به قیدهــای زمانی 
یــا  می دهنــد و مهم‌تریــن وقایــع یــک خاطــره 
داســتان را بــدون اشــاره بــه بــازه زمانــی، روایــت 
می گویــد؛  را  حقیقــت  فــردی  وقتــی  میک ننــد. 
رویــداد  یــا  اتفــاق  بــه مهم‌تریــن  ابتــدا  معمــولا 
اشــاره کــرده و ســپس ســراغ وقایــع جانبــی دیگــر 
کــه دروغ می گویــد؛ از قبــل  می‌رویــد. امــا کســی 
کــرده و ماننــد یــک فیلم‌نامــه آن را در  تمریــن 

ابتــدا  از  روایت هــا  ایــن  اســت.  نوشــته‌  ذهنــش 
شــروع شــده و حتمــا دارای یــک پایــان مشــخص 
هســتند و هیــچ‌گاه از وســط شــروع نمی‌شــوند.

شیواتر صحبت می‌کنند
دروغ  هنــگام  افــراد  بیشــتر  انتظــار،  خــاف  بــر 
گفتــن، روایــت خــود را شــیواتر و روان‌تــر از زمانــی 
میک‌ننــد.  بیــان  می گوینــد،  را  حقیقــت  کــه 
»کولــول« می‌گویــد: »دروغ گویــان درگیــر مدیریــت 
گان  تاثیرگــذاری هســتند. بــه ایــن معنــی کــه از واژ
پیچیده‌تــر و ســخت‌تر در بیــان خــود اســتفاده 
کــه  کننــد  گانــی اســتفاده  میک‌ننــد و شــاید از واژ
انتظــارش را نداریــد یــا حتــی کلماتی را بــه کار ببرند 
کــه بــرای شــنونده نامانــوس باشــد و معنــی آن را 
نداننــد.« هــدف آن‌هــا ایــن اســت کــه تســلط‌  خود 
گاه  را بــر موضــوع نشــان دهنــد و بــه عنوان فــردی آ
و باهــوش شــناخته شــوند تــا کمتــر مــورد شــک و 
تردیــد قــرار بگیرنــد. بنابرایــن، وقتــی می‌بینیــد 
گهــان  فــردی خیلــی مســلط صحبــت میک‌نــد و نا
ســطح گفتــاری جدیــدی پیــدا کــرده اســت؛ ایــن 

می‌توانــد نشــانه‌ای از دروغ‌گویــی باشــد.

ــر  ــا تغیی ــد ی ــر را حــذف می‌کنن ضمای
می‌دهنــد

هنگامــی کــه فــردی دروغ می‌گویــد، ممکــن اســت 
ــا واقعیــت  ــا تغییــر دهــد ت ضمایــر را حــذف کنــد ی
از  زنــی  گــر  ا مثــال،  عنــوان  بــه  ســازد.  پنهــان  را 
همســرش بپرســد کــه روزش را چگونــه گذرانــده، 
و او پاســخ دهــد: »مــن بــه پــارک رفتــم و بعــدش 
کیــد دارد کــه بــه پــارک  ناهــار.« در ایــن جملــه، او تأ
رفتــه، امــا دربــاره ناهــار توضیــح روشــنی نمی‌دهــد. 
مشــخص نیســت چــه کســی ناهــار خــورده اســت، 
زیــرا او می‌خواهــد پنهــان کنــد کــه بــا دوســتش غذا 
خــورده اســت. درحالیک‌ه پاســخ درســت و طبیعی 
ایــن می‌توانســت باشــد: »مــن بــه پــارک رفتــم و 

نهــار خوردیــم.«
در  شــفافیت  عــدم  و  ضمایــر  حــذف  نــوع  ایــن 
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جمــات، یکــی از نشــانه‌های فریــبک‌اری اســت. 
بــه عنــوان نمونــه‌ای دیگــر، فــرض کنیــد مظنونــی 
بگویــد: »خانــه‌ام را تــرک کــردم. چــون آتــش گرفتــه 
کــه  بــود.« در ایــن جملــه، او مشــخص نمیک‌نــد 
آیــا خانــه را تــرک کــرده چــون متوجــه آتش‌ســوزی 
شــده یــا اینکــه خــودش خانــه را آتش زده و ســپس 
آنجــا را تــرک کــرده اســت. حــذف یــا تغییــر ضمایــر، 
ــرای گمــراه  ــان ب یکــی از روش‌هــای رایــج دروغ‌گوی

کــردن دیگــران اســت.

زیاد مقدمه‌چینی می‌کنند
برخــی دروغ‌گوهــا به طــور غیرمســتقیم صحبــت 
را  مهــم  نــکات  و  حقایــق  عمــد،  بــه  و  میک‌ننــد 
حــذف میک‌ننــد یــا وانمــود میک ننــد کــه فرامــوش 
تــا  می‌ماننــد  منتظــر  اوقــات،  اغلــب  کرده انــد. 
گــر مجبــور  شــما از آن هــا چیــزی بپرســید و بعــد ا
شــدند؛ پاســخ بدهنــد؛ بــه امیــد آنک ــه شــما هرگــز 
بــه موضــوع پنهــان شــده اشــاره نکنیــد و آن هــا 
مجبــور بــه دروغ‌گویــی نشــوند. بــه عنــوان مثــال، 
ــا شــما جــک  ــر از یــک قاتــل پرســیده شــود: »آی گ ا
را کشــتید؟« او بــه جــای پاســخ مســتقیم »بلــه« 
ــا »خیــر«، ممکــن اســت بگویــد: »چــرا مــن بایــد  ی
ــا بــه او آســیب بزنــم؟«. ایــن نــوع  جــک را ببینــم ی
گــر از  پاســخ‌گویی طفــره رفتــن از حقیقــت اســت. ا
ــد  ــد. بای ــت نکردی ــتقیمی دریاف ــخ مس ــردی پاس ف

مشــکوک شــوید.
»آیــا  بپرســید  همســرتان  از  دیگــر،  مثــال  یــک 
امــروز بهــروز را دیــدی؟« امــا او بــه جــای جــواب 
ــا می‌گویــد »چــرا  مشــخص، مقدمه‌چینــی کــرده ی
بایــد بهــروز را ببینــم« یــا »مگــر بهــروز کجــا بــوده؟«. 
از  نشــانه‌ای  می‌تواننــد  مبهــم  پاســخ‌های  ایــن 

باشــند. پنهــانک‌اری 
دروغ‌گوهــا همچنیــن از عبارتــی ماننــد »شــاید«، 
میک‌نــم«،  »فکــر  اســت«،  »ممکــن  »احتمــالا«، 
زیــاد   ... و  بدهــم«  توضیــح  اولــش  از  »بگــذار 
اســتفاده میک‌ننــد تــا تــا از بیــان حقیقــت طفــره 
گفــت:  فــردی  گــر  ا می‌گویــد  »کلمنتــه«  برونــد.. 
کارم  »مــن شــروع بــه رانندگــی بــه ســمت محــل 
ــه آن‌جــا رســیدم ... «؛ احتمــالا در  کــردم و وقتــی ب
حــال ویرایــش حقیقــت اســت و بخش هایــی از 

کــرده اســت.  ماجــرا را حــذف 

دچار تغییر در لحن و گفتار می‌شوند
نشــانه‌های غیرکلامــی ماننــد لحــن، صــدا، ســرعت 
حــرف زدن، زیــر و بــم کــردن کلمــات و ... می توانند 
»کلمنتــه«  باشــند.  دروغ گویــی  نشــانه‌دهنده 
کــه راســت‌گو هســتند؛ معمــولا  می‌گویــد افــرادی 
تــن صــدا و لحــن ثابتی در صحبت هایشــان دارند، 
امــا افــرادی کــه دروغ می گوینــد؛ لحن و صدایشــان 
گفتارشــان  و  می شــود  تفــاوت  و  تغییــر  دچــار 

کســی اســترس داشــته باشــد؛  گــر  نوســان دارد. ا
ممکــن اســت بــا صــدای بلندتــر صحبــت کنــد یــا 
حتــی فریــاد بزنــد. همچنیــن، ایــن دســته از افــراد، 
معمــولا ســرعت گفتارشــان را کاهــش می‌دهنــد و 
زیــاد مکــث میک‌ننــد تــا بتواننــد قبــل از صحبــت، 
برخــی  برعکــس،  کننــد.  فکــر  بیشــتر  و  بهتــر 
دروغ‌گوهــای حرفــه‌ای داریــم بــا ســرعت بســیار بــالا 
ــت  ــنونده درس ــه ش ــد؛ به‌طوریک‌ ــت میک‌نن صحب
متوجــه نشــود و فرصــت تحلیل یا پرســیدن ســوال 

نداشــته باشــد.

چشمان‌شان رازهایی برملا می‌کنند
یــک بــاور رایــج ایــن اســت کــه دروغ‌گوهــا، جــای 
در  چشــم  شــما  بــا  و  میک‌ننــد  نــگاه  را  دیگــری 
چشــم نمی‌شــوند )اجتنــاب از تمــاس چشــمی(. 
و  می‌دهنــد  نشــان  را  دیگــری  چیــز  تحقیقــات 
می‌گوینــد نــگاه‌دزدی یــا همــان ســمت و ســوی 
ــردن  ــر ک ــر فک ــز ب ــی از تمرک ــری را زل زدن، ناش دیگ
حیــن مکالمــه اســت و لزومــا نشــانه فریــبک‌اری 
 Red نیســت. »ونــدی پاتریــک«، نویســنده کتــاب
 Flags: How to Spot Frenemies, Underminers,
کــه  »افــرادی  می‌گویــد:   and Ruthless People
دروغــی از پیــش آمــاده کرده انــد؛ اغلــب مســتقیم 
در چشــمان شــما نــگاه میک‌ننــد؛ زیــرا می‌خواهنــد 
آیــا ایــن دروغ  کنــش شــما چیســت و  بداننــد وا
کــه  کرده ایــد یــا خیــر.« او ادامــه می‌دهــد  را بــاور 
فروشــندگان فریبــکار از ایــن حربــه بــرای فــروش 
محصولات‌شــان اســتفاده میک‌ننــد. آن‌هــا هنــگام 
اغــراق دربــاره محصولشــان، بــا اعتمــاد بــه نفــس 
تــا فریــب بخوریــد؛  در چشــم شــما زل می زننــد 
خجالت بکشــید و مطمئن شــوند که جنس‌شــان 

می‌خریــد.  را 
پــس چطــور می تــوان از چشــمان افــراد متوجــه 
بــا  دروغ‌گوهــا،  معمــولا،  شــد؟  او  دروغ‌گویــی 
فــردی  وقتــی  نمی‌زننــد.  لبخنــد  چشمان‌شــان 
میک‌ننــد  تاییــد  چشــمانش  می گویــد؛  راســت‌ 
و شــما حــس میک‌نیــد، حالــت صــورت، زبــان و 

چشــمانش بــا هــم لبخنــد می‌زننــد، امــا چنیــن 
اتفاقــی در چشــمان یــک دروغ‌گو دیده نمی‌شــود. 
را  خنــده‌دار  صحنــه  یــک  دروغ‌گــو  یــک  وقتــی 
تعریــف میک نــد یــا دربــاره یــک خاطــره خوشــایند 
حــد  از  بیــش  چشــم‌هایش  میک‌نــد،  صحبــت 
جــدی و خشــن هســتند. شــاید ایــن هــم یــک 
ــه  ــه البت ــد ک ــو باش ــایی دروغ‌گ ــرای شناس ــانه ب نش
بایــد خیلــی حرفــه‌ای باشــید و بــا طــرف مقابــل 
ــا بتوانیــد  خــود مدت‌هــا ارتبــاط داشــته باشــید ت

بخوانیــد. چشــمانش  از  را  رازی 

رفتارشان با شرایط هم‌خوانی ندارد
راســت‌  کــه  افــرادی  وقتــی  می‌گویــد  »پاتریــک« 
بــا  رفتارشــان  و  می گوینــد؛ معمــولا خلــق و خــو 
پیامــی کــه منتقــل میک ننــد؛ هم خوانــی دارد. امــا 
گــر متوجــه عــدم تطابق بیــن گفته ها و زبــان بدن  ا
فــردی شــدید؛ بهتــر اســت پرچــم قرمــز را بــه احتزاز 
گــر  دربیاوریــد و محتــاط باشــید. بــه عنــوان مثــال، ا
کســی در میانــه یک بحث جــدی و چالش‌برانگیز، 
گهــان قهقــه بزنــد، ایــن می‌توانــد نشــانه‌ای از  نا
کلام او  ناهماهنگــی میــان احساســات واقعــی و 
ــد احساســات مــا  باشــد. معمــولا، ســخنان مــا بای
گــر این‌طــور نباشــد؛ نشــان  را هــم تاییــد کنــد و ا
می‌دهــد در حــال دروغ گویــی هســتیم. در ســال 
۲۰۱۸، پلیــس امریــکا مــردی را که همســرش ناپدید 
شــده بــود را دســتگیر و از او دربــاره قتــل همســرش 
کنــش منطقی، با  بازجویــی کــرد ولــی او بــه جــای وا
صــدای بلنــد خندیــد و ســعی کــرد نشــان دهــد کــه 
ایــن ســوال پلیــس، مضحــک و بی معنــی اســت. 
در حالــی کــه ادعــا میک ــرد عاشــق همســرش بــوده 
کــه او، همســر  اســت. در نهایــت مشــخص شــد 

بــاردارش و دو دختــرش را بــه قتــل رســانده بــود.
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Computer Room

کاریکاتور  

 حکایت

احساس مسئولیت 
کـه مدتـی بـرای یـک  یکـی از مدیـران آمریکایـی 
کـرده  دوره آموزشـی بـه ژاپـن رفتـه بـود، تعریـف 
اسـت کـه روزی از خیابانـی کـه چنـد ماشـین در 
دو طرف آن پارک شـده بود می‌گذشـتم که رفتار 

جوانکـی نظـرم را جلـب کـرد .
او با جدیت وحرارتی خاص مشغول تمیز کردن 

یک ماشین بود ، بی اختیار ایستادم .
و  حفـظ  در  چنیـن  ایـن  کـه  فـردی  مشـاهده 
کوشـد مـرا مجـذوب  تمیـزی ماشـین خـود مـی 

بـود. کـرده 
مـرد جـوان پـس از تمیـز کـردن ماشـین و تنظیم 
آیینـه هـای بغـل ، راهـش را گرفـت و رفـت ، چنـد 
منتظـر  اتوبـوس  ایسـتگاه  در  طرفتـر  آن  متـر 

ایسـتاد .
رفتار وی گیجم کرد.

به او نزدیک شدم و پرسیدم مگر آن ماشینی را 
که تمیز کردید، متعلق به شما نبود ؟

گفـت‌:  بـا لبخنـدی  نگاهـی بـه مـن انداخـت و 
کـه آن ماشـین از  کارخانـه‌ای هسـتم  کارگـر  مـن 

اسـت. آن  تولیـدات 
دلـم نمـی خواهـد اتومبیلـی را کـه ما سـاخته‌ایم 

کثیـف و نامرتـب جلـوه کند.

سرگرمی

لطیفه  

ــد  ــرای بازدی ــی ب ــروری، بازرس ــرف دامپ روزی از ط
بــه گاوداری مــی‌رود.

از مدیــر گاوداری ســوال میک‌نــد: »بــه گاوهایتــان 
چــه می‌دهــی کــه بخورنــد؟«

مدیر می‌گوید: »پوست هندوانه، طالبی و ...«
گاوداری را 200 هــزار  بــازرس بــا همیــن دلیــل، 

تومــان جریمــه میک‌نــد.
بــازرس چنــد مــاه بعــد دوبــاره بــرای بازدیــد بــه 
گاوداری مــی‌رود و می‌پرســد: »چــه غذایــی بــه 

بخورنــد؟« می‌دهــی  گاوهــا 
می‌گویــد:  جریمــه،  تــرس  از  گاوداری  مدیــر 

»... و  غ،  چلومــر »چلوکبــاب، 
این بار بازرس 250 هزار تومان جریمه میک‌ند.

چنــد وقــت بعــد، بــازرس مجــدد بــرای بازرســی 
مراجعــه میک‌نــد و ســوال میک‌نــد: »چــه غذایــی 

بــه گاوهــا می‌دهــی؟«
پولشــو  »والا  می‌دهــد:  پاســخ  گاوداری  مدیــر 
مــی‌دم خودشــون، هــر چــی دوســت دارن بخــرن 

و بخــورن.«

معما

جواب معمای بازی و ریاضی:
جواب: 24

وارد اتاقی می‌شوید که شامل یک کبریت، یک چراغ نفتی، 
را روشن  اول چه چیزی  و یک شومینه است.  یک شمع 

میک‌نید؟
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